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Andlisis FODA del Programa.
FORTALEZA: El organismo operador es uno de los mas eficientes en el Estado de Hidalgo con autosuficiencia econémica y recursos humanos y materiales suficientes.

OPORTUNIDAD: A pesar de tener una autosuficincia econémica su eficiencia global arroja un porcentaje del 40% , lo cual representa una oportunidad de mejora que impactara en la calidad del servicio
integral que reciben los usuarios de CAAMTROH.

DEBILIDAD: No se tiene definidos los indicadores, la comision no se considera autosuficicnte en el abasto de agua derivado del alto costo de mantenimiento de los pozos.

AMENAZA: Una de las amenazas es la constante fuga de agua por ductos caducados, no se ha implementado el reuso del agua derivado de que no se han entregado las plantas de tratamiento de aguas
ala CAAMTROH.

Objetivo (s) del Programa

PLANEAR Y COORDINAR A LAS AREAS: ADMINISTRATIVA, COMERCIAL Y TECNICA PARA LA MEJOR EJECUCION DE SUS FUNCIONES, DE ACUERDO A NORMAS, ESPECIFICACIONES, LEYES Y REGLAMENTOS EN MATERIA DE
AGUA POTABLE * ELABORAR EL PLAN Y PROGRAMA DE DESARROLLO DEL ORGANISMO * DESARROLLAR PROYECTOS ECONOMICAMENTE VIABLES *APLICAR LOS RECURSOS ECONOMICOS Y MATERIALES EN FORMA
EFICIENTE Y OPORTUNA PARA EL MEJORAMIENTO DEL ORGANISMO *GESTIONAR, EN TERMINOS GENERALES, TODAS LAS ACTIVIDADES DEL ORGANISMO PARA CUMPLIR CON SU FUNCION DE SERVICIO PUBLICO BASICO EN

EL MUNICIPIO.

Estrategias

Se solicitara a través de las &reas la informacion correspondiente de los trémites que realice el usuario y tiempos de respuesta para sensibilizarlo
Se realiza mediante el contacto directo con los Delegados y personas que requieran de este servicio, generando una visita a la comunidad.
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