
              Seyrantepe Mahallesi Binnur Sokak No: 3 Seyrantepe-Kağıthane/İstanbul
                                    Tel: 0212-281 60 78 (pbx)    Fax:0212-281 63 32
                                    E-mail:info@itektr.com  Web: www.itektr.com

   TAMMY-2 OTOMATİK GAZ KESME  SİSTEMİ DEVREYE ALMA SERVİS TALEP FORMU

    MÜŞTERİ   BİLGİLERİ
TESİSAT NO : BİLDİREN: CİHAZ TİPİ:

BİLDİRME TARİHİ: TELEFON: SERİ NUMARASI:

MÜŞTERİ ADI: CİHAZ MODELİ:

ADRES: SOLENOİD MARKASI ve ÇAPI:

MONTAJIN  YAPIM TARİHİ: DEV.ALMA TARİHİ:

MONTAJI YAPAN FİRMA: DEVREYE ALAN FİRMA:

SATICI FİRMA:

SERVİS NEDENİ:

YAPILAN İŞLEM: İlk Devreye Alma Servis Hizmetleri

                            İLK MONTAJ VE SERVİS SONRASI DEVREYE  ALMA  KONTROLLERİ

Pano bina içinde mi? Topraklama yapılmış mı?

Pano taşıyıcı sistem üzerinde mi? Pano çalışma durumunda mı?

Pano bağlantısı sıkıca yapılmış mı? Test butonu ile testedildi mi?

Pano montaj yeri/yük. Uygun mu? Test anında vana kapandı mı?

                                                            Uygun            Uygun Değil                                                                               Uygun          Uygun Değil 

Pano montaj yeri/yük. Uygun mu? Test anında vana kapandı mı?

Sol. Van mont. Yeri uygun mu? Sistem tekrar kuruldu mu?

Sol. Van. Mahfaza içine alınmış mı? Ek dedektör kontrolü (varsa)

Sol.van /cihaz kablo mesafesi (max20m) Sistem tanıtımı yapıldı mı?

Kablo uygun çekilmişmi Garanti belgesi verildi mi?

Elktrik ana buattan alınmış mı? Kullanma kılavuzu verildi mi?

Pano bağlantıları doğru yapılmış mı? Teknik servis belgesi

 EK SERVİS KONTROLLERİ
Garantili Servis: Garanti harici servis: Bakım:

Arıza: Kontrol:

SERVİS RAPORU

Arızalı parça adı ve kod numarası:

Parçanın arızalanma nedeni:

 Bina Yöneticisi Ad-Soyad/ İmzası  Yetkili Servisin Kaşe ve İmzası Sertifikalı Firma Kaşe ve İmzası

Not: Tüm bilgiler eksiksiz doldurulmalıdır.

Not: Gaz Açılış randevu tarihinden en az minimum 96 (doksanaltı) saat önce sistemin devreye alınması için  bidirimde bulununuz.

Not:Forma ( Müşteri Adı, Adresi, Telefon Numarası,Cihaz Modeli,Seri No,Selenoid Valf Markası ve Çapı) bilgilerini doldurularak 

0212 281 6332' numaralı faksa gönderilmesinden sonra ilgili kontrol yetkilisi tarafından firmanızla irtibat sağlanılacaktır.

Not:TAMMY-2 ürünlerinin devreye alınması için gidildiğinde kontrol listesinde belirtilen maddelerden Montajcı firma hatasından dolayı  eksiklik  görül-

düğü taktirde sisteminiz devreye alınmayacak ve yeniden randevu için 50-YTL  servis meşguliyet ücreti yetkili servis tarafından  talep edilecektir.

(*) Gaanti süresi (5 Yıl) dır. Garanti süresi servisin gaz açma onay tarihi ile başlar, Yetkili imza ve kaşesi gereklidir.

Garantimizden yararlanmanız için garanti belgesindeki şartlara uyulması gerekmektedir.Ücretli değiştirilen yedek parçalar tüketiciye teslim edilir.Ücret öderken servis

yetkilisinden kimlik kartı ve fatura isteyiniz.İstek ve şikayetleriniz için 212- 281 60 78-pbx  arayınız.

(*) Malın tamir süresi en fazla 30 (otuz) iş günüdür. 90 gün içerisinde teslim alınmayan ürünlerden firmamız sorumlu değildir.

Not:Cihaz montajı ve devreye alma işlemleri tamamlanmış olup, gerekli tüm kontroller yapılmıştır.Cihaz çalışır durumda teslim edilmiştir.


