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Investigue y analice 

 ¿Se trata de un hecho, opinión, 
entretenimiento, algo educativo o algo 
distinto? 
 

 ¿Es verdadera la información y usted ha 
verificado los hechos y las fuentes?  

 

 ¿Es demasiado llamativo el titular? 
 

 ¿Es actual la información? 
 

 Averigüe sobre la experiencia del autor 
para ver si es competente.  

Pregunte:¿Intentan venderle algo o 
influirle de alguna manera? 
¿Son expertos en el tema? 

Desinformación, información errónea y 
noticias falsas 
 

La desinformación, la información errónea y las noticias falsas fomentan el desacuerdo y conflicto, suscitan 
el recelo y debilitan el proceso democrático. En los casos extremos, promueven violencia y dañan a nuestra 
sociedad de forma permanente. 

 
Desinformación, ésta se refiere a información falsa, imprecisa o confusa que se difunde de forma 
intencional con el fin de engañar o manipular a los demás. 
 
Información errónea,  ésta se refiere a información falsa, imprecisa o confusa que se comparte sin 
intención de engañar o manipular. 
 

Noticias falsas, éstas son informes falsos - se ha inventado la información sin contar con ninguna fuente, 
cita ni hecho comprobable.  
 

Nada de lo antes mencionado incluye la sátira, parodia, crítica, quejas ni protesta a las 
medidas, agencias o procesos gubernamentales.  

 
 

   
 
 

 

 

¿Cómo puede 
identificar o parar la 

difusión de 
desinformación, 

información errónea 
y noticias falsas? 

Revise hechos y fuentes 

 Investigue la historia. 
 

 No comparta información si desconoce su 
fuente. 

 

 Mire la dirección de la página web. Las 
páginas que terminan con .gov y .edu suelen 
ser más fiables. 

 
 

 Considere utilizar sitios web de 
verificación de información que no 
sean de ningún partido político y 
sin fines de lucro. 

 
 

 Pida ayuda de un bibliotecario o 
   

La parcialidad es una creencia, actitud 
o prejuicio a favor o en contra de una 
cosa, persona, asunto o grupo. 

Pregunte: ¿La información y 
los datos sólo muestran una 
postura y excluyen algunos 
hechos y el contexto? 

 

Tome en cuenta cualquier 
parcialidad 

 “Los tribunales de Arizona reconocen 
que existen personas, organizaciones e intereses 
externos que incitan o siembran información 
errónea intencionalmente utilizando las 
plataformas de redes sociales, bots y 
herramientas de inteligencia artificial con la meta 
de socavar la confianza de la ciudadanía en las 
instituciones gubernamentales, incluyendo los 
tribunales.” 
 

    
 

Para obtener más información diríjase a la página web 
del Equipo Especial contra la Desinformación de la 

Corte Suprema de Arizona en 
https://www.azcourts.gov/cscommittees/Task-Force-

on-Countering-Disinformation/Resources 
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