
Una mirada a los Servicios Públicos a través del OVSP 
 
 
La Sociedad Civil ESDA – Entorno, 
Sociedad, Desarrollo y Ambiente es una 
asociación civil dedicada a investigar, 
asimilar el saber y la información 
recabada mediante exploraciones 
realizadas, a los fines de generar 
diagnósticos objetivos y empíricos para 
la generación de resultados y 
recomendaciones que busquen la 
implantación de políticas públicas para el 
mejoramiento de la calidad de vida de los 
venezolanos. 
 
Su proyecto emblema es el Observatorio Venezolano de Servicios Públicos, por sus siglas 
OVSP. Dedicados a los siguientes temas: Agua, Aseo Urbano, Electricidad, 
Telecomunicaciones y Gas. Sus estudios abarcan las principales ciudades del país 
incluyendo a la Gran Caracas. 
 
Con motivo de cumplir su 1er año de actividades están entregando vía correo electrónico 
su libro titulado “Situación de los servicios públicos desde una mirada ciudadana” que 
puedes recibir, visitando su página web e inscribiéndote en su base datos. Sin duda alguna 
lo recomendamos ampliamente. 
 
Invitamos a visitar su página web 
http://www.observatoriovsp.org/ 
 
Redes Sociales: 
Twitter e Instagram @observatoriovsp 
YouTube Observatorio Venezolano de Servicios Públicos 
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