
Políticas de ContrataciónPolíticas de Contratación
RESUMEN
- La cancha es para uso exclusivo del festejado y sus amigos. (El acceso de adultos es posible pero tiene costo extra $750/media hora).
- Se debe dejar un Depósito de Garantía en efectivo por un monto de $2,500pesos, el cual se regresa al final del evento.
- Al terminar el evento, se contará con un período de gracia de 20 minutos para desalojar las instalaciones para no incurrir en pago de hora extra.
- La fecha deseada se reserva con un anticipo del 50% del precio total del evento.
- El 50% restante y el Depósito Garantía deben quedar cubiertos máximo 8 días antes del evento. A partir de ese momento ya no se permiten cambios.
- En caso de presentarse más personas de las contratadas, se cobrarán $300.00 /persona más el precio del menú elegido.
- En caso de pagar vía Depósito Bancario, proporcionar datos fiscales antes de depositar para poder elaborar la Factura y dar el importe total más I.V.A.

GENERALES.
- No se permitirá el acceso a cancha con tacos de futbol. Se requieren tenis de suela lisa o multitacos.
- La renta de las instalaciones incluye el uso de cancha por el tiempo especificado en la cotización y un Organizador/Arbitro en cancha.
- La cancha es para uso exclusivo del festejado y sus amigos y deben ser siempre respetuosos y atender las indicaciones del Organizador/Animador.
- No se permiten las barridas.
- En caso de lluvia, el uso de la cancha podría ser restringido a cierta áreas. No hay devoluciones o reposición de tiempo por mal clima u otras razones.
- El Contratante tiene derecho a estacionar un solo auto dentro de las instalaciones del evento, sin costo. 
El estacionamiento tiene un costo de $50.00/auto.

SERVICIOS ADICIONALES.
Si El Contratante decidiera contratar proveedor(es) externo(s) (comida, mesas, inflables, etc.), favor de notar los siguientes puntos:
- El Contratante (o su proveedor) deberá de hacerse cargo totalmente del servicio (montaje, atención, cuidado etc.), así como de considerar un plato de
comida sencillo para cada persona del personal que atenderá su fiesta. Futfiestas se deslinda de cualquier responsabilidad sobre situaciones derivadas de
los materiales y cuidado de los proveedores externos que traiga El Contratante.
- Las instalaciones deben de regresarse en el mismo estado que fueron recibidas, por lo que su proveedor debe limpiar tras brindar el servicio. De no
entregar las instalaciones limpias y llevarse la basura, se cobrarán $800.00 adicionales, por servicio de limpieza.
- Todo material, equipo y basura deben de ser retirados tras la finalización del evento para poder recibir de vuelta su Depósito. Si algún proveedor dejase
material o equipo en las instalaciones, se cobrará un costo de almacenamiento como sigue:
Mesas, sillas etc. $800.00/día Inflables $500.00/día Material de cocina $1,000.00/día. Tras 72 hrs. el equipo será desechado.
- En caso de requerirse servicios de limpieza por uso inadecuado de las instalaciones, hará un cargo único de $750.00 y en caso de dejar basura $500pesos.

HORARIO DE SERVICIO
El horario de servicio se estipula en la cotización. Pedimos llegar puntuales al evento pues los horarios no se pueden cambiar por haber llegado temprano
o tarde. Al terminar el evento El Contratante contará con 20 minutos para desalojar el inmueble, si se rebasa este limite El Contratante estará
implícitamente aceptando extender el horario de su evento, el cual tiene un costo por hora igual a lo que sea mayor entre $4,000 pesos/hora o $40.00
/invitado por hora.

PAGOS CAMBIOS Y CANCELACIONES
Para reservar la fecha es imprescindible dar un anticipo del 50% del precio total del evento.
El 50% restante y el Depósito Garantía debe quedar cubierto máximo 8 días antes del evento, de lo contrario nos reservamos el derecho de cancelarlo.
Para lograr el éxito de su evento, no se permiten cambios a partir de 8 días previos al evento.
En caso de presentarse más personas de las contratadas, se cobrarán $300.00 /persona más el precio del menú elegido.
El Contratante deberá cubrir el número de personas garantizadas y estipuladas en la contratación.
En caso de cancelación del evento procederá lo siguiente:
- Si la cancelación se hace con una anticipación de 60 días o más a la fecha del evento, la devolución será del 50% del anticipo efectuado para reservar la
fecha (tomando en cuenta que “el anticipo” se refiere al 50% del importe del evento).
- Dentro de los 60 días anteriores al evento no se efectuará devolución alguna.
La Forma de Pago debe de ser Efectivo o Depósito Bancario. En caso de ser Depósito Bancario, recuerde depositar el importe total más I.V.A.
Todos estos incisos tienen como finalidad el éxito en la realización de su evento.

DEPOSITO GARANTIA
Debe de ser en efectivo por un monto de $2,500.00. A menos que opte por contratar proveedores externos, en cuyo caso será de
$3,500.00. Dicho Depósito queda como garantía en caso de que el Cliente o sus invitados incurran en servicios adicionales como horas
extra, personas adicionales a las contratadas, tiempo de adultos en cancha, daños, gastos de almacenamiento/limpieza etc.
El deposito se devolverá una vez que las instalaciones sean entregadas en el estado que se recibieron (sin gente y sin material o equipo de terceros).

VARIOS
Está prohibido el ingreso y consumo de Bebidas alcoholicas. Sin embargo puede contratar con anticipacion cerveza a razon de 2 botellas por invitado
adulto a un precio de $40.00 pesos/cerveza. El pago debe de hacerse por anticipado y por paquetes de 24 botellas.
El Contratante es responsable de que sus invitados atiendan las reglas y las indicaciones del personal de FutFiestas salvo pena de perder su deposito.
Costos de Reposición de Equipo:
- Mesas $2,500.00 - Mantel Blanco $1,000.00 (roto, quemado o manchado) - Silla Plegable $400.00 - Mantel de color y $355.00
(Manchas que no salen, roturas y quemaduras, deben de pagarse como equipo faltante).

 


