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Allgemeine Geschaftsbedingungen Veranstaltungen

Veranstaltungen (Tagungen, Kurse, Seminare)

Anwendungsbereich und Anbieter

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB-Veranstaltungen) gelten fur alle Buchungen
von Veranstaltungen, die Uber die Webseite www.railbex.com angeboten werden.

Anmeldungen / Teilnehmerzahl

Die Teilnehmerzahl pro Veranstaltung ist begrenzt, um eine optimale Betreuung und
Durchflihrung zu gewahrleisten. Die Anmeldungen der Teilnehmer erfolgen in der Regel per
E-Mail und werden in der Reihenfolge ihres elektronischen Eingangs berlcksichtigt.
Anmeldebestatigungen werden an die angegebenen E-Mail-Adressen versendet. Werden
mehrere Anmeldungen in einer Buchung gleichzeitig getatigt, erhalten alle hinterlegten E-Mail-
Adressen eine Bestatigung per E-Mail mit den Daten der angemeldeten Personen. Auf
Waunsch ist eine postalische Anmeldung des Teilnehmers sowie eine postalische
Anmeldebestatigung (Zustandekommen Vertrag) maoglich.

Mit der Anmeldung stimmt der Teilnehmer der Bearbeitung der erhobenen (Personen-)Daten
zum Zwecke der Kursdurchfiihrung zu. Weitere Informationen entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung der railbex gmbh (siehe www.railbex.com).

Der Vertrag Uber die Veranstaltungsteilnahme ist abgeschlossen, wenn der Veranstalter dem
Teilnehmer die Buchungsbestatigung per E-Mail (oder auf Wunsch postalisch an die
angegebene Adresse) zustellt.

Abmeldungen bzw. Annullierungen / Fernbleiben

Abmeldungen sind bis 30 Tage vor dem jeweiligen Veranstaltungstermin ohne Kostenfolgen
moglich. Allféllige bereits bezahlte Veranstaltungsgebuhren werden lhnen zurlickerstattet.

Bei Abmeldungen bis 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin wird eine
Aufwandentschadigung in der Héhe von 50% der Teilnahmegeblihr verrechnet bzw. ist durch
den Teilnehmer geschuldet.
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Bei spéaterer Abmeldung (13-0 Tage vor Veranstaltungstermin) oder Fernbleiben der
Veranstaltung ist — unabhangig vom Verhinderungsgrund — die ganze Teilnahmegebuhr
geschuldet.

Der Veranstalter behalt sich vor, im Zusammenhang mit einer allfalligen Riuckerstattung der
Veranstaltungsgebiihren eine Administrationspauschale von CHF 50.00 zu erheben.

Ersatzteilnehmer / Umbuchung durch Teilnehmer
Es kann ohne weitere Kosten ein Ersatzteilnehmer gestellt werden.

Eine Umbuchung durch den Teilnehmer auf einen nachfolgenden Veranstaltungstermin ist
grundsatzlich bis 30 Tage vor dem Veranstaltungstermin ohne Kostenfolge mdglich.
Anschliessend behalt sich der Veranstalter vor, eine Aufwandentschadigung zu erheben.

Preis und Rechnungsstellung

Im Veranstaltungspreis inbegriffen sind die Veranstaltungsunterlagen, die Verpflegung
gemass Ausschreibung sowie eine Teilnahmebestatigung. Die Rechnungsstellung erfolgt in
der Regel nach der Anmeldung und ist sofort fallig. Die Veranstaltungen sind grundséatzlich
mehrwertsteuerpflichtig. Befindet sich der Teilnehmer in Zahlungsverzug, hat der Veranstalter
das Recht, seine Leistungen zu verweigern. Die Verrechnung von Ansprichen ist
grundsatzlich ausgeschlossen.

Durchfiihrung Veranstaltung

Allfallige Programmanderungen und/oder Umbuchungen auf einen der nachfolgenden
Veranstaltungstermine, insbesondere aus Grinden der Unterbesetzung, behalt sich der
Veranstalter ausdrticklich vor. Allfallige Umbuchungen einer Veranstaltung auf einen anderen
Veranstaltungstermin teilt der Veranstalter dem Teilnehmer mindestens 10 Tage vor dem
Veranstaltungstermin mit.

In Fallen von Umbuchungen auf einen nachfolgenden Veranstaltungstermin hat der
Teilnehmer die Méglichkeit, auf die Teilnahme der Veranstaltung zu verzichten. Seinen
Verzicht teilt der Teilnehmer dem Veranstalter umgehend, d.h. innerhalb von 2 Tagen nach
Mitteilung der Umbuchung des Veranstaltungstermins mit. Diesfalls werden ihm die bereits
bezahlten Veranstaltungsgebuihren zurlickerstattet.

Darlber hinausgehende Ansprliche, insbesondere Haftungs-, Schadenersatz- und/oder
andere Entschadigungsanspriche (etwa angefallene Auslagen) des Teilnehmers schliesst der
Veranstalter ausdricklich aus.
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Absage der Veranstaltung

Der Veranstalter kann die Veranstaltung jederzeit aus organisatorischen oder sonstigen
wichtigen unvorhersehbaren Griinden (u.a. héhere Gewalt, zu geringe Teilnehmerzahl oder
bei Ausfall von Referenten) absagen. In diesem Fall entfallen die gegenseitigen
Leistungsverpflichtungen. Der Teilnehmer erhalt die bereits bezahlten
Veranstaltungsgeblhren zurlick. Weitere Haftungs- und/oder Schadenersatzanspruche
werden ausdricklich ausgeschlossen.

Haftung

Fir Schaden, welche im Zusammenhang mit der zu erbringenden Vertragsleistung entstehen,
wird die Haftung des Veranstalters und/oder Referenten soweit gesetzlich zulassig,
mindestens aber flr leichtes Verschulden und/oder Sachschaden, wegbedungen. Der
Veranstalter haftet zudem nicht fiir den Verlust von zur Veranstaltung mitgebrachten Sachen.

Der Veranstalter und/oder Referent ist befugt, fur die Erflllung des Vertrages mit dem
Teilnehmer Dritte beizuziehen oder eine Aufgabe in diesem Zusammenhang auf einen Dritten
zu Ubertragen. Die Haftung des Veranstalters und/oder Referenten wird in diesem
Zusammenhang vollstandig ausgeschlossen.

Der Veranstalter ist gegeniber den Teilnehmenden weisungsbefugt. Fir Widerhandlungen
des Teilnehmenden haftet der Teilnehmende.

Urheberrecht, Bildaufnahmen

Alle Leistungen des Veranstalters und/oder Referenten bleiben im Eigentum des
Veranstalters und/oder des Referenten. Der Teilnehmer erkennt damit insbesondere das
Urheberrecht des Veranstalters oder der Referenten an den Veranstaltungsunterlagen an.
Alle Leistungen des Veranstalters und/oder Referenten, insbesondere die
Veranstaltungsunterlagen durfen nur durch den Teilnehmer personlich genutzt werden. Jede
dariber gehende Nutzung — unabhangig davon, ob die Leistung urheberrechtlich geschutzt ist
oder nicht - bedarf der ausdricklichen und vorherigen schriftlichen Einwilligung des
Veranstalters oder der Referenten. Insbesondere Veranstaltungsunterlagen dirfen nur mit
ausdricklicher Einwilligung des Veranstalters und/oder Referenten ganz oder in Ausziigen
vervielfaltigt, veroffentlicht oder an Dritte weitergegeben werden. Allfallige gesonderte
Vergutungen in diesem Zusammenhang zu Gunsten des Veranstalters und/oder Referenten
bleiben diesfalls vorbehalten.

Der Veranstalter ist berechtigt, gewerbliche Bild- und Videoaufnahmen von, auf und im
Zusammenhang mit der Veranstaltung oder den Veranstaltungsteilnehmern anzufertigen bzw.
anfertigen zu lassen und insbesondere zu Marketingzwecken (bspw. Veroffentlichung auf
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Webseite) zu nutzen. An Aufnahmen, an denen ein Recht des Teilnehmers am eigenen Bild
entsteht, raumt der Teilnehmer dem Veranstalter das unentgeltliche, raumlich und zeitlich
unbeschrankte Nutzungsrecht an deren Verwendung ein.

Schlussbestimmungen

Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Teilnehmers haben keine Giltigkeit. Sollte eine der
Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der dbrigen Bestimmungen nicht berthrt. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung tritt eine dem Sinne entsprechende, angemessene und zuldssige
Regelung.

Der Veranstalter behalt sich vor, die AGB jederzeit zu andern. Fir den Teilnehmer gilt jeweils
die gliltige AGB zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses.

Gerichtsstand ist Kirchdorf, Kanton Bern. Vertragssprache ist deutsch.

Sie kénnen die derzeit giltigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen auf der Website
www.railbex.com abrufen und ausdrucken.

Stand: November 2023
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Inhouse-Veranstaltungen

In Erganzung zu den vorgenannten Reglungen gelten fir Inhouse-Veranstaltungen die
nachfolgenden Prazisierungen.

Auf Wunsch flihrt der Veranstalter Inhouse-Veranstaltungen durch. Die Organisation und
Durchfuhrung fur Inhouse-Veranstaltungen bedurfen einer einzelvertraglichen Vereinbarung.

Preise

Zu den jeweils einzelvertraglich vereinbarten Preisen flr Inhouse-Veranstaltungen werden
neben der gultigen Mehrwertsteuer zusatzlich die Anfahrtszeiten, Fahrkosten und Hotelkosten
der Referenten berechnet. Eine zeitweise Teilnahme oder eine nicht vollstdndige Belegung
der Veranstaltung berechtigt nicht zur Minderung des Veranstaltungspreises.

Absage des Seminars durch den Auftraggeber

Die Absage eines vereinbarten Termins fir eine Inhouse-Veranstaltung durch den
Auftraggeber ist kostenfrei, sofern die Absage spatestens 30 Kalendertage vor
Veranstaltungsbeginn dem Veranstalter in schriftlicher Form zugeht. Bei einer spateren
Absage wird der vereinbarte Veranstaltungspreis zu 100% zzgl. der jeweils gesetzlich gultigen
Mehrwertsteuer in Rechnung gestellt.



