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PRAVILA POSLOVANJA PSIHOLOŠKOG CENTRA „RAZVOJ“

Sat individulane terapije traje 50 min, a partnerske 80 do 90 minuta. Savjetodavni rad odvija se pod punom diskrecijom. 

Uvjeti otkazivanja

Ukoliko klijent-ica želi otkazati dogovoreni susret, potrebno je da to učini najkasnije 24 sata prije termina i tada se taj termin klijentu-ici ne naplaćuje. Ukoliko to učini kasnije, terapeut će pokušati pronaći novi termin u istom tjednu. Ako su svi termini popunjeni ili klijentu-ici ponuđeni ne odgovara, klijent-ica je dužan-a podmiriti dogovreni termin. 

Ukoliko terapeut otkaže susret u manje od 24 sata koje prethodi njegovu održavanju, dužan je ponuditi barem dva termina unutar sljedećih 7 dana. Ukoliko nije u mogućnosti ponuditi termine, sljedeća seansa, koja svakako treba biti dogovorena u naredna dva tjedna, klijentu-ici se ne naplaćuje. Ako terapeut nije u mogućnosti nakon otkazivanja u sljedeća dva tjedna osigurati klijentu-ici termin, prvi sljedeći, u 60 dana neće biti klijentu-ici naplaćen. Ukoliko klijentu-ici ponuđena dva zamjenska termina ne odgovaraju, sljedeći termin koji dogovore biti će klijentu-ici redovno naplaćen.
On line susret umjesto susreta uživo ne smatra se otkazivanjem niti sa jedne strane ukoliko je najavljen najmanje 2 sata ranije. 
Ja, _________________________ izjavljujem da sam upoznat-a sa pravilima poslovanja

(ime i prezime klijenta-ice)

Psihološkog centar „Razvoj“ što potvrđujem vlastoručnim potpisom.

U Zagrebu, _______________________

(vlastoručni potpis klijenta)
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