
VENUES 

Guía para los asistentes a ELBA 2024, el Primer Encuentro 
Latinoamericano de Bienestar Animal. 

Introducción 

ELBA 2024 es el primer Encuentro Latinoamericano de Bienestar Animal, que se 
realizará los días Miércoles 24 y Jueves 25 de Julio de 2024 en el Hotel W 
Santiago, Chile.  

UBICACIÓN EN ESTE LINK. 

¡Un Evento Único en su Clase! 

ELBA 2024 es más que un encuentro, es una iniciativa que reúne a proveedores de 
diversas áreas bajo una misión común: "El Bienestar Animal”. 
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Producción Animal 

Este evento, sin precedentes en 
Latinoamérica, tiene como objetivo 
proporcionar a los animales de 
producción un bienestar real en 
todas las etapas de su desarrollo y 
proceso de vida y faena. 

Además, se compromete a garantizar 
la máxima inocuidad alimentaria, 
responsabilidad y sustentabilidad 
para los consumidores de proteína 
animal. 

¡No quede fuera de esta trascendente 
reunión y aproveche de contactar en 
directo a quienes están haciendo la 
diferencia en el mercado. 

Para los Profesionales del Cuidado 
de Animales de Compañía 

En paralelo, ELBA 2024 convoca a 
médicos veterinarios y profesionales 
dedicados al cuidado de animales de 
compañía de toda la región y los 
líderes del sector. 

Abordaremos temas cruciales para 
asegurar la salud física y emocional 
de felinos y caninos.  

Este evento no solo proporcionará 
conocimientos esenciales, sino que 
también fomentará un diálogo 
enriquecedor que fortalecerá nuestro 
impacto positivo en la vida de los 
animales y sus tutores. 

Dos días de charlas magistrales, 
paneles de discusión, 
entretenimiento y camaradería nos 
esperan. 

Aspectos Destacados: 

• Más de 350 Asistentes 
• 36 Expositores de Todo el Mundo 

Salas Especializadas: 

• Aves y Cerdos: 300 asistentes 
• Acuacultura: 100 asistentes 
• Ganadería: 100 asistentes 
• Animales de Compañía: 100 

asistentes 
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Ubicación 
Centro de Convenciones del Hotel W Santiago (Nivel -3). 

Av. Isidora Goyenechea 3000 
Las Condes. Santiago, Chile. 

Estacionamiento disponible en el hotel,  desde el nivel -4 
hacia abajo. 

Fechas y horarios 

El evento abrirá sus puertas el día miércoles 24 de Julio a las 8:00 am para 
acreditación, y cerrará ese día a las 21 horas. 

El segundo día, se abrirán las puertas a las 8:00 am, extendiéndose la jornada más 
allá de las 21 horas, para cerrar con una gran fiesta hasta las 00:00 horas. 

Proceso de registro 

Para registrarse, puede visitar www.elba2024.com o ir 
directamente a la plataforma de venta de tickets Passline 
en https://passline.com/eventos/elba2024 

Todo el proceso de registro se realiza online a través de la 
plataforma Passline, y luego presencialmente en la zona 
de acreditación exhibiendo su código QR directamente 
desde su celular. 

No olvide agregarlo a Google o Apple Wallet. 
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AGENDA PRELIMINAR 
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CÓMO LLEGAR 

LLEGADAS NACIONALES 

1. Retiro de equipaje 
Al aterrizar en Santiago tras un vuelo 
nacional, debe dirigirse al área de retiro 
de equipaje ubicado en el primer nivel 
del terminal. 

2. Transporte 
En ese mismo lugar, podrá encontrar las 
diferentes empresas de transporte 
oficiales que realizan servicios desde el 
aeropuerto, para que no tenga 
problemas al salir del terminal hacia la 
ciudad. 

LLEGADAS INTERNACIONALES 

1. Policía internacional 

En cada ingreso a 
Chile, el pasajero 
deberá presentar 
sus documentos 
de viaje -pasaporte 
o cédula de 
identidad, además 

de la visa debidamente timbrada 
cuando sea necesario- al pasar por 
Policía Internacional. 

Si se trata de turistas internacionales, al 
arribar al aeropuerto tendrán que 
completar una tarjeta de turismo, cuya 

copia hay que entregar en el momento 
en que salgan del país. En cambio, los 
extranjeros residentes en Chile, deberán 
adjuntar una copia de este documento 
en su regreso. 

Cabe destacar que los pasajeros de 
nacionalidad chilena están exentos de 
completar la tarjeta de turismo en sus 
viajes. 

2. Servicio Ganadero y Agrícola 

Toda persona mayor 
de 18 años que 
ingrese a Chile por 
el Aeropuerto de 
Santiago (SCL), 
debe completar la 
Declaración Jurada 
del Servicio Agrícola 
y Ganadero (SAG) e 

indicar si trae consigo productos de 
origen vegetal y/o animal, evitando así el 
ingreso de plagas y enfermedades que 
pudiesen dañar la agricultura. 

Para evitar el contacto físico, el SAG ha 
puesto a disposición de los pasajeros/as 
la Declaración Jurada Digital 
en sagingresoachile.cl, o bien, por 
medio de un código QR disponible en el 
mismo aeropuerto. 

Programe su ingreso a Chile: declare 
antes de iniciar su viaje o al ingresar al 
país, a través de su dispositivo móvil. 
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CÓMO SALIR 
SALIDAS NACIONALES 
 

Procedimiento 

El pasajero debe dirigirse a la sala de 
embarque nacional ubicada en el sector 
oriente del tercer piso del terminal de 
pasajeros para realizar su check-in en 
los mesones de su Aerolínea. En caso de 
haberlo hecho vía Internet, pasar 
directamente al próximo trámite. 

Luego, se debe efectuar el control de 
seguridad (AVSEC) en el que se 
presenta la Tarjeta de embarque y la 
cédula de identidad correspondiente. 

Al ser aprobado el control, se podrá 
ingresar a la zona interior de la sala de 
embarque, donde los Pasajeros pueden  

utilizar todas las comodidades 
disponibles. 

Cabe destacar que para cada vuelo se 
debe pagar una tasa de embarque, la 
que normalmente está incluida en el 
costo del Pasaje. Sus valores son: 

Vuelos Nacionales 

• Pasajeros que viajen a más de 
270 Km. » $5.700 (Aeropuerto de 
primera categoría) 

• Pasajeros que viajen a menos de 
270 Km. » $ 2.251 (Independiente 
de la categoría del aeródromo) 
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Las tarifas de derechos de embarque 
por vuelos nacionales, establecidas en 
moneda nacional, se reajustan 
trimestralmente según el porcentaje de 
variación que experimenta el índice 
oficial de precios al consumidor en el 
mismo trimestre. 
 
Estos precios son variables y pertenecen 
a la Dirección General de Aeronáutica 
Civil. Puede consultarlos aquí. 

SALIDAS INTERNACIONALES 

Procedimiento 

El pasajero debe dirigirse al sector 
poniente del tercer nivel del terminal de 

pasajeros, donde se ubica la zona de 
embarque internacional. Vea acá la guía 
del Terminal 2, de salidas 
internacionales. 

Tras el check-in, sea en mesón o vía 
Internet, se deben iniciar las gestiones 
migratorias en Policía internacional, 
presentando los documentos 
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necesarios para realizar el viaje, cómo 
cédula de identidad o pasaporte, visa 
estampada dependiendo del país de 
destino y tarjeta de embarque 
respectiva. En el caso de que viajen 
menores de edad, también se solicitará 
la documentación notarial, certificados 
y/o libreta de familia, según amerite el 
caso. 

Luego, el pasajero debe pasar por el 
control de seguridad aeroportuaria 
(AVSEC), para seguidamente ingresar a 
la sala de embarque. 

Recuerde que si está de paso por Chile 
en calidad de turista internacional, debe 
presentar la copia de su tarjeta de 
turista al momento de regresar a su 
país. En tanto, si es extranjero residente 
en Chile debe completar la misma 
tarjeta antes de su viaje. 

Además, para aquellos pasajeros que 
deban volver a ingresar a Chile en el 
futuro próximo y lleven consigo algún 
artículo de valor, existe una oficina del 
Servicio de Aduanas ubicada al costado 
derecho del control de seguridad 
aeroportuaria, donde podrán hacer una 
declaración jurada de salida temporal 
de objetos. 

Vuelos Internacionales 

• En todos los aeropuertos: Los 
pasajeros con destino a puntos 
situados a más de 500 kilómetros 
del aeropuerto de embarque US$ 
25. 

• En todos los aeropuertos: Los 
pasajeros con destino a puntos 
situados hasta 500 kilómetros del 
aeropuerto de embarque, 
pagarán el equivalente al 
derecho de primera categoría en 
vuelos nacionales $5.700. 

Estos precios son variables y pertenecen 
a la Dirección General de Aeronáutica 
Civil. Puede consultarlos aquí. 

INFORMACIÓN DEL 
AEROPUERTO 
El Aeropuerto Internacional Arturo 
Merino Benítez, también conocido 
como Aeropuerto Internacional de 
Santiago o Aeropuerto de Pudahuel, es 
el principal aeropuerto de Chile, 
ubicado en la comuna de Pudahuel, al 
noroeste de la ciudad de Santiago, la 
capital de Chile.  

Dirección: Av. Armando Cortínez 
Oriente 1704, Pudahuel, Región 
Metropolitana 

Coordenadas: -33.39119062718479, 
-70.79477379875175 

Teléfono: (2) 2690 1796 

Código: SCL 

Elevación: 474 m 

Inauguración: 9 de febrero de 1967 
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TRANSPORTE DEL 
AEROPUERTO AL 
HOTEL 
Se recomienda solo utilizar servicios de 
transporte oficiales, los cuales se 
pueden contratar dentro del recinto 
antes de la salida con el equipaje. 

La nueva salida de arribos 
internacionales incluye un centro de 
transporte en un lugar seguro y 
separado de la zona pública para que 
puedas adquirir tu transporte terrestre 
oficial del aeropuerto, sin la molestia de 
transportistas ilegales. 

Al salir de la sala de revisión de SAG y 
ADUANA sigue la flecha azul instalada 
en el piso. Dirígete a los mesones 
designados, donde podrás elegir entre 
taxis básicos y de turismo, transfer o 
buses. Contrata tu elección de 
transporte en el módulo 
correspondiente y dirígete a la zona 
pública. 
 
Ver video aquí. 

LOCACIÓN DEL 
CONGRESO 

Hotel W Santiago 
Isidora Goyenechea 3000, Las Condes, 
Santiago, Chile 
Tel.: +56 2-27700000 

Google Maps: https://maps.app.goo.gl/
U5XFS5WM41qWPvNH6 

Distancia desde Arturo Merino Benitez 
International Airport: 22.9 km 

Traslado entre el aeropuerto y el hotel: 
USD$60 aproximadamente. 
Transporte alternativo al aeropuerto: 
Taxi, tarifa: USD$45 (aproximadamente 
por viaje sencillo), por solicitud. 

Otros medios de transporte 

En el hotel 
Servicio de automóvil privado 
Servicio de limusinas y furgonetas 

Cerca 

Estación de autobuses 
Estación de metro El Golf 
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DESCRIPCIÓN DEL
LUGAR DEL EVENTO 

El W Santiago, en el barrio El Golf de 
Santiago de Chile, es el destino perfecto 
para viajeros de negocios y de placer. 

Este hotel de lujo combina con obras de 
arte abstracto, elementos de diseño 
atrevidos y una paleta de colores 
cambiante para dar un toque 
provocador y sofisticado. 

Cocina internacional en sus prestigiosos 
restaurantes en las instalaciones y una 
elegante terraza en el piso 21 con las 
mejores vistas de Las Condes. 

Cuenta con un moderno gimnasio y 
piscina al aire libre con vista de la 
ciudad. 

196 habitaciones equipadas con 
mobiliario y decoración elegante con 
una personalidad única. 

Artículos de tocador Bliss® Spa y 
duchas a nivel del suelo en baños de 
mármol. Póngase cómodo y hospédese 
en el W Santiago.  

ELBA 2024 se llevará a cabo en el Centro 
de Convenciones del Hotel, ubicado en 
el piso -3. 

Más de 2.400 metros cuadrados de 
espacio para eventos y 11 salas de 
reuniones, en el corazón de Las Condes, 
Chile. 

Acceso a Internet de alta velocidad y al 
WiFi disponible en todo el hotel. Cada 
uno de los espacios está equipado con 
tecnología audiovisual de vanguardia, 
como televisores con pantalla LCD, 
proyectores, dispositivos para votación y 
micrófonos. 
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INSTALACIONES 

Este encuentro se realizará de 
acuerdo a la siguiente 
distribución de espacios, en salas 
específicas para sesiones y 
actividades de diferentes temas. 
Aves y Cerdos, Acuicultura, 
Ganadería, Animales de 
Compañía. 

WWW.AGENCIA-GARRA.COM/ELBA info@elba2024.com

mailto:info@elba2024.com
http://WWW.AGENCIA-GARRA.COM/ELBA


OPCIONES DE ALOJAMIENTO 
Hotel W Santiago 

Hotel Hyatt Centric Las Condes 
 
Enrique Foster 30, 7550163 Las Condes, 
Región Metropolitana 
Mapa: https://maps.app.goo.gl/
MJWqymX8U6hmVhoA9 
Sitio web: https://www.hyatt.com/hyatt-
centric/es-ES/sclct-hyatt-centric-las-
condes-santiago/rooms 

Hotel Renaissance 
 
Avenida Presidente Kennedy 4700, 
Vitacura, Santiago 7630454 Chile 
+56 (2) 2678 8888 
Mapa: https://maps.app.goo.gl/
XbEEVfzLNcw2k5U48 
Sitio web: https://renaissancesantiago.cl/ 

Otros: 
Hotel Plaza El Bosque Ebro 
Hotel Rugendas by Time 
Hotel Holiday Inn Express 
Hotel NH Collection 
Hotel NOI Vitacura 
Hotel Double Tree by Hilton, Vitacura 
Hotel Pullman Santiago El Bosque 
Hotel Intercontinental Santiago 
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RECOMENDACIONES 
Clima en Santiago de Chile en 
julio. 

El clima de Santiago en julio 
2024 es frío. Las temperaturas 
máximas diarias son alrededor 
de 16 °C, rara vez bajan a menos 
de 10 °C o exceden 22 °C. 
La temperatura máxima 
promedio diaria más baja es 15 
°C el 5 de julio. 

Las temperaturas mínimas 
diarias son alrededor de 3 °C, rara vez bajan a menos de -1 °C o exceden 8 °C. La 
temperatura mínima promedio diaria más baja es 3 °C el 24 de julio. 

Santiago va a estar frio y mojado en el mes de julio de 2024. Se esperan 
temperaturas bajas y algunos días de lluvia. 

Es recomendable usar ropa de abrigo, también llevar guantes y bufanda. Sin 
embargo el Centro de Convenciones es templado. 

En Santiago puede haber algo de nieve en julio. En general, el pronóstico que se 
espera es suave y moderado. 

Para conocer el pronóstico del tiempo actual, de manera precisa, consulta la página 
de pronóstico del tiempo para 14 días en Santiago. 

QUÉ LLEVAR A SANTIAGO 
Equipaje de mano 

Es importante tener 
en cuenta que 
existen nuevas 
reglas para este tipo 
de equipaje.  

Las dimensiones máximas de este 
equipaje deben ser de 55 cm x 35 cm x 
25 cm (alto, ancho y largo) incluyendo 
bolso, ruedas y manija, con peso 
máximo de 10 kgs.   

Si tiene dudas de cómo medir, en 
algunos lugares que venden maletas, 
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tienen la referencia de medidas para 
verificar el tamaño de la maleta.  

La maleta que será despachada o que 
irá en la bodega del avión puede pesar 
hasta 23 kgs, lo que la mayoría de las 
compañías aéreas llaman 158 cms 
lineares (suma de alto + ancho + largo).  

Siempre recomendamos mirar el pasaje 
pues una compañía puede tener reglas 
diferentes.  

En el invierno (21 de junio a 22 de 
septiembre) tenemos algunos días de 
lluvia en la ciudad y tenemos la mayores 
nevadas en la Cordillera de los Andes.  
Las temperaturas varían de los 0 a los 
15º y a partir del 21 de junio todas las 
estaciones ya comienzan a funcionar.  

Si viene de una zona cálida, sentirá frío. 
Sugerimos vestirse por capas: camiseta, 
blusa, sweater y un abrigo y bufanda. 
Suele suceder que durante el día la 
temperatura sube y así se puede 
alivianar la vestimenta y no pasar calor. 

Items recomendados para el invierno: 
- 1 jeans por cada 4 días de viaje 
- 1 pantalón impermeable 
- 1 camiseta por día 
- 1 item de ropa interior diaria 
- 1 par de medias por día 
- 1 segunda piel (camiseta térmica) 
- 1 chaqueta delgada 
- 1 par de tenis 
- 1 par de botas 
- 1 par de pantuflas 
- 1 pijama 
- 1 chaqueta más gruesa 
- Blusa de lana 
- 1 par de guantes 
- Bufanda 
- Gorro 

La segunda piel ayuda bastante con el 
frío. Si en su país no se consigue, en 
Santiago puede encontrarla. 

Recomendamos dejar un espacio libre 
en la maleta, para poder llevar 
souvenirs, vinos o algunas piezas de 
ropa extra. 

¿Qué cosas no se pueden llevar a Chile? 

Productos vegetales y mercancías que tengan el carácter de peligrosas para los 
vegetales. Animales, productos, subproductos y despojos de origen animal o vegetal. 
Productos o subproductos alimenticios de origen animal o vegetal. Estupefacientes y 
sustancias psicotrópicas que causen dependencia. 

SEGURO DE ASISTENCIA EN VIAJE 
Solicitar a: Viviana Flores. Consultora de Viajes para ELBA 2024. 
Email: vflores@cocha.com +56 2 2464 2046 / +56 9 7798 5487. 
O contratar en ASSISTCARD 
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LUGARES 
TURÍSTICOS 
Agencia Garra junto a Turismo Cocha, 
ofrece paquetes turísticos que puede 
conocer en: www.agencia-garra.com/
tours 

Otras atracciones: 

1. Cerro San Cristóbal 
2. Cerro Santa Lucía 
3. Sky Costanera 
4. Viña Cousiño Macul 
5. Casa Museo La Chascona 
6. Barrio Lastarria 
7. Museo de la Memoria y los DDHH 
8. Mall Costanera Center 
9. Parque Araucano 
10. Parque Bicentenario 
11. Teleférico Santiago Turistik 
12. Palacio de La Moneda 
13. Plaza de la Ciudadanía 
14. Mall Parque Arauco 
15. Barrio Italia 
16. Templo Bahai 
17. Parquemet 
18. Museo Nacional de Bellas Artes 
19. Fantasilandia 
20. Teatro Municipal de Santiago 
21. Parque de Las Esculturas 
22. Mall Alto Las Condes 
23. Barrio Paris Londres 
24. Mall Sport 
25. Valle Nevado 
26. Teatro Municipal de Las Condes 
27. Mall Casa Costanera 
28. Museo Artequin 
29. Museo Violeta Parra 

CONTACTO 

Para dudas o consultas acerca del 
evento, contactar a: 

Constanza Poblete 
+56 9 5813 5835 

hola@agencia-garra.com 
www.agencia-garra.com 
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