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UMOWA O SWIADCZENIE UStUG
- KURS JEZYKA INDYWIDUALNY

zawarta w dniu w (dalej ,Umowa”) pomiedzy: z siedzibg w
Bydgoszcz, adres: Piotrowskiego 7 85-095 Bydgoszcz, REGON: 367899631, NIP: 554 295 2917, wpisang do
rejestru Nauka jezykdw obcych pod numerem: 85.59.A, reprezentowang przez: Pania/Panig Kelley Kagele

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Szkot3y”,

a
Panem/Pania , PESEL ,
zam. w , adres: , zZwanym/zwang dalej

,Klientem”,
Imie i Nazwisko Kursanta: (dalej ,,Kursant”)

Szkota i Klient w dalszej czesci Umowy zwani tgcznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna odpowiednio ,,Strong”,
§ 1 - Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Szkote na rzecz Klienta ustug polegajacych na zapewnieniu
Kursantowi mozliwosci uczestnictwa w stacjonarnym, indywidualnym kursie jezyka angielskiego w
wymiarze spotkan z Prowadzgcym - lektorem o czasie kazde spotkania w okresie
do - na zasadach i w sposdb wynikajgcy z Umowy (dalej ,,Kurs”).

2. Przedmiotem $wiadczenie Szkoty jest przeprowadzenie okreslonego wymiaru godzinowego Kursu (iloczyn
liczby spotkan i czasu jednego spotkania) we wskazanym okresie czasowym z uwzglednieniem statego
harmonogramu spotkann w wybrany dzieri/wybrane dni tygodnia. Szkota zaznacza przy tym, iz wymiar
godzinowy Kursu jest mniejszy niz maksymalny okres trwania Kursu wskazany w ust. 1 powyzej —z uwagi na
mozliwe przesuniecia w harmonogramie zaje¢. Tym samym, petny wymiar godzinowy i catos¢ Kursu moze
by¢ zrealizowana przed uptywem okresu koncowego wskazanego w ust. 1 powyzej.

3. Swiadczenie Szkoty realizowane jest zgodnie z Karta Stuchacza stanowigcy zatacznik do Umowy —
wskazujgcg cene Kursu, terminy ptatnosci, grupe Kursanta oraz harmonogram zajeéiliste dni wolnych. Karta
stuchacza stanowi zatgcznik do Umowy i jest integralng czescig Umowy.
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§ 2 - Postanowienia organizacyjne

Szkota oswiadcza, ze posiada wymagang wiedze, doswiadczenie oraz organizacyjne i techniczne mozliwosci
do wtasciwego przeprowadzenia Kursu, w tym dysponuje wykwalifikowanymi Prowadzgcymi — kadrg
lektorska.
Szkota zobowigzuje sie zapewni¢ wysoki standard swiadczonych ustug jezykowych w oparciu o nowoczesne
materiaty dydaktyczne i metody nauczania, a takze nadzér merytoryczny pracy Prowadzacych. Szkota bedzie
ponadto weryfikowata poziom wiedzy Kursanta i udzielata Klientowi informacji zwrotnej w tym zakresie.
Klient zobowigzany jest do terminowego wnoszenia optfat za Kurs oraz zakupu podrecznika wskazanego
przez Szkote, ktdrego cena nie jest wliczona w cene Kursu. Klient nadto zobowigzany jest do nadzorowania
Kursanta odnosnie uczeszczania na Kurs, wykonywania zadan domowych, podnoszenia kwalifikacji
jezykowych.
Spotkania bedg odbywac sie zgodnie z harmonogramem podanym w Karcie Stuchacza - we wskazane dni
tygodnia o konkretnej godzinie. W wyjatkowych sytuacjach takich jak np. nieobecnos¢ Prowadzacego z
powodu nagtej choroby — zajecia przesuwane sg na kolejny okres (odpowiadajgcy dniowi ustalonych
termindw spotkan) lub ustanawiane jest zastepstwo za Prowadzgcego. Informacja o aktualnosci zajec sg
wskazane w www.melc.pl i Facebook ,My English Language Center.”
Klient ma mozliwos¢ odwotania terminu zajec¢ najpdzniej na 24 godziny przed ich rozpoczeciem. W takim
przypadku zajecia zostang odpracowane w kolejnym okresie (odpowiadajgcym dniu uzgodnionych
termindw spotkan) lub w innym terminie ustalonym indywidualnie z Lektorem. Klient moze anulowac
razy w okresie obowigzywania umowy bez koniecznos$ci dokonywania ptatnosci. Jesli po
anulowaniu w okresie obowigzywania umowy, nalezy uisci¢ 50% optaty lub umowa zostanie anulowana.
Szkota zastrzega mozliwo$é zmiany Prowadzacego Kurs z przyczyn od Szkoty niezaleznych — m.in. trwata
niemoznos$¢ Prowadzgcego do swiadczenia pracy, wypowiedzenie stosunku pracy.
Szkota ponosi odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo Kursanta tylko podczas zaje¢ na terenie sal
wyktadowych szkoty. Za bezpieczenstwo w drodze na zajecia i w drodze powrotnej jak réwniez podczas
oczekiwania na zajecia odpowiedzialno$¢ ponoszg rodzice/opiekunowie.
Klient zobowigzuje sie do poinformowania Szkoty przed rozpoczeciem Kursu o wszelkich problemach
zdrowotnych Kursanta, ktére mogg miec¢ znaczenie dla uczestnictwa w Kursie, w szczegdlnosci za$ o
rodzajach produktdw, na ktdre uczulony jest Kursant.
Kursant ma obowigzek przestrzegania przepiséw BHP jak réwniez polecen pracownikéw Szkoty w czasie
przebywania na terenie budynku, w ktérym odbywajg zajecia prowadzone w ramach Kursu.
Klient ponosi materialng odpowiedzialno$¢ za dokonane przez Kursanta szkody i zniszczenia mienia Szkoty
oraz mienia innych uczestnikéw Kursu.

§ 3 — Optaty

Swiadczenie ustug Szkoty jest odptatne — przy czym ptatnoéé nastepuje za zapewnienie mozliwosci
uczestnictwa w Kursie na rzecz Kursanta, nie za$ w zwigzku z rzeczywistym zakresem uczestnictwa w
zajeciach przez Kursanta.
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Wysokos¢ odptatnosci za Kurs ustalana jest zgodnie z cennikiem stosowanym przez Szkote, z
uwzglednieniem ewentualnych rabatéw wskazanych w Karcie Stuchacza.

Klient moze uisci¢ optate za Kurs jednorazowo — maksymalnie w terminie 5 dni od dnia podpisania Umowy.
lub 2 semestralne ptatnosci lub w 10 miesiecznych ratach, ptatne w terminach zgodnie z harmonogramem
rat zawartym w Karcie Stuchacza.

Ptatnosci z tytutu Umowy nalezy dokonywac na rachunek bankowy Szkoty nr: 62 1140 2004 0000 3702 7700
2968. W tytule przelewu nalezy podaé imie i nazwisko Kursanta. Ptatnosci za Kurs mozna takze uiscié za
pomocg gotowka w sekretariacie Szkoty.

Klient w kazdej chwili ma dostep do swoich pfatnosci poprzez sekretariat.

Optata za kurs nie zawiera optat za materiaty dydaktyczne, ktére bedg ponoszone przez Klienta odrebnie.
Klient ma mozliwos¢ uzyskania informacji o przewidywanych opfatach przed podpisaniem umowy.

§ 4 - Okres obowigzywania Umowy

Umowe zawiera sie na czas oznaczony — czas realizacji petnego wymiaru godzinowego zaje¢ objetych
Kursem, ale nie pdzniej niz do

Brak uczestniczenia w zajeciach Kursu nie jest réwnoznaczny z wypowiedzeniem Umowy. Klient ma
obowigzek uiszczenia ptatnosci za lekcje Kursu odbywajgce sie w okresie obowigzywania Umowy.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia .

Szkotg ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku zaistnienia waznych
powoddw wypowiedzenia. Za wazne powody uznaje sie w szczegdlnosci:

4.1 zachowania Klienta lub Kursanta, ktére zagraza lub mogtoby zagrazac interesom innych uczestnik Kursu,
4.2 braku petnej ptatnosci przez Klienta za dwa zajecia objete Kursem,

4.3 niewykorzystanie przez Klienta wszystkich godzin lekcyjnych do dnia ,

W przypadku wypowiedzenia Umowy niezaleznie od podstawy - Strony dokonajg rozliczenia optaty za Kurs
proporcjonalnie - uwzgledniajgc proporcje godzin Kursu, ktore sie odbyty, do catkowitej przewidywanej
liczby godzin w ramach Kursu do momentu zakoriczenia obowigzywania Umowy. Szkofa przedstawi
Klientowi stosowne rozliczenie, na podstawie ktérego zwrdci Klientowi réznice miedzy optatg przez niego
uiszczong, a optatg nalezng albo wezwie Klienta do doptaty takiej réznicy.

Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 5 - Sita wyisza

W przypadku, gdy prowadzenie Kursu w formie stacjonarnych spotkan bedzie (formalnie lub faktycznie)
niemozliwe ze wzgledu na wystgpienie okolicznosci niezaleznych od Szkoty i pozostajgcych poza jakgkolwiek
kontrolg Szkoty (dalej ,Sita Wyzsza”) wéwczas Szkota uprawniona jest do odwotania spotkan stacjonarnych
i prowadzenia Kursu w formie zdalnej (dalej: ,,Nauczanie Zdalne”) az do ustania Sity Wyzszej badz do
wypowiedzenia Umowy. Za Site Wyiszg uznaje sie w szczegdlnosci akty wiadzy panstwowej
uniemozliwiajgce dziatanie, stan wyjatkowy i wojenny, dziatania wojenne i terrorystyczne, epidemie,
pandemie i kleski zywiotowe,
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Nauczanie Zdalne moze odbywaé sie poprzez: prowadzenie przez Prowadzgcego zaje¢ online z
wykorzystaniem ogélnodostepnych platform do wideokonferencji i spotkan online (dalej: ,Lekcje Online”)
lub udostepnienie nagran zaje¢ prowadzonych przez Prowadzacego (dalej: ,Lekcje Video”)

W ramach Nauczania Zdalnego kazde spotkanie stacjonarne, ktére zostato odwotane zostanie zastgpione
przez Lekcje Online lub Lekcje Video.

taczny czas trwania Lekcji Online oraz Lekcji Video bedzie nie krétszy niz czas trwania spotkan
stacjonarnych.

Zakres materiatu poruszanego w Lekcjach Online oraz Lekcjach Video bedzie odpowiadat zakresowi
materiatu, ktdry byt przewidziany do realizacji w trakcie odwotanych Spotkan.

Zmiana trybu zajec nie powoduje réznicy w zakresie odptatnosci za Kurs. Jednakze, w przypadku przejscia
na Kurs w formie zdalnej - Klientowi przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem
jednotygodniowego terminu okresu wypowiedzenia. Rozliczenie zostanie dokonane stosowanie do § 4 ust.
5 Umowy.

Do skorzystania z Lekcji Online oraz Lekcji Video niezbedne jest posiadanie komputera lub innego sprzetu
(np. tabletu) spetniajgcego minimalne wymagania techniczne oraz dostepu do Internetu zapewniajgcego
niezbedng szybkos$é¢ transmisji danych. Szkota nie odpowiada za zapewnienie powyzszych wymagan
technicznych przez Kursanta.

O przypadku wystgpienia Sity Wyzszej, Szkota niezwtocznie powiadomi Klienta pisemnie lub droga
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosé. Informacja taka powinna zawieraé przyczyne braku
mozliwosci przeprowadzenia Kursu w formie stacjonarne;j.

§ 6 - Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Stwierdzenia niewaznosci lub bezskutecznosci jakiegokolwiek postanowienia Umowy nie ma wptywu na
waznos¢ i skutecznos¢ pozostatych postanowien Umowy - chyba Zze z okolicznosci wynikac bedzie w sposéb
oczywisty, ze bez postanowien bezposrednio dotknietych niewaznoscia lub bezskutecznoscig, Umowa nie
zostatby zawarta. W przedmiotowym przypadku Strony zobowigzane bedg zawrze¢ aneks do Umowy, w
ktérym sformutujg postanowienia zastepcze, ktérych cel gospodarczy bedzie réwnoznaczny lub zblizony do
celu postanowien niewaznych lub bezskutecznych.

Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w tym w
szczegolnosci kodeksu cywilnego.

SZKOtA KLIENT

Zatacznik:

1. Karta stuchacza
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