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DESCRIPCIÓN DEL CURSO:

Este curso está desarrollado para que aprendas y apliques de forma práctica el  
rol de Product Owner cuyo deber es apoyar a maximizar valor en el negocio.
Al Product Owner se le conoce como la voz del cliente y es una persona 
que tiene la relación directa con las cuentas de la compañía para realizar 
de forma efectiva levantamientos de requerimientos con el cliente, de ahí 
la importancia de no solo teorizar, sino de interactuar de forma práctica el 
conocimiento obtenido.

En este curso se realizan dinámicas de estimación, de tableros de control 
con  herramientas digitales,  además se aplican a los alumnos simuladores 
para confirmar el conocimiento del profesional antes de presentar el exámen 
oficial de certificación.

Los profesionales con una certificación internacional en Product Owner  
pueden ser líderes estratégicos en cualquier proyecto siguiendo la mejor 
práctica de SCRUM y obtener mayores ingresos de manera inmediata para 
su organización.

Product OwnerProduct Owner

    El Product Owner representa los
intereses de la comunidad de partes 
interesadas ante el Scrum Team. El 
Product Owner es responsable de 
asegurar una comunicación clara de los 
requisitos de funcionalidad del producto 
o servicio al Scrum Team, definir los
criterios de aceptación y garantizar que
se cumplan esos criterios. El propietario
del producto siempre debe mantener una
visión dual. Él o ella debe comprender y
apoyar las necesidades e intereses de
todas las partes interesadas, al mismo
tiempo que comprende las necesidades
y el funcionamiento del Equipo Scrum.



AUDIENCIA  

Este curso está dirigido a cualquier 
persona interesada en trabajar con 
administración de proyectos o para 
quien lleva alguno de los roles de Scrum 
en su organización, no necesariamente 
debe ser un experto en tecnología para 
ser eficaz. Aunque Scrum es popular en 
la industria de TI, puede ser usado de 
manera eficaz a lo largo de diferentes 
industrias y lograr siempre la satisfacción 
y retención de sus clientes. clientes.

CARACTERÍSTICAS  
DEL CURSO

• El material utilizado está en español e
incluye teoría, ejercicios de práctica,
casos de estudio e información
complementaria.

• Se da acceso al “Curso de Introducción
a SCRUM” en línea.

• Tiene una duración de dieciséis horas de
capacitación.

• Certificado digital en PDF.

PRERREQUISITOS

No existen prerrequisitos formales para esta 
certificación. Sin embargo, se recomienda contar 
con experiencia en el desarrollo de proyectos.



INFORMES 

Para mayores informes sobre este curso (fechas, 
horarios, ubicaciones, costos, etc.) o cualquiera 
de los otros cursos de ITSM que ofrecemos, por 
favor contáctenos y con gusto le atenderemos.

Mtro. Julio César Montes de Oca Rocha
Consultor de SCRUM

jmontes@pragmaker.com.mx
Celular: 55 27 55 71 44

EXAMEN DE CERTIFICACIÓN 

• Disponible en inglés y español.

• Contiene 140 preguntas de opción múltiple.

• Tiene una duración de 180 minutos.

• Es a libro cerrado.

• Se requiere un mínimo de 70% para aprobar la certificación.

• El examen es en línea.

• Se dan 3 oportunidades para aprobar el examen de certificación SPOC.

• Se otorga la certificación de SCRUM Fundamentals por cortesía en línea.

TEMARIO

• Introducción a Agile y Scrum.

• Kanban.

• Vista general de Scrum.

• Ventajas de Scrum.

• Escalabilidad en Scrum.

• Roles de Scrum.

• Fases del proyecto de Scrum.

• Transición hacia Scrum.

• Descripción del examen y cierre.


