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uberrescht, weiche ab Makler tatig i3t und durch
Audtraggebar

vertreten st

Der Makler il entsprechend dem in dier Immobs bermwvirtse haft ublichen Geichafts-
gebrauch als Doppelmakler Latig, sofern dies im Folgenden nichl sbwesciend fest-
gelegt st

O tirseitige BeauMragung Der Makler erkl a1t entgegen dem ublichen Ceschafts-
gebrauch NICHT als Doppeimailer, sondern nur einseilig

[ tur denvermaeter [ fur den Mastinteressenten Latig ru sein

Dier Mailer steht mit dem zu vermiltelnden Dritten in D einem D Leirem
familiaren oder wartss haftiichen Naheverhaitnn

I. Erstauftraggeberprinzip bei Wohnungsmietvertrigen

M:t der Einfubrung des sogenannten sBeatellerprngipie ber der Vermitihung von Miet-
wohnungen gebl der Ceselzgeber ab 01 07 2023 davon aus. dass der immaobi| enmakler
n der Regel nur mil dem Erslauflaggeber ene Frovison wereinbaren kann Wenn des
Immotrdienmakier zunatist vom Vermieter oder von einem won diesem daru Berechlg-
ten braufiragl wird kann er nur mil daesem eine Prowsion vereinbaren Gleschiet g ward
der Makier im Regelfall auf seine Doppelmaklertatgiet gem § 5 MaklerS verzciblen wiel-
mehs ausdruckich gem § 17 MakberG erilaren, dass er einsesbig nur fur den Wermeeter La-
g wird, necht fur den heeler.

Il Provisionspflichtiger Suchauftrag bei Wohnungsmietvertrigen

Eine Provisiomswereinbarung mit dern Wohnungssuchenden kann demnach nur vereinbart
werden, wenn det Wohnungssuchende den Madler als erster met der Wermedtiung beaut-
tragt Drese Honotarweseinbarung fur eaen Suchaultrag ist jedoch Richt wirksam, wenn

o der Vermeler oder der Yerwailer am Unternehmen des [mmobilsenmakiens oder an
eanem mit diemern verbundenen Unlernehmen |§ 189 3 7 & UGB} unmatleibar oder mit-
el b beele Il ast oder selbal. dureh Orgamwaller oder durch andere maBgebiahe Per-
sanen Einfluss aul deeses Unlernehmen ausuben,

*  der Immobilenmakier am Unlernehmen des Werrmieters oder Verwalters oder an e
rem mil desemn verbundenen Unternehmen (k 1802 2 8 UGH] unmitlelbar oder mit-
el b berle Il ist oder selbst, durch Organwaller oder durth andere maBgebiche Per-
sonen Einfluss auf deeses Unlernehmen ausuben banm,



»  der immobsbenmakler eine 2u vermestends Wohnung md Eimverstandnis des Vermie-
bery bereits insenert oder rumindest fur esnen eingeschranilen nteressentenkres aul
andete Wei e bewotben hat,

= der Vermieter |oder Verwaler oder Orgamvalter) vom Abschluss sines Maklervertrags
mul dem |mmabilenmakler abgesehen hal, damul der Wohnungssuschende als Erstauf-
traggeber provesonspllchbig wrd

Wird der Maklervertrag mit derm Wohnungssuchenden als erster abgeschiossen, kann der
immobdienmakiet gem § & MaklerC weiterhin als Doppelmakien Latig sein, slso such mit
dem Vermieler eine Provisionsvereinbarung atachliefen Der Wohnungssuchende kann
aber verembaren, dass der Makler nur in seinem Aufirag Lalig werden dal

Ausgewihite Gesetrestexte rum Maklerrecht:
§6Abs 1,3 undd; §7Abs. 1; §§ 10, 15 und 172 Maklergesetz

§& 1) Der Auftroggeber ist zur Zohlung ewner Provision fur der Fall verpflichtet. dass das ru
vesmitelnde Geschaft durch die vertragugemafie werdienstiche Totigker! des Mokien muf e
nem Dntlen fustonde wemmit

(3) Der Mokier hot auch dann Anspeuch ouf Proveson, wenn ouf Crind semer Tatigieit swar
nucht dos wertroggemall fu wermtteinde Crvchafl, wohi aber evn diesem noch seinem Jweck
wirlschafti b glen hver Liges Geschafl tustonde kool

{8) Dern Mokier siehl kene Proveion su, wenn er welbyl Verfrogapartner des Geichd s wird
Dwves gt @uch, wenn das md dem Sotten geschlonene Gochaf! wirtichafTich esnem Ab-
schiuss durch den Mokler selbit glechkommt Be enem sonsbgen formdaren oder wirt-
schaftlichen Noheverhaitnn rwichen dem Mokier und dem vermidtelten Drtten, dos die
Wrhrung der interessen des Auflraggebers beeintar Blugen komnte, hal der Makler nur donn
e Arizpruch auf Provison, wenn ef den Auftraggeber wnveriuglah duf deewes Mohe-
verhaitna hmwenst

§ 7 1) Dev Ansprue b auf Prowssion entsteht mit der Rechfuwrksombeit des vermitiedlen Ge-
schafts Der Makier hol kewnen Ampeuch auf sinen Vorschuas

§10 Der Prowviionsaniprisch und der Anspruch auf den Ersals fusdlelnber Aufwendungen
werden mit shrer Enlilehung fovlg

Berondere Provisionsverembarungen

§1%5 (1) Eme vereinborung, wonoch der Auftraggeber etwe ofs Entichodigung oder Ervatz

Jur Aufrwendungen wid Muhewallung duch chne einen dem Makler furechenbaren Wermitl-

lwnguerfoig emen Betrog fu denten bat, ol due b fur Hobe der veromibarten oder ortsubl-

chen Provnsion und nue fur den Fall suldssig, dass

1. das wn Makiervertiag betechnete Cewuhoft wader Trew und Clouben pur deshalb mcht
sustande somemt, werl der Aufiroggeber enfgegen derm bohenigen Verhondungseeriouf
ewen fur dos Justondekornmen des Ceschafles evforderlchen Rechlsokt ohme beahlens-
werlen Grund unleriast,

2 mut dem wom Makber vermiltelten Dedten sin anderes als ein rweckglen bweriges Ge-
schafft rustande knnmi, wofern die Venmittlung des Geschafts i den Tolighe bubeven b de
Moikiers follf,

3 das wn Makierverirag bezeichnele Ceschaf nichl mid dem Auftroggeber sondern mil e
per onderen Penson sustande kommit, weil der Auftroggeber dicser die thm vom Maokler

bekonnt gegebene Moglchked sum Abschhus s mirigetel? hat oder dos Ceschaft nicht md
dem vermitieiten Dotten, sondern md einer onderen Peron sintonde komml, weil der
vermid lelle Dele dieser due Ceshaflsgelogenhet bekannl gegoben hal, odes

4 dus Crwchafl nichl mil dem weemilielter Dntten puslande sommt, wed emn geselrbiches
oler ern verfrogiches Yorkauwfs -, Wiede rcoufs - oder Eniten Lirechl gugeub! wird

{2) Eme sokhe Lemtung kanm be emern Alleinvermd tlungsouflrog weiters fur den Fall ver-

einpart werden, dayy

L der Allevivermm Hiung duftroag vom Auftraggeber vertrogswidrig ohne wichtigen Crund
vor el ig dufgelon] wird,

2 dus Geschafl wohrend der Dauer des dlleimvermitiungsouffrom verfragywideg durch
de Vermilfiung emes anderen vorm Auftroggebes beouft rogien Makiers sustonde gekom-
men al, oder

3 das Ceschaft wahrend der Douer des Alesmvermittiungraufirog: ouf andere Art ols durch
die Vermid tiung emes anderen vorm Auft roggeber beouf? rogten Makien suslonde gekom-
men al

{3) Levstungen nach Abs. ] und Abs 2 gelten als Verguiungubetrog im Smn des § 1336 ABGE

Anm . Eine Vereinbarung nach §15 MaklerG ist bes Maklervertragen mat Verbrauchern
schniftlich pu beflen

Vermitthing von Wohnrungumietvertrigen

§17a (L) Wenn en ermieter oder e von diesemn dosu Berechfgter wm egenen Momen

a's enlter Auftroggeber cinen immobsbenmokler met der Vermitlung eines Wohnungsmeet-

wertrogs beouflragl hat, kann der Immobiienmakier nar mid derm vermeeder brw. dem von

dresem Berechliglien eane Prowi e vereinbaren

{2) Wit simem Wohnungisuchenden kannt gin Immobilenmailer nur dann eine Pravision

verewibaren, wenn shi deeser als ensles Adfiraggeber it der Vermittiung ewies Woh muwigs-

muetverirag beouftragt hatl

{3) Awch mit dem Wohnungasuchenden ol erstemn Auftraggeber kann der i bl i

ler kevne Provsson vereinbanen, wenn

1 der Vermeler oder der Verwaller om Unlernehmen des immobrbenmaklers oder on er
e il deesermn verbundenen Uinlernetimen (§ 18%a 2 8 UGB warmiteibar oder mediel-
bor beteriigt ol ooer seitsl, durch Orgenwolter oder durch andere mafigebiche Peno-
nen Lnifluss duf deses Unternehmen gussben ko, oder wenn der immotulenmakier
om Linternehmen des Vermeelerns oder Verwaten oder on emem myl dieem verby nde-
men Untesnehmen wmrilielbor oder matleibor betedigl isf oder seibal, durch Organwal
ter oder durch andere mafigebliche Peronen Emfluss duf deeses Unlemehimen dusuben
kann, oder

2 der Vermueter oder eine in 2 1 erster Sotr genannte Perion vom Abschluss sines Mokler-
verfrogs abgewhen bot, darmet der Wohnungsiuchende ofs Entouftrogge ber provions-
pffachirg wird, oder

3 der immot EINE b W Wohnung mirt Ernverstondrn des Vermeeters
imseverl oder summdest fur ewnen esingeschranklen interessentenkren ouf aondere Weise
Bewirbt

{4) Der immobrbensmokler hat peden Makierverfrog uber die Vermiltiung eines Wb mungs-

muetverirogs unter Berfugung des Daluems schrftich oder ouf einem anderen dauerbaflen

Doteotruger fratsubalten S Gellendma hung eines Proveomanpruchs hal er dem Wok-

nungsschenden darrulegen, dass kein Fal ey Abs 1 oder des Abs. 3 varliegl




{5) Eme Vereinbarung 158 wrwiram. soweit e

1 den Wohnungssuchenden ru emer Prowiscon oder sonstagen Lesstung im Zusammenhang
mil dier Vermittiumg oder dem Abwhiing emnes Wohnungumetverfrogs on den nchl pro-
visiorsberechlgten lmmobuienmakier oder on den Vermieler verpilichlel oder

2 den Wohnungy i henden pu esner sonshigen Lentung wm Jusommenhang mid der Wer-
miliiang oder dem Ammchiuis eines Wohnungwmietvertrags ohne glen rwerlige Gegen-
Ientung an des fruheren Micter ader an einen sombges Dntlen verpfic blet

§ 27 MRG blebt unieruhrt.

{8) Coe Abs 1 bis 5 wnad 7 gelten nicht fur de Vermitung von Wohnungsmietvertragen, die

won [armiigebemn gl Micter gevchiousen wewden, um Diemsdnehmern esne Dienst-, Naturah-

oder Werksweohnung (1 Abs 2 7.2 MREG) rur Verfugung tu stelen

{7} Soferndec Tot secht beverts von § 27 Abs 5 MRC crfassl l, brgebl eine Verwatungs ulber-

tretung

1 wer als immobiienmokier oder fur ihn handeinder Vertreter enlgegen Abs 1 Abs 3 oder
Al 5 evne Prowvvaon pder somalige Lenlung verenbor L, forder! oder entgegennmml,

2. wer als Vermieler oder fur hn handeindes verleeter, als fruberer Misles oder sonslger
Dwitter entgegen Abs § Lestungen vereinbard, forder? sder enlgegennasmmd, oder

3 weres gy immobdenmokier entgegen Abs 4 unleriassl, ewmen Moiervertrog schriftich
oder ouf emnem anderen dawerbaften Datentroger fef fuhalten

wnd il in den Failen der Z 1 und 2.2 it einer Geldstrafe b 3660 Ewro, im Fall der £ 3 mit -

#ed sl hen bis 1500 Eure 2u bestrafen

I1l. Nebenkosten bei Mietvertrigen

1. Vergebiihrung des Mietvertrages (§ 33 TP 5 GebC)

Wohnraummietvertrage (sbgeschiossen nach demn 10 11 2017) sind generell von der
Vergebuhrung (gem. § 33 TR & Geb G} bed reit.

Unter =Wohnraumens sind Gebaude oder Gebaudeteile zu ventehen, die uberwie-
gersd Wohnrwecken dienen, einschlieBlich sonsiiger selbstandiger Rawne und ande-
rer Tesie der Laegemchafl (we Keiler- und Dachbodenraume, Absteiplatze und Haus-
garten, die lypocherwene Wohntsumen tugesrdnel snd) Wohnowecken dienen Ce-
baude oder Raumic hieeiten in Gebauden dann. wenn sie dasu bestimmit sind, in abge-
schiossenen Raumen prvates Leben spesiell auch Machligung ru ermogiichen Unlter
die Belreiung fallen daber nichl nur die Vermistung oder Nulzungsubetlssung des
egenthchen Wohmneaume sondern auch mitvermietele Nebenrsume wie Keller- und
Dachbodenraume Auch ein gemeinsam (das heBl im selben VerLag) mit desn Wohn-
raurn in Bealand gegebener Abateliplatz oder Garten st wenn Al ehe andere Nut-
rung dormereert, als ru Wohnowecken vermoetel anzuseben Eine uberweegende Mut-
Fung ru Wohn rwecken legl vor, wenn das fu Wohnswecken benulste Flachensusmal
Jenes Lu anderen Iwecken ubernsteigl

Fur Urkunden uber den Abschluss van Bestandwertragen uber Rawmlchkesten, de 2u
anderen ol Wohniwecken gemicte! werden (Gechafliravme, newtrale Objeate). i3t
ene Wergebuhrung in Hobe von L% des auf die Verliagsdasuer entlallenden Brutlo-
maetzinses [mkl LSt), hothstems das 18-fache des Jahreswertes, bes unbestimmier
Vertragsdauer 1% des dresfachen Jahreswertes, zuentnchien

Der Bestandgeber (brw in dessen Yertrelung & B der Makler, Hausverwalter, Rechis-
anwait oder holar) st werpllaciviel, doe Gebuhs seftnl 2u berechinen und absufubien.

2. Vermittlungsprovision

Fur die Berechnung der Provision wird der B ietzima her

Dweser bealehil dus
»  Houpl- oder Untermaetzing,

+ anleiigen Betrebsiosten und laufenden offentiichen Angaben,

»  ewnem Ariel fur ailfallige besondere Aufwendungen (2 B Lift),

o ginem alfaligen Entgeit fur matvermietete Einnchlungs: und Ausstatiungs-
gegenstande odet sonsbige fusatziche Lestungen des Wermielets

Fur de Berechnung der Prownspnigrundlage nt doe Umasatostewers ncht in den Brut-
toriel nins einzurechnen Die Heithosten uind ebenso wenig mil sinzurechnen, wenn
e vich um dee Vermitiiung von Meetyerhaiinossen an einer Wohnung handell, ber der
nach den mueliechllichen Yadschiillen de Hobe des Miglbnses nichl fre vereinbarl
werden darf |angemessensr Mislzms, Rahbwer bmietsinsg

Eine Prowision fur besondere Abgei lungen in der Hohe von ba 2u 5% Lann zusatzlich

mut dem Yorrmieter vere nb s L werden

Vermittlung von Mictvestiagen (Haupt- und
Untermsete} uber Wohnungen und Esnfami-

Hochstprowvisen

Vermaster *

frzgl 20°% Ut )

Mieter [Ruf weenn

fristetes Meetverhaltnes

Ve rlange ung ader Lmwandiung in esn unie-

lenhauses Erstauftraggeber)
Wnbefratet ader Befnitung langer a5 3 Jahre | 3 BMM FELLUY
Befratung b zu 3 lahren ER LR 1B
Vereinbarung emer Erganzungiprovesion be Erganrung auf Erganrung auf

kochstbetrag witer
Berucksntigung der
BEAMLER Wertrgs-
dauer hochsiens

Hochsthetrag untet
Beruckschtigung der
gesamben Vertiags:
dauer hachsiens

yeain 172 Bividv s 17z BAdiv
Vermittlung ven Wehnungen durch sinen Hbchstprowiion [22g] 20 % L)
mit der e g des Obyjeits b 3 = s
e e = Vermister Mieter
Lnbefatet oder Befostung langer s 3 Jahee | 2 BMM =
Befrstung auf mend 2 edoch mecht mehr als | 2 B =
3 jahre
Befratung kurzer 3k 2 lahre 1M =

Werenbanung emer Erganzungiproveiion bel
werlange nung oder Umwandiung in ssn unbe
fristetes Mectverhaltres

Erganzung auf
FELnsthetrag water
Beruchsntigung der
Eesamien Wertra gy
dauer hochstens

Jedoin 172 B




Vermittlung von Geschaftsraumen aller Art Hachstpravision {zrgl 20wt )

fHaupt: und Unterméeten) Vermieter Mister

Unbefratel oder Befrstung langer as 3 fahie | 3480 LANMM

Ertrstung auf mand 2 jrdoch nacht mehrals | 2 8MM 7 aam

3 sahae

Befratung kuzer ats 2 jahre I ENM 1Emm

Wereinbarung sner Erganzur giprovesion bei Erganzumg auf

Werange rung oder Umwandiung inesh unbe- Hachubetrag unter

fristene s Meetverhaltna Berurasichtigung der
gesamten Vertrags-
dauer

Owe Uberwalrung der Vermieter prowssion [max: 3 BMWM| auf den Ceschaftsaummieter kann
werewnbart weerden wie die Libiervwa ung der ecterprovisan auf den wermectes b 12 smmie(y

= Do mit deem Verrnieter wereimbarte Proviion oder son e Vergutung darf den rukmsgen
Hochibeiag B fu 100 % wberschreiten, sofedn mit dem ondeven Teud kewie Prowsion oder
sonstige Wergutung werrwnbart wird

T, WERR O ded e Wohnauwng "1 tum besteht wnd der

gres

=* Necnt anr
Auftroggeter mcht Mehrhertse igentumer 5t

IV. Nebenkosten bei Pachtvertrigen

1. Vergebihrung des Pachtvertrages {§ 33 TP S GebG)

1% des aul die Vertragsdauer entfallenden BrutlopachLzinses,
ber wunbestimmter Ver tragsdauer 1 % des dresfac hen Jahresbrutiopachtzimes

2. Vertragserrichtungskosten
nach den Tanfen des jeweiigen Urkundenerrichlers

3. Vermittlungsprovision
a) Pachtwerhiltniise inabesondere in der Land- und Forstwirtschafl
Fur doe Vermettiung der Verpachtung von Liegenschafien oder Legenschaftsteden darf
mit besden Auftraggebern eine Provision vereinbarl werden, die mit ssnem Prosentssiz
des aul die Pachldauer entfallenden Pachilzinses festgelegh sl

Bei wnbestimmier Pachtdaues 5 % des auf § Jahre entfallenden Pachizinses

Bei bestimmier Pachtdauer

+ s tu & lahren - - S—— e 5%
+ b ru 2 ahren S il £ i A%
#  Bis ru 24 Jahren A%
+* uber 2d lahre 2%
jeseals plus 20 % USL

Fur dee Vermittiung von Zugehor darf susatsiich jeweils esne Provision von 3% des
Gegenwerbes plus 20 % USL wereinbart werden

bl Unternehmenipacht
B unbestimmiter Pachtdaver 3-facher moanathic ber Pachizms

Bei bestimmier Pachtdauer

s BluShher e B
o Bonpoiaheen o o e e
*  wher 10 Jahre %
Jeweeibs, plus 30 % USE.

Fur die Vermittiung von Abgeltungen fur Investitonen oder Einrichtungigegenstande
dar{ mil dem Verpachler oder Vorpachler 5 % des vorn Pachler heelur geleisieten Bebra-
g3 wereinbart weerden

V. Nebenkosten bei Optionsvertrigen

Vermittlungsprovision

Wermittall det Makler sinen Oplionsverirag der dem oplionuberechiglen inletevsemien
das zedbich befrivtete Rechl einraumt. durch eimsetige Erklarung das betreflende Geschafl
dustande ru brimgen, darf bes Abschluss des Oplionswerirages mit derm Optionsberechlig:
ten zunachst max S0 % des fur die Wermittlung des Hauplgeschafts festgeleglen Provisi-
onshochslbetrages vereinbart werden, dee restlichen 50 % et im Fail der Ausubung des
Oponsrechts Ein allenfals gelestetes Opbionientgeil bieibt be det Errmittiung der Provi-
uon unberpckuchtigt Gegenuber dem Optionwespfle hteten kann die vereinbarte Abge-
b provision ersl bes Ausubung der dption in Rechnung gestelil werden

VI Energieausweis

Das Energiesuswe s-vorlage Gesets (EAVC 2012) schreibl vor, dass der Bastandgeber [Ver-
micter / Yerpichter] enes Gebaudes oder eines Nutrunghabeates bei Vermictung f Ver-
pachiung iin-Bestandgabel derm Bastandnehmer (Mieter [ Pachiler) rechiredig wor Aby abe
der Vertiagserklarung einen ru deesern Zestpunkt hochatens tehn lahre alten Energieaus-
wreis vorzulegen, und ihm dieven spatesiens 14 Tage nach Vertragssbschiuns suszuhan-
digen hat Sollte dies nicht erfolgen, hat der Beslandnehmet das Rechl, nach erfoigloser
Aufforderung an den Bestandgeber entweder selbat einen Energreauswens Tu beaulragen
und die angermessenen Koslen binnen 3 Lshren gerichllich geltend 1w machen, oder direkl
dee Aushand gung eines Energicausweses einzuklagen

Ber Anpegen in Druckwerken und elebironischen Medien sind der Heirwarmebedar!
(HWE| und der Cesamitenergieefaiensfaator (PGEL] anrugeben Diese Verpflichtung tnfft
sowoh | den Besland geber ais awch den won ihm beauftragten Immobsddienmaabern

Der Bestandgeber hat die Wahl, entweder einen Energicausweis uber die Gesambener-
greeffuens des Nulrungsobsekls oder die CesamlenegieaMoene sines verg eichbaren
Nulzungsobjekts 1m selben Gebaude oder die Gesamtenergieeffiziens des gesamien



Gebiudes austuhandigen Fur Binfamilenhiawer kann die Yorlage- und Auvihandgungs-
plicii awch durch einen Energ eauswes sines verghechbaen Cebaudes erfulll weiden
Drese Vesgleschbarkeit muss der Energicausweneniteiler aber beslatigen

Der Energieauswen il nach den jeweiligen landesrechllichen Vorschriflen zu ersteflen
wnd sail ene verglechbare Informalon uber den energetinchen =Normwerbrauchs einés
Oirgekls verschaflen Dve Berechnung der Energiebkennzahlen bassert aul puliungsunab-
hanggen Kenngrofen ber vordefinierien Rahmenbedingungen, weshalb bes Latsachlches
Nulzung erhebliche Abweichungen auftreten konnen

Wird kein Energieausweens vargelegt, gilt gem § 7 EAVG rumindest eine dem Alter und Art
des Gebaudes enlsprechende Gesamlenergieeffinens als vereinbart.

Weaters sind Verwaltungistrafbestimmungen ru beachten Sowohl der Bevlandgeber als
auch der iImmobilenmakler, der e unterlassl, die Kennwerte HWEB und FCEE wm Inserat
anzugeben st mit esnet Celdstrale von bes 2u EUR 1450 - 2u bestralen Der Makler st
dann entschuldigl, wenn e den Bestandgeber uber dee Informationspflahten sl gekilart
hat und ihn rur Bebannigabe der bexlen Werte bew sur Einbolung eires Ereigesuswe-
ses aulgefondent hat_ der Bestandgeber dies aber abgelehnt hal Der Beatandgeber 3t des
Wieiteren rril emer Vermadlungssirafe bis zu EUR 1 450, = konfrontierl, wenn er die Vorlage
und /oder Aushandigung des Energ unleriasst

V1. Sicherheit der elektrischen Anlage in Mietwohnungen

Elektrotechnikverardnung 2020, BGEL 1l Mr. 30& / 2020 (ETV 2020)

§ 7 Bei Vermietung emer Woknung gemafl ¢2 A 1 des Bundesgesetzes vom 12 Novem-
ber 196 ) wber dos Mietrechl, BGBI Nr $20/ 1981, m der Fansung BGB | e 58/ 2018, nt -
cherrustedien, days die elekirsche Anioge der Wohnung den Bestimmungen des ETC 1992
entupricht, ber Aniogen, die o Sleckdorenstrombnssen ubsr keimen fusm siehen Schals (2w
sl hils) pemal § 2 Aby 2 verfugen, it wnbes hpdet! des vorhandenen Anlagenzusfondes,
der Schuls von Personen in der elektrischen Aniage durh den Emnbau mindeilens ewes feh-
kerstrom-Schutswbailers mid emem Nennfehierstrom won micht mebe aiy 30 mA wnrmet el bor
wor den w der Wohnung befindin ben Leitungs sohut seinnchlungen, sichersustelen. Legt hie-
ruber kevne geesgnete Dokumentabion vor 1o konn dee Mirtenn bew der Mieter der Wobknung
nucht dovon gusgehen, doss die ciekirnche Anioge deesen Anforderungen enbiprichl

V1L Informationspflichten gegeniiber
dem Verbraucher, wenn dieser Auftraggeber ist

Informationspfiichten des immobilienmaiders gem. § 30b KSchG

§ 30b KSehG (1) Der immobilienmaiier hat ver Abichiuss des Moklervertrogs dem Auft
truggeber. der Verbrowcher sl it der Snl_n_fnif eunes orgentbohen nmodeienmokien eine
scheiftiche Ubersmnl sw geben ous der hervorgeh |, doss er oly Mokler einscheeilel, und die
somilic ke, devn Verbroucher durch den Alschiuss des Ju vermolteinden Gewhafts vordus-
sihthch erwachsenden Koslen, einschiiefich der Vermitt ungsprovsion ausweis! Die Hohe

der Vermttlwig proviseon of gesondert ansufubeen, ouf evn oMfolliges wertichdftiches oder
Jamdeares Naheverball s um Sann des § 6 Abs & dritler Sabr MakienD sl hinsuwenen Wenn
der immobakenmokler kraft Gewhaftigetrmwpchs oy Doppeimakier totg s konm, hat deese
Libersichl awch einen Hipwes dorouf ru enthailen Be erbeiicher Anderung der Verhoitninse
hat der immobikenmakier die Ubersicht enlsprechend rohlig 2w stellen Erfuill der Makier
drese Ffichten micht spotestens vor Vertraguerilorung des Auflrogacben fum wermilteiten
Gesehafl, so gl § 3 Abs 4 MokierG

{2) Der immotuienmokier bat dem AufTrogpeber doe rock § 3 Al 3 MpkierG erforderichen
Nochrichten scheftich mitruteven Tu diesen rohien jedenfolls auch sambhche Umstonde,
dee fur die Beurtenung des pu vermitieinden Geschafts wesentle b sind

Hochstdauer von Alleinvermittiungsvertragen gem. § 30 ¢ KSchG

§ 30c KSchG (1) Dve Douer von Ailermvermsitivagsouftrogen (§ 14 Abs. 2 MokierG) von Ver-

brouchern darf hochs ters vereinbart werden mil

1 dres Mongten fur e Vermittlung von Bestondvert rager uber Woh nungen oder sonitigen
den Getrauch oder die Nulsung von Wohnwigen betrefTenden Verl ogen,

2 sexhs Monaten fur dve Wermithung von Wertragen fur WerduSenwig oder fum Ermer des
Emgentums on Wohnungen, Linfamiienwohnhousern wnd enselnen Grundslucken, de
rum Bou eraes Enfamdwnwohnhauses gremgne! sind

{2) Wenn besondere Limitonde voniegen. dee die Vermuttiung wesentlch enchweren oder

versogern, dodf auch ewne enliprechend longere als dve in Abs 1 bestimmle Frol vereinbart

verrdem

Informationspflichten bei Fern- und Auswartsgeschiften,
Inhalt des informationspflicht; Rechtsfolgen
anzuwenden aul
+  AuBergeschiftsraurnvertrige [AGV) rwischen Unternehmer und Verbraucher,
s chie b gleshueliger korperthicher Anwesenhed des Unternehmers und des Verbrau-
chers aneinem Ont geschioysen werden, der kein Ceschafaraum des Unternehmen
[E1 8
» fur dee det Verbrawcher unter den genannlen Ummstanden ein Angebol gernacht hat,
ocher
s che i den Cenchaftiraumen des Unternehmers oder durch Fernkommurn kations-
mittel geschlossen werden, unmetielbar nachdemn der Verbraucher an emem ande-
ren Ort als den Geschaltsraumen des Untetnehmers ader dessen Beawltraglen und
des Yerbraud hers penonbich wund indiw duell angesproc ben wurde oder
+ Fernabsatrgeschafle (FAG), das snd Verliage, die rwischen einem Unlernehmer und
eaem Yeibraucher ohne gleschielige Anwesenhed des Unternebfimers und des Ve
brauchers im Eahmen emes fwr Fermabsalz orgamsierien Vertiebs: oder Duenstien-
Lungssystems geschionwen werden, wober b sinswchiiefich des Justandebommers
des Vertrags ausschiieBlich Fernkommumikatonsmilbed (Post, Internet, E-Mad, Tesefon,
Fax) verwendet weiden

Vorn Anwendungibereich ausgenommen snd Vertrige uber
+  dee Begrumdung den Erwerh oder die Uberliagung von Egentum oder anderen Rech-
ten an unbewegichen Sachen (§ 1 Abs 2 26 FALG).



+ den Bau von neuen Gebauden. erheblche UmbaumaBnahmen an bestehenden Ge-
bauden oder die Vermielung von Wohnrawm (b1 Abs 2 77 FAGG),

§4 FAGC (1) Bevor der Verbrouwcher durch eimen Vertrag oder seine Vertroguerkrung ge-
bunden st muss thn der Linternehmer in Warer und verstandicher Wene wber Folgendes i
Jarmeeren
1 dve wersentiichen Empermchaften der Wore oder Diemtieintung in dem fur dos Kommunie
kationsmuttel und die Ware oder Dienslien lung angermessenen Umfang,
2 den Nomen oder dar Frrmg dies Unternehmeny die Anschif? semer Nederigiiung sowee
seme Tekfonnummer und £-Mov-Adresse, pnler denen der Verbrowcher den Unlernsh-
ey s¢ el errcvohen weid chne boyonderen Aufwand ot vhen an Verbendung treten kann,
3 gegebenenfolly
@) ande e vorm Untemehmer bereiigestelite Onlne-Kommunikatonsmitiel dee gewd b
fensten, dass der Verbroucher etwoige schrfiliche K i il derm Uir
mer ermchiefBhoh des Datums und der Uhereil dreser Korrespondens, ouf sinem dow-
erhaften Datentroger spewhern konn, und md denen der Verprowcher den Unlerneh-
mer schnell erreichen und ohne besonderen Aufwand md ihm o Verbindung Ereten
kann,

b} die von der Niederiassung des Linlernehmers abeeen hende Ceschdftsanscheift, an die
sich der Werhvoug her mit poker Beschwerde wenden kann, und

€] den Nomen oder dee Firma und dve dnscheift der Niederiassung jener Person, in de-
ren Auflrog der Unternehimer handelt, soveie dee allenifalls abweschende Geschaflson-
swhnft drever Person, on die swh der Werbrowcher mit eder Beschwerde wenden konn,

4 den Cesamipreis der Were oder Daenstlentung sinschliefls h alier Seuen und Abgoben,
wenn aber der Prers gufgrund der Seschafferhet der Ware oder Dienstienlung vernunf-
Ligerwene nichl im Vordus berechnel werden kann, die Arl der Preciberechnung und ge-
gebrnenfails alle fusatsluhen Frachl- Liefer- Vendnd- oder somtigen Koslen oder, wenn
deese Kenlen vernunfligerwene nichlsm Vorows berechnel werden konner, das aflfoilige
Anfolien wicher susot pichen Kosten,

4o gegebenenfolly den Herwen, doss der Preis ouf der Grundioge eaner oulomolserten Ent-
schesdungs findung persondliser! worden sl

§  bev cmemn wnbefrmitelen Vertrog oder cnermn Abonnementvrrirog die fisr jeden Aboech-
pungurelroum anfollenden Cesamikoslen, wenn fur emen solchen Verlrog Feslbelrage
n Reghogng gevtel| werden, de monalicken Geromthouten, wenn aber die Geamlios-
ten vernunfUigerweise mohl im Voraws berechnel werden konnen, die Art der Preiberech-
g,

& dve Koster fur den Evsals der fur den Vertrogaabsc bluss gemulrten Fernbommuniote-
onmdlel sofern dese nechi nach dem Geundton | bereghiet weerden,

7 dve Johlungs-, Lefer- und Lentungsbedingungen, den Zeitrourm, innerbalb devsen noch
der Zusoge des Untemenmers die Ware gelefert oder dee Denstlenliung erbrochl srivd,
sowre o allenfails vorgesohenes Verfohren berm Umgang des Unlernehmens mit Be-
schwerden,

8 bev Berlehen eroes Rugktotfuechly dhe Bedingungen, dee Frsten und die Yorgangswene
Jur de Auswbung dieses Rechits, dies unter Zurverfugungsteilung des Muslber- Widerrufy-
Jormulars gemafl Anhang | Ter &

9 gegebenenfalti die den Verbvaucher i Fall sewies Ruckintts worn Vertrag gernaf § 15
treffende Pflehl sur Trogung der Kosten fur die Rucivendung der Ware sowne ber Fernab-
sol pemrtrgpen uber Waoren, die wegen ihrer Bewchaffenhe? ubicherwene ncht auf dem
Foutweg verrende! werden, die Hohe der Buciendung siosten,

10 gey flis die dert her i Fatl sernes Riklells vom Verlrag germal § 18
treffende Pflacht fur Zahiung cines ontevigen Betrogs fur dae berests erbrachien Lev tud-
gen,

11 gegebenenfoll uber day Nechfbestehen eines Ruckfriftirechty nach § 18 oder uber die
Limstande, unler denen der Yerbrowcher sein Ruckinotirechl verisert,

12 sinatilah pu dem MHiowen ouf das Beslehen emes geettichen Gewdhrien tungirechits
Jur die Wove oder dwe digilate Lens tung gegebenenfolls dan Beslehen wnd die Bedvngungen
wor Kunderdiers el ungen und von gewerbicher Garanten,

13 grgrbenenfolis beviehende pinuhlagape Verhallenskodizes gemdf § 1 Abu 4 74 UWG
und davuber wee der Verbrow her ewie Ausfertgung davon evhallen konn,

14 gregrbenenfoll die laufied des Yerfrag oder doe Brdingungen fur de Kundigung wibe-
[restetes Wertroge oder vich autonalbisch veriangermder Vertroge,

15 gegebenenfalis de Mmdestdauer der Verpflichtungen, die der Verbraucher mil devn Ver-
frag eingehd,

1é gegebenenfolis das Rechi des Linternehmers, vom Verbeaucher dee Stellung esner Koutaon
oder onderer finannelier Sicherheden rw verlangen, sowee deren Bedhngungen,

17 gegebenenfols die funklonoidaol von Wearen mil dgidaien Elamenten (§2 7 8 VGG und
von digd dien Lerstungen eims bl flich arwendbarer fechnin ber Schutsmafl nabmen,

18 gegebenenfolh = soweil wesentlch = die Kompolbibitol wnd inleroperobiktol von Waren
mit dugrtaden Elementen und von digitolen Lersfungen. sowet sie dem Lintermehmer be-
kgnnt 3 mnd oder vernunflagererene bekanal sen muisen und

19 gegebenenfolls die Maglichket des Jugongs tu emem sulergerichtinben Beschwerde-
wnd Rechbbehelfsverfohren, dem der Unlernchemer unterworfen nl, wd dee Worowssel-
rungen fur deesen Zugang

(2) im Fail piner offertichen Verntegerung konner anstefle dern Al 1 22 und 7 genann-

ten informationen de entiprechenden Angoben des Versieigerers ubermitlell werden

(3) Do informationen nach Al 1 28 9 und 10 kannen initiels der Muter-Widerrufibeleh-

rung gernafl Anhong | Terl 4 erteit werden Ml dieser formuiarma fgen informalionserter

lung geiter de genannten informatonspflchten des Unlernehmern ols erfullt, sofern der

Uinternehmer derm Verbroue rer dos Formwior sulrefTend ausgefuilf wberm el hat

(4) Dve dem Verbroucher nach Abs 1 erteiflen Informalionen und Vertrogsbestondted An-

derunpen wnd nur dann wirksam, wenn irc von den Werfrogapartoven gusdeuckinh veneni-

ot wurden

(5] Hat der Uinternehmer sesne Pffic bl jur iInformaton uber fucrt shobe wnd somitge Kovten

nach Abs 1 74 oder uber die Kosten fur die Rucoendung der Wore noch Abs 1 73 macht er-

Suilt so Mot der Verbrow ber dee pusolrixhen vid sonshigen Kesten achl fu frogen

(8] Dve informetonspflahlen nach Abs 1 gellen unbeschadet anderer informatronipflch-

ten nae b geaelsinben Worse briflen, de ouf der Richtimee 2008 /123 /EG uber Drenstientun-

gen im Bronenmark?, AR Ne L 376 woim 27 12 2006 5 36, oder auf der Richthinee 2000//31/

EG uber bestimmite rechliche Aspeile der Denste der Informotiomgessiischaft, wnsbewon-

dere dey plektronachen Geschaftserkeho, am Bmnenmarkt, ABl Nr L 178 vom 17 07 2000

5 1 beruhen.
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Informationserteilun g bei auBerhalb von Ceschaftsriumen

geschlossenen Vertragen

§5 FAGG (1) Ber auflerhaib von Geschaftsrdumen geschlossenen Vertragen smd die in § 4
Abs 1 genannten Informationen dem Verbrow ber duf Paprer oder, sofern der Verbrowdeer
dem runtanmt, auf einem onderen dowerhaften Datentrager bereilruslellen D informatr
onen mussen kesber, kler wad verstondinh wn

{2) Der Unternehmer hal desm Verbraue her eine Ausfertigung des unferseichneten Vertrags-
dokuments ader dve Bertulgung des geschiasenen bertrags ouf Popeer cder, wfern der er-
browher dem rinhimml, ouf einem anderen dauerbaflen Datentroger bereitrustelion Gege-
benenfalls muss die dusferfigung oder Bestoligung des Werfrogs such eme Beslotgung der
Zustymmung und Kenntmnnohme dex verbrowchen noch § 18 Abs 1 2 11 enthaiten

Informationserteilun g bei Fernabsatzvertrigen

§ 7 FAGG (1) Bev Fernabsalovertrogen sind die iv § 4 Abs 1 genannten informatonen dem
Verbvoucher kilar und verstandisch in einer dern ver F akart el an-
gepasfen Art und Wene beredzustellen Werder deese Informulonen ouf einem doverhaft
ten Dotentrager bereilgestelll, so munsen s [esbor sein

{2) Word dev Vertrog unler Verwendung emes Fernkommunikotbionundiels geschioen, be
dem fur die Dae teliung der information nae begrenster Rowm oder begren2te Zeid rur Verfu-
gung sichi, o hal der Uniernehmer demn Verbrowcher vor dem Werlroghobso s uber die-
sy Fernkpmmunikgtionimit iel furmindest die in § 8 Afn 1 21, 2, 4, 5, 8 und 14 grnonnten
Informotionen wber die wesentlhen Mertmale der Woren oder Denstlentungen, den Ma-
men dey Unternehmen, den Gevamtpren, day Rueefrttirechl — mit Avainohme dey Musler-
Wide rru fiformuirs — de Vertragskaufreil und die Bedmgungen der Kindigung unbefrsle
ter Vertrage fu érterien Die anderen i § 4 Abs 1 genadiaten infarmdionen émischiefinh des
Muster-Widerrufy formwlan und dem Yerbroucher auf geergnete Werse unler Beochlung von
Abs 1 ru evteden

{3) Der Unternehmer hot dem Verbrpoher innevhalb einer angemesnsenen Frist noch dem
Wertragiabschluss spatestevs rdoch mvt der Lisferung der Wioren oder vor dem Beginn der
Dremtientungierbnngung, eine Betalgung des geschlosenen Vertrogs auf emerm douer-
haften Dotent rager fur Verfugung fu slelien, dve die im b d Abs 1 genannlen informalionen
enthalt, sofern et dieve informationen dem Verbvow her nicht whon vor erfrrgrabschius
auf enerm doverhaflen Dolentroger bereitpestedl hal Gegebenenfalls muas die Verfrags-
beslatigung auch eine Beslutmgunyg det Zuslimmung und Keaninnahme des Verbrouchers
nech § 18 Abi 1 2 11 enthalten

Besondere Erfordernisse bei elektronisch geschiossenen Vertragen

§ 8 FAGG (1) Wenn em slekironsch, jedoch mocht ousschiefiich am Weg des eieitronischen
Fost oder pines damil vergien haren ind elektronischen kot e Hels
geschipssener Fernebsoloverirog den Vertvowcher tu ener Zohlung verpfichlel, hol der Uin
tevrnehmer den ertwouches, unmid lelbar bevor deeser semne Werlmgaerkiorung obgibl ko
wnd ir bervorgrhobrner Weise guf dve wn § 4 Al 151 4 5, 14 und 15 genannten Informatr
OfEn henruweisen

{2) Der Unternehmer hot dafur ru sorgen, dass der Verbraucher ber der Bevlellung ousdie k-
lich bestatigt, doss die Bexleilung mil esner ZoblungsverplTichlung vevbunden st Wenn der
Besteilwigang die Aktiviesung esver Schaltflache oder die Belaligung ewner abibchen Funk-

tion erforder!, muss diese Schaltflache oder Funklon gul lesbar ausschlieEich met den Wior-
ten smmhipngipflchieg besteiiens oder piwer glewharbigen, eindeutgen Formalereng ge-
kenrrechnet em de den Verbroucher darauf kinveses!, dass die Besteilung mit einer Zah-
languerpflehtung gegenuber demn Unternehmer verbunden 1! Kommi der Unternehmer
den Pilchien nach deesem Anals nachl nach, so il der Verbvoucher an den Vertrog oder seine
Vertrogierklarung ne bl gebunden

{2 Auf webrites fur den elekiromschen Gexchdftiverkehr 5t spat esters bei Begenn des Be-
stellvorgangs kigr und devlich ansugeben, o Leferbeschramtungen betehen und wel he
Zakiungsmittel akseplier! werden

{4) Dve dibs 1bws 3 gelten auch fur die i § 1 Abs. 2 7 8 genonnten Vertrage Die Regeiungen
m Abs 2 rwerter und dertter Sois gedlen auch fus die on § 1 Abs 2 7 2 und 3 gemannten Wer-
troge, sofern drese auf dee in dbs. 1 angefwhrle Wene geschiosen werden

Definition =daverhafter Datentriger=: Papier USB-Sticks, CO-ROMs, OVDs, Speicherkar-
len und Compuledesipiatien, speicherbare und weedergebbare E-Maib

Besondere Erfordemisse bel telefonisch geschl Vertrigen

§ 9 FACC |‘_I\;»l Ber Ferngpesprochen mil Verbrauchern, dee auf den Abschiuss eones Fevnabsats-
verfrogs abnieien, hat der Unternehmer dem Verbrawcher fw Beginn des Gewprin s sevnen
Mamen oder sesne Fiema, gegebenen falls den Nomen der Person, mn deren Auflrag e handell,
1ower den geschdfline hen Zweck dey Gevprochs offerssiegen

(2] Ber ermern Fernabsoloverlrag wher eine Dremstienlung, der wahrend emes vom Unterneh-
mer e Anrufs gehandell wurde, i3] dev Verbraucher snt gebunden wena der
Linternehmer dem verbrowcher eine Bestolgung sewnes Vertrogsonbols auf einem daverhal
ten Dalentidger tur Merfugung stelll wnd der Verbegucher devr Unternehimer beerauf eine
schriftiche Erbidrung wber die Annahme diesey Anbols duf emem dawerbaften Dotontroger
irbermaltell.

IX. Ricktrittsrechte

1. Riicktritt vom Maklervertrag [(Alleinvermittiungsauftrag, Vermittiungs-
aufirag, Maklervertrag mit dem Interessenten, Suchaufirag mit dem Woh-
nungssuchenden) bei Abschluss des Maklervertrags iber Fernabsotz oder bei
Abschluss des Maklervertrags auferhalb der Ceschdftsréume des Unterneh-
mers (§ 11 FAGG)

Ribekirittsrecht und Risektrittafrist

§ 11 FAGE (1} Dev Verbroucher konn won einern Fernabuot rvertrag oder einem aulerbaib
von Geshaffsmmumen geschiouener Vertrog binnen 14 Togen ohne Angote von Crunden
durwcktrelen. Dhe Frosl sum Ruckinit begennl ber Denstientungsverirogen mil dem Tog des
Vertrogsobschlersses.

Unterbliebene Aufilacung Ober das Ricktrittsrecht

§ 12 FAGG (1) 131 der Undernehmer semer informotsanspflicht noch § 4 Abs 1 7 8 nicht noch-
gehommen, so verlangert sah die i § 11 vorgesehene BuckledLyfriol wm swolf Monale.
{2) hiolt der Lintesnehmier dee Informationses tevung innerbalb von reolf Monalen ab dem
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Jur den Fristbeginn mafigeblichen Tag noch, so endet die Rucktrittsfrist 14 Toge nach dem
Zertpunkl, pu devn der Verbroucher diese Information erhalt

Barsubung des Ricktrittsrechis

§13 FAGG (1) Dwe Erblarung des Ruckteifts ist an kesne bestimmie Form gebunden Der Ver-
browcher konn dafur dor Muster-Widerrufuformuiar * yerwenden Die Rucatnttsfod ol ge-
withrl, wenn dve Auckirllseriiodung inmerhalb der Frist abgesendet wind

{2} Der Untermchmer kona dem Verbroucher ouch de Moghchked eomrgumen, das Muater-
Wide rrufsformular oder evne anders formulierte Ruckintberblarung auf der Webside des Un-
ternehmen eiekiromich gussufwlien wnd obsuschaken Gibt der Verbroucber eine Ruckfofts-
erklarung auf diese Wese ob, sohal hm der Unlernehmer unversmglinh eine Bestotigung
wher den Erngang der Ruckinttierklarung ouf emem dauerhaflen Dolentroger fw wbermit-
#ln

Beginn der Vertragzerfull ung vor Ablauf der Riscktrittafrint

§10 FAGG Mot ein Fermabsolrvertrag oder ein oufSerha't von Geschaffyroumen geschios-
sener Werlroyg edve Deeviatleniung, dee Anchl (i ginem begrenzlen Yolumen oder in einer be-
stirmmiten Menge angebolene Licferung von Wonser, Gos oder Strom oder die Lieferung von
Fernwoarme rum Cegenstand und wunscht dev bevbvowcher, dass dey Unternehmer noch wor
Abiguf der Ruckirttsfral mach § 11 ml dev Vertragserfufiung begennt, 30 muss dev Untevneh-
ey den Verbiwcher dosu duffordern, i evt gusdrsckbch duf diese vorieitmgpe Vertroger-
Jullung gerichtetes Verlangen - im Fail eines auferhalb von Geschaftsawnen gexchiossenen
Wertrogs auf ewvern doverhajften Dotentroger — tu erkioren

Pllichten des Varbrauchers bei Ricktritt von einem Vertrag iiber Diensteistungen,
Energie- und Wasserlieferungen oder digitale Inhalte

§ 18 FAGG [1) Trrtt der Vierbrawcher nock § 11 Abi 1 won eonern Vertnag wber Drermtierstun-
gen ocder uber due i § 10 genannlen Energie- und Wasserheferungen roruck, nachdem er en
Verigngen gemaf § 10 erklort wnd der Unternehmer heerauf mil dev Yertrogser fidlung be-
gannen P, so hol er dem Unteinehmer einen Betrog tu rahien, der im vergiech tum ver
trogich verrrnbarten Gosarmd pren werhaltnnmaf ag den voem Unlemchmer b fum Ruscktntt
erbrmchien Lentungen enbipnchl bt der Cesomiprens uberbohl, 30 wd der onlerhyg ru 2ah-
lercte Betrog ouf der Grundioge des Marctwerls der erbrochlen Levstvngen bevechnel

{2) Due anteiige Zahlungspfic bl noch Abs | besteht mchl, wenn der Uniternehmer seser In-
Jormatomspficnt nack § 4 Am. 1 Z8 wnd 10 ncht nachgekommen ist

Ausnahmen vom Ricktritis rechi

§ 18 FACCG (1) Der Verbroucher hat ken Ruckirittsrecbt ben Fernabuts- oder ouferhalb von
Geschaflsrowmen geschlonsenen Verfrogen wber Denstlentungen, wemn der Linternehmer
doe Darnnstieniung wollstondg eréira bl bol. wober i penen Falien, i denen ded Ve ra wcher
nach dem Verirog ru evner Zahiung verpflchiet ol dos Ruckintlrechl pur entfalll, wenn
wberdies der Linternehmier mil der vorbergen gusdeu kichen Zustimmung des vierbrouchers
mit der Werlragrerfuliung begonnen hal und wenn der Verbrowcher

@) entwrder vor Begean der Dentientungserbrngung bexlatg? bat, fur Kenntnn genom-

men s hoben, dass ev semn Ruckleiilarechl mal volislandiges beriragserfullung verlert,

* b Aribireg

b) oder den Linternehmer ousdrickinh ru sinermn Besuch oufpefordert botl, um Reparalurr
besten vormehmen fu iossen

2. Ricktritt vom Immobiliengeschaft nach § 30a KSchG

Ein Werbraucher [§ 1 K3ch() kann binnen einet Woche seinen Ricktritt erkiaren, wenn,

* & sesne Verbiagserilarung am Tag der erslimabgen BesohiLigung des Werliagsob ekles
abgegeben hat,

+ sene Erklarung suf den Erwerb eines Bestandrechts {insbes Moetrechls), sines sonsti-
gen Gebraw hy- oder Nutzungarechis oder des Ergentums gerichiel isl, und rwar

+ an eines Wahnung an sinem Dinfamilemwahnhaus oder einer Legenschafl, die zum
Bau eines Enfam benwohnhauses geeignet oL und dies

+  pur Deckung des dnngenden Wohnbedurfnisses des Verbrawchers oder gines naben
Angehongen dwenen soll

D Frist beginnt erst dann pu laufen wenn der Verbraucher eine Zweitschnft der Verirags-
erklarung und esne Rucktnttsbelehvung ethalten hat. d h entweder am Tag nach Abgabe
det Vertragaerklarung oder safern die Zwedschnf samt Rucktn itsbelehrung spater ausge-
handigl worden il ru deesern spaleren Zeipunkt. Das Rucktrittsrecht erischl jedenfalis
spatestens einen Monal nach dem Tag der erstmaligen Beschligung Diwe Veresnbarung
enes Angelds, Reugelds oder eines Anzahlung vor Ablauf der Rucktnitsfint nach § 30a
KSchGost urwirksam

Eine an den Immobilienmakler gerichtete Ricktrittserkldrung beziglich eines Im-
mobiliengeswhafty gilt auch fiir einen im Zug der Vertragyerkldrung geschloasenen
Maklervertrag. Die Absendung der Ruckthiltserklarung am ketiten Tag des Frst {Da-
tum des Postslempels) genught Ah Rucktntlserklareng genugt die Ubenendung e-
s Schnfistuckes, das evne Vertraguerilarung such nur einer Dartes enthail, ma e-
nem Zusale, der dee Ablehnung des Verbrauchers erkennen lasst

3, Ricktrittsrecht bei sHaustirgeschaften« nach § 3 KSchG

st {mur) anruwenden aul Vertrage, die explint vam Arwendungsbereich des Fern- und
Auvswartsges haftegesets (FAGG) ausgenommen sind.

Ein Werbraucher [§ 1 K5chi), der seine Verlragierklarung

+  wedet 10 den Geschaflsraumen des Unternehmers abgepeben,

+ nogh die Coachaftsverbindung rur SchieBung des Vertrages mit dem Untermnehmer
selbst angebahint hal,

kann b tum Zuslandekommen des Vertrages oder danach binnen 14 Tagen seinen Ruck-

fritt erilaren

Dve Frist beginnt erst ru laufen, wenn dem Verbraucher eine »Uriundes ausgefolgl wurde,
de Namen wnd Anschrift des Unternehmens, die fur ldenbhibierung des Vertrages notwen-
digen Angaben sowse sne Belehrung uber das Rucktnflsrechl, doe Ruckbntisfrist wnd de
Vorgangyeene fur die dunubung des Ruckin ttyrechis enthalt,



Bei fehlender Belehrung uber das Rucktrdtsrecht stebt dem Verbwraucher das Rucktritts- Muster-Widerrufsformular ‘!nhh.n‘ Izu BGBL | 2014/33
rechl Tur ene Frist von 2woll Monaten und 14 Tagen ab Yertragsabschiuss zu Holt der Un-

ternehmer dee Urhundenasusfol gung innerhalb der swoll Monate ab dem Frstbegnn nach,
10 endet dee werlangerte Ruckinttsfnst 14 Tage nach dem Zevipunkt, zu dem der Verbrau-

cher de Urkunde erhall Widerrufsformular E
I wemn e e ey darr Fulben Sen d Fourrialan wa wnd senden e neneck|

D Erklarung des Ruckintts nt an keine bestimmte Form gebunden Die Bucktnttsfnst ot :

gewahrl wenn die Rucklnllserilaiung innerhalb der Frist abgesendel wird i i
D et dee Mame e Aeanceeft d pegeseneniain die Fasmummer usd £ Wad Adrevie e Unileene e

4. Das Riicktrittsrecht bei Nichteintritt maBgeblicher Umstande (§ 3 a KSchG) D dunch dem Untermebere s sfuge]

Der Verbraucher kann von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag schriftiich
urischireten, wenn Zamocka 30, Bravslava, Slowake: FB-Nr 17327398
+  ohie seine Veranlassung, Email office@austioanal-project com

+  mallgebliche Umstande, o Office Nr +421220545011

« die vorn Unlernefimer als wahochein wh dargesteld wurden, :

* niht ader in erthebbch gernngerem Ausmad eingetreten sind

MaBgebliche Umstande sind

+  die erforderhiche Mitwirkung oder Zustimmung eines Dritten,
o sleuerrechlic he Vorbe e,

+ eine oflentliche Forderung oder die Aussichl auf einen Kredit

Austro Spol Slavik mmobesen Consulting s r o GmbH

Hiermit wderrufe(n) ich / wir (] den von mir / uns (%) sbgeschionsenen Vertrag uber
den Kauf der folgenden Waren (7] / dee Erbninguing der folgenden Dienstlentung (")

Dee Ricktrittsfrist betragt eine Woche ab Erkennbarken des Nichtemintts fur den Verbrau- :
ehet werin et ubed dieses Ruhitittsrechl schiflheh belebrt wuide Das Ruckirittsrechl en- e e e e S e e SR R
del aber jedenfalls einen Monal nach bedweitiger voibtandiger Vertragwerfullung :

Ausnahmen vorn Ricktrittsrecht D Bestellt am (") /evhalten am (") .

*  Wiisen oder wissen mussen des Verbrauchen uber den Nichteintntl bes den Vertrags-

werhandl wigen © Name des [ der Veibesuches(s)

Im emzelnen sungehandefler Ausschiuss dey Rucktnttsrechtes {formularmaRig

*  Angemessene vertragranpaaung B e e e R S e it

Anschnfl des / der Verbaaue het(s)
Eine an den Immobilienmakler gerichtete Ricktrittyerklarung bezdglich einey fm-
mobiliengeschifis. gilt auch fiir einen im Zug der Vertragerklarung geschiossenen
Maklervertrag Die Absendung der Rucktnttserklarung am lelsten Tag dev Bt (Da-
tum des Poslslempels] genugl Ab Ruckinitlserklarung genugt dee Ubersendung &i- e
nies Schoflsluckes, das e Vertiagaerilarung auch nur einer Partes enthalt, md - : :
nem Jusald, der die Ablehnung des Yerbrawc bers erkennen |asat E

Untersghrift des Verbesuchers
v b Mhbtmrng gl Papar]

1¥) UnzutreMandes streacharn




