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Centros de computos y telecomunicaciones

Enjulio de este afio, NFPA lanzd para toda Latinoamérica
el “Programa Especializado de Seguridad Contra Incendios
para el Sector de Telecomunicaciones y Centros de Computo”.
Este programa de cinco dias de duracion se dicta una vez al
ano en Bogotd, Colombia y, por contrato, directamentea
operadoras de telecomunicaciones y centros de computo en toda
Latinoamérica. El curso se basa en el andlisis de las dos normas
centrales sobre este tema: NFPA 76, Norma para la Proteccidn Contra
Incendios de Instalaciones de Telecomunicaciones, edicion 20095 y NFPA
75, Norma para la Proteccion contra Incendios de Equipos de Tecnologia
de Informacién, edicion 2009, Ademis, se incluyen modulos
sobre deteccion temprana de humos (NFPA 72, Codigo Nacional
de Alarmas de Incendio), sistemas de agentes limpios (NFPA 2001,
Sisternas de extincién de incendios mediante agentes limpios) y control
de humos y compartimentacion. Comosse ha vuelto tradicional
enestetipo de programas especializados, se incluye también una
visita a una instalacion existente donde se comentan y aterrizan
muchos de los conceptos discutidos durante el programa.

La primera edicion abierta de este programa fue un éxito, con
participacion de operadores, aseguradores e instaladores de
me

9 paises latinoamericanos. Mientras escribo estas lineas
encuentro en Medellin con un grupo de instructores dictando
este mismo programa, pero cerrado, contratado por una
compaiia de seguros para su asegurado, una operaderalocal

de telecomunicaciones, donde estamos educando alos téenicos
encargados de la operacion de centros de telecomunicacion.

Desde mi punto de vista, en estos cursos todos ganan: el
asegurador porque tendrd un cliente mejor asegurado; el
corredor de seguros que habré cumplido su funcion de asistencia
téenica; el cliente final gana porgue hard mejores y mas cfectivas
inversiones; y la industria dela scgut‘idad contraincendios
se beneficia porque habri trabajo para las companias mds
teenificadas y responsables del sector, NFPA también gana,
porque muchos de estos téenicos, que no habian ofdo de laNFPA,
quedan “convertidos” anuestra forma de pensar, anuestras
filosofias, a nuestra religion. Hablando de esta religion, me
acuerdo que hace un par de anos cuando me estaba entrevistando
para un trabajo de ingenieria de incendios con tna ent idad del
Gobierno Bolivariano de Venezuela, me preguntaron de mis
preferencias politicas, y les dije que mi partido politico se llamaba
Ja ingenicria de incendios y que mi biblia erala NFPA. Luego de
unas cuantas risas y burlas, nos asignaron el trabajo.

Pero bueno, lo que querfa comentar en esta columna era sobre
los eriterios de seguricdad contra incendios para este importante
sector. Este sector de las telecomunicaciones, en las Gltimas
décadas ha tenido un cambio dramético, impulsado por el avance
tecnoldgico y laliberalizacién de las regulaciones del sector. Su
crecimiento ha sido monumental. Hoy dia de acuerdoa Ameérica
Economia', 12 de las 100 primeras empresas de Latinoamérica

son de telefonia. En Argentina, Colombia, México, Pera,
Venezuela y Centroamérica una de las primero cinco empresas
del pais son de este sector. El mayor grupo en telefonia en la
region es la Mexicana América Movil, con operaciones en 18
pais

;en nuestro hemisferio y 195 millones de lineas, la cuarta
mis grande a nivel mundial®. Telefdnica es el segundo aperador
en laregién, con operaciones en 10 paises latinoamericanos,
Todo esto apunta a un mercado inmenso, donde relativamente
pequenas instalaciones, son responsables por millones de dolares
en facturacion diaria. La importancia que este sector tiene en
nuestra sociedad es cada vez mayory, porello, nuestro interés en
evaluar el impacto que un incendio podria tener en este servicio,
que es una necesidad de la vida diaria de cualquier ciudad.

Los incendios en centros de telefonia son muy esporidicos.
Estos incendios son de desarrollo lento y de muy bajas
velocidades de liberacion de calor, tipicamente entre 5 y 15
KW, y que no exceden 150 MW cuando un bastidor est a
completamente comprometido porel incendio’. Sin embargo,
unincendio, y sobre todo la produccion de humo dentro de
una instalacion de este tipo podria ser catastrofica. Después de
algunos incendios con pérdidas millonarias, en la década de los
60y 70enlost

normas que limitan el crecimiento del fuego en equipos y cables

JU., Jaindustria de ese pais ha desarrollado

en centrales telefonicas. sta practica y otras estrategias de
seguridad contra incendios recogidas y estipuladas en NFPA 76
han tenido mucho éxito. Por ejemplo, desde la primera mitad
delos aiios 80 a la tltima mitad de los afos 90, el nimero de
incendios en instalaciones de telefonia en los EE.UU. se habia
reducido ala tercera parte’,

Para el usuario latinoamericano es importante entender
que parte del éxito en la proteccion contra incendios de estas
instalaciones, especificamente en los EE.UU,, es la utilizacion de
equipo y cable listado con resistencia contra el avance del fuego
(ver NFPA 76: 8.8 para mds informacidn), el cual muy posiblemente
no estd instalado en muchas instalaciones latinoamericanas.

NEPA 76 requiere que ademds de establecer excelentes pricticas
de prevencion de incendios, a través de una evaluacion rigurosa
(tradicionalmente llamada un plan maestro de seguridad contra
incendios ejecutado poruna firma de ingenierfa de proteccion
contraincendios), se evaliie una cadena de acciones que,
para que sean exitosas, deben estar todas en funcionamiento
(NEPA 76: Capitulo 4). En orden de importancia, estas acciones
son: construccién no combustible dentro de lainstalacion,
compartimentacion, deteccion y alarma temprana del incendio,
cinterrupcion de la energia, y cuando se requiera, supresion de
incendios y ventilacion de los humos (NFPA 76: A.6.1).

Siendo el humo y los productos de combustion del cable,
el enemigo principal, la industria de la telecomunicacion ha
buscado sistemas de deteccion mucho més rapidos que los



detectores fotoeléctricos y idnicos, y a raiz de esta necesidad,
surgen en el mercado los detectores de aviso muy temprano
(VEWED) y de aviso temprano (EWFD). Detectores de muestreo
deaire o de tipo liser son hoy dia, normativamente hablando,
requeridos no solo en salas de telecomunicaciones sino también
en centros de computo.

La compartimentacion es un aspecto que ha recibido poca
atencion en nuestra region. En términos generales, el cuarto de
computo o los cuartos con equipos de telecomunicaciones deben
tener una resistencia al fuego de 1 hora. ;Cudntos centros de
computos han visto ustedes con ventanas de cristal? Esto quiere
decirtambién que todas las aberturas (cables, ductos, tuberias)
deben serselladas con materiales adecuados para el cerramiento
corta fuego.

Siel recinto estd protegido con agentes limpios, es requerido
que el recinto tenga una prueba de integridad (NifPA 2001:
7.7.2.3) através de un equipo especializado lamado “prueba de
ventilador de puerta™ (Door fan test), ¢l cual debe ser ejecutado
por personal independiente y certificado. El objetivo de esta

prucba es la de certificar que el recinto donde se ha disparado

un agente limpio de inundacion total, contenga el gas porun
tiempo adecuado para garantizar la extincion y evitar la re-
ignicion del incendio, Yo me atrevo a decir gu
de los recintos protegidos con agentes limpios en Latinoamérica
se les ha efectuado una prueba de integridad y, mas adn, mi

ienci dice gue la gran mayoria de los recintos que se
prueban no pasan la prucba de integridad la primera vez. Esto
deberia ser alarmante para todos aquellos que han protegido sus
instalaciones con agentes limpios.

Elmétodo de extincion es otro aspecto que requiere mayor
cuidado y evaluacion. NFPA requiere, en la mayoria de los
edificios donde hay centros de computo (que son tipicamente
edificios altos o grandes), que estos sean protegidos con
rociadores automaticos. NFPA requiere también, en este tipo de
edificacion, que el centro de computo sea también protegido con
rociadores automdticos (NFPA 75: 8.1.1). Esto es impactante para
el usuario latinoamericano, pero esta recomendacion esta basada
endécadas de experiencia, donde, los problemas que muchos,
sobre todos los impulsores de los agentes limpios, le atribuyen
alos rociadores automaticos, no tienen respaldo estadistico ni
técnico, y son, al fin de cuentas, simples conjeturas, En los centros
de telecomunicaciones se deberfa evaluar muy seriamente la
instalacion o no de sistemas de supresion y se debe interpretar
que NFPA 76 no requiere explicitamente, en la mayoria de los
casos, lainstalacion de sistemas de supresion; sino que lo deja
como una opeion. Siel plan maestro determina la instalacion de
agentes limpios, la definicion del tipo de agente extintor debe ser
estudiada muy detenidamente.

Por altimo, se debe evaluar cuidadosamente la evacuacion
del humo, durante o después del incendio. Entendiendo que los
productos de la combustion son altamente daninos paralos
equipos electronicos, la eficaz retirada del humo es un aspecto
que se debe estudiar durante el plan maestro de la instalacion.

Reitero una vez mds, antes de finalizar, que el éxito de la
estrategia de seguridad contra incendios en un centro de
computo o de telecomunicaciones, es la congruencia de
varios elementos, llimense prevencion, compartimentacion,
construccion interior, deteccion y alarma temprana,

posiblemente supresion y evacuacion de humos, los cuales todos
encadenados y en estricto cumplimiento de la normativa NFPA,
son los que proveen un nivel aceptable de seguridad contra

incendios. #
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Nueva oportunidad para estudiar ingenieria de
proteccién contra incendios en Europa

Como he discutido en columnas pasadas, las
oportunidades para estudiar una maestria en ingenieria
de proteccion no solamente son contadas, sino

que requieren una importante inversion de dinero.
Nuestro eminente y querido amigo, el Dr. José Torero,
director del programa de ingenieria de incendios en

la Universidad de Edimburgo, nos envia la excelente
noticia de que la Comision Europea (CE) acaba de
financiar una Maestria Internacional en Ingenieria de
Seguridad Contra Incendios. A traves del programa
Erasmus Mundus, establecido por la CE para fomentar
la educacion entre Europa y el resto del mundo, se

han establecido becas de hasta €40.000 por ano

que financian el estudio, estadia y manutencion del
estudiante.

La maestria en ingenieria de seguridad contra
incendios tiene una duracion de dos anos. El primer
semestre cubre los topicos basicos de ingenieria de
incendios y se puede cursar ya sea en la Universidad de
Edimburgo, en Escocia, o en la Universidad de Gent, en
Bélgica. El segundo semestre se cursa en la Universidad
de Lund en Suecia, donde el énfasis serd en dinamica del
fuego, analisis de riesgos y comportamiento humano,
El tercer semestre se cursa ya sea en Edimburgo
(enfocindose en comportamiento estructural en
incendios) o en Gent (topicos de ingenieria de incendios
generales) y el cuarto semestre se dedica al desarrollo

de la tesis, que puede hacerse en cualquier de estas tres

universidades.

El programa es competitivo y requiere el manejo del
inglés con fluidez. Las aplicaciones para los residentes
fuera de la Unidn Europea se cierran ¢l 31 de diciembre
del 2009, jLlenemos esto de Latinoamericanos!

Para mds informacion, visite http://www.imfse.ugent.be



