
 

Política de privacidad, términos y condiciones de AMPM 
 
Reescribimos y rediseñamos nuestra Política de privacidad para facilitar su comprensión y 
explicar de manera más clara cómo usamos tu información. Nuestras Condiciones de 
servicio se actualizaron para tener una mayor explicación de lo que se espera de nosotros y 
de quienes usan nuestras plataformas.   
 

1. Productos y Precios: 
• Nos esforzamos por mantener la precisión de la información de precios y 

productos en nuestro sitio web, pero ocasionalmente puede haber errores. 
Nos reservamos el derecho de corregir cualquier error y actualizar los precios 
en cualquier momento sin previo aviso. 
 

2. Pedidos y Pagos: 
• Al realizar un pedido, usted acepta proporcionar información precisa y 

completa sobre usted y su método de pago. 
• Nos reservamos el derecho de rechazar o cancelar cualquier pedido por 

cualquier motivo, incluyendo la disponibilidad de productos, errores en la 
información del pedido o fraudes. 
 

3. Envíos y Entregas: 
• Nos esforzamos por procesar y enviar los pedidos lo más rápido posible, pero 

no podemos garantizar tiempos de entrega exactos. 
• Nosotros, ni nuestros socios de envío, somos responsables de retrasos en la 

entrega causados por circunstancias fuera de nuestro control. 
 

4. Devoluciones y Reembolsos: 
• Aceptamos devoluciones dentro de un plazo específico después de la 

entrega, sujeto a ciertas condiciones. Consulte nuestra política de 
devoluciones en nuestro sitio web para obtener más detalles. 

• Los reembolsos se emitirán dentro de un plazo razonable después de recibir 
y procesar la devolución. 
 

5. Derechos de Propiedad Intelectual: 
• Todo el contenido en nuestro sitio web, incluyendo imágenes, logotipos y 

texto, está protegido por derechos de autor y otros derechos de propiedad 
intelectual. No está permitido utilizar, copiar o distribuir dicho contenido sin 
nuestro consentimiento. 
 

6. Limitación de Responsabilidad: 
• En la medida máxima permitida por la ley, no seremos responsables de 

ningún daño directo, indirecto, incidental, especial o consecuente que surja 
del uso de nuestros productos o servicios. 



 

7. Modificaciones de los Términos: 
• Nos reservamos el derecho de modificar estos términos y condiciones en 

cualquier momento. Cualquier cambio entrará en vigencia inmediatamente 
después de su publicación en nuestro sitio web. 
 

 
8. Redes sociales y canales de comunicación  

 
En AMPM, nos encanta conectarnos con nuestros clientes a través de las redes sociales. 
Estamos activos en varias plataformas populares, donde compartimos noticias, 
promociones especiales, consejos útiles y más. ¡Síganos para mantenerse al día con lo 
último de nuestra tienda y ser parte de nuestra comunidad en línea! 
 
Encuéntrenos en: 
 
Facebook: Manténgase actualizado con nuestras últimas ofertas, eventos especiales y 
noticias de la tienda. Déjenos saber sus comentarios y preguntas, ¡estamos aquí para 
ayudar! 
 
Instagram: Explore imágenes y videos inspiradores de nuestros productos, clientes 
satisfechos y momentos detrás de escena en AMPM. ¡No se pierda nuestras historias diarias 
y publicaciones emocionantes! 
 
LinkedIn: Conéctese con nuestro equipo y aprenda más sobre la cultura y los valores de 
AMPM. Descubra oportunidades de carrera y manténgase informado sobre las últimas 
noticias de la empresa. 
 
YouTube: Explore videos útiles, tutoriales de productos y testimonios de clientes en nuestro 
canal de YouTube. Suscríbase para no perderse ninguna de nuestras emocionantes 
actualizaciones de video. 
 
Síganos en estas plataformas para ser parte de nuestra comunidad en línea y obtener 
acceso exclusivo a contenido especial. ¡Esperamos conectarnos con usted! 
 
Recuerde que al interactuar con nosotros en redes sociales, usted acepta estar sujeto a las 
políticas y términos de servicio de cada plataforma. Si tiene alguna pregunta o necesita 
ayuda, no dude en enviarnos un mensaje directo en cualquiera de estas redes sociales o 
comunicarse con nuestro equipo de atención al cliente. ¡Estamos aquí para ayudarle! 
 
 
 
 


