INSTITUTO DEL FONDO A M I:q ]j:

NACIONAL DE LA VIVIENDA

PARA LOS TRABAJADORES Asociacion Mexicana de Entidades
Financieras Especializadas

CONVERIC DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES, EN LO SUCESIVO “EL INFONAVIT”, REPRESENTADOC
POR EL LICENCIADO FERNANDO DIARTE MARTINEZ, EN SU CARACTER DE
SUBDIRECTOR GENERAL DE RECAUDACION FISCAL Y POR EL
LICENCIADO HUMBERTO DE CARLO GOMEZ GARCIA, EN SU CARACTER
DE APODERADO LEGAL, Y POR OTRA PARTE, LA ASOCIACION MEXICANA
DE ENTIDADES FINANCIERAS ESPECIALIZADAS A.C., EN LU SUCESIVC
“AMFE”, REPRESENTADA POR EL INGENIERC ENRIQUE ANTONIC
BOJORQUEZ VALENZUELA, EN SU CARACTER DE PRESIDENTE, QUIENES
EN CONJUNTC SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”; AL TENOR DE
LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1.- Declara “EL INFONAVIT” gue:

1.1 Es un Organismo de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimonio
propio, creado por ia Ley del Instituio dei Fondo Nacional de ia Vivienda para los
Trabajadores, publicada en el Diaric Oficiai de ia Federacion el dia 24 de Abril de
1972 y que tiene como objeto fundamental administrar los recursos del Fondo
Nacionai para la Vivienda y operar un sistema de financiamientc que permita a los
trabajadores  derechohabientes obtener créditc barato 'y suficiente para ia
adquisicion, construccion, reparacion, ampliacidn o mejoras de viviendas cémodas
e higiénicas asi comc pago de pasivos, coordinar y financiar programas de
consiruccion de habitaciones destinadas a ser adquiridas en propiedad por los
trabajadores, en cumplimientc a io sefialado por la Fraccién Xll del Apartado “A”
del Articulo 123 de la Constitucion Poittica de los £stados Unidos Mexicanos y en
la Ley del instituto dei Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

1.2 El Licenciado Fernando Diarte Martinez, en su caracter de Subdirector General
de Recaudacidon Fiscal, acredita su personalidad mediante Escritura Puablica
numero 32309, del Volumen 769, de fecha 29 de junio de 2015, pasada ante la Fe
de la Licenciada Abrii Napoles Navarrete, Notaria Piblica Interina ntimero 17, del
Estado de México.

1.3 El Licenciade Humberio de Cario Gomez Garcia, acredita su personalidad
como apoderado legal, seglin consta en Escritura Publica nimero 14306, de! Libro
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321, de fecha 10 de abril de 2015, pasada ante la Fe del Licenciado Guillermo
Escamilia Narvaez, Notaric Pulblico nimero 243, del Disirito Federal.

1.4 En términos de! Articulo 69 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, el instituto esta faculiado para celebrar convenios
de coordinacion y colaboracién para el mejor cumplimiento de sus funciones.

1.5 Cuenta con la Infraestructura y recursos humanos necesarios v disponibles
para la ejecucion de ias actividades en materia dei presente Convenio.

1.6 Para efectos dei presente instrumento sefiala como su domicilio legal y para
todo lo relacionadc con ei presente Convenic ei ubicado en Presidente Juérez
Numeroc 2034, Colonia Puente de Vigas, Tlalnepantia de Baz, Estado de México.

2.- DECLARA LA “AMFE" QUE:

2.1 Es una Asociacién Civil mexicana con personalidad y patrimonio propios,
acreditando su personalidad en términcs de la escritura constitutiva ndmero 48222,
del Librc 1082, de fecha 23 de febrero de 1994, pasadc ante la Fe del Licenciado
Cecilio Gonzalez Marquez, entonces Notario Pubiicc ndmero 151, del Disiritc
Federal.

2.2 Tiene dentro de sus objetivos:

Agrupar a las Sofomes, Arrendadoras Financieras, Empresas de Factoraje
Financiero y demas entidades financieras especialidades, que participan
activamente en el financiamiento de sectores prioritarios de la economia, como una
parte importante del sistema financiero del pais. Con el objetivo de ofrecer la
Representatividad y eficiente intericcucién con las autoridades mexicanas. Brinda
oportunidades a fuentes de fondeo y expansién de nuevos negocios. Otorga
Informacidn financiera y estadistica relevante por ramo de especializacion y gicbai.
Concede el acceso a la bolsa de trabajo para la blisqueda de candidatos con
experiencia en el gremio.

2.3 El Ingeniero Enrique Antcnic Bojérquez Vaienzuela fue nombradc Presidente
de la “AMFE” mediante Acta de Sesién Crdinaria de la Asamblea Generai de
Asociaciones de la “AMFE”, el 28 de noviembre de 2014 y protocolizada mediante
Escritura Publica niimerc 34413, Libro 540, de fecha 9 de noviembre de 2015, ante
ia Fe de la Licenciada Maria Cristina Cerrillc Alvarez, Notaria Pulblica ndmero 158
del Distrito Federal.
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2.4 Sefala como domicilio legal, para efectos del presente Convenio en Homero
No. 1804 int. 402, Colonia Los Morales, Cédigo Postai 11510, Delegacion Miguel
Hidalgo, en el Distrito Federal.

3.- Declaran “LAS PARTES” que:

UNICA: Se reconocen mutuamente la personalidad v ia capacidad legal con ia cual
actuan en ei presenie documento.

Hechas las manifestaciones anteriores, “LAS PARTES” expresan que es su
voluntad celebrar el presente Ccnvenio, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.-OBJETO: Establecer servicios integrales entre “EL INFONAVIT” v ia
“AMFE” para promover, a través dei segundo, beneficios a sus empresas afiliadas
y a los trabajadores de las mismas, otorgar capacitaciones v asesoria a las
empresas, promover los productos vigentes de créditc, asi como poner a
disposicion los diferentes servicics de excelencia que ofrece el Instituto, conforme
a las disposiciones legales que le apiican.

i_o anterior con ia finalidad de:

v Contribuir a que los trabajadores formen un patrimonio gracias ai
cumplimiento oportunc de las aportaciones patronales de la empresa en ia
gue brindan sus serviciocs.

v Incrementar la lealtad y disminuir la rotacion de los trabajadores en sus
empresas.

v’ Establecer una red empresarial gue facilite las alianzas enire las empresas
gue forman parte del programa.

v Incentivar a las empresas con el accesc a productos vy servicios;
capacitacion a su personal, descuentos vy otros.

v" Fomentar e incrementar la cultura de pago puntual y compleic de las
empresas asociadas a la “AMFE”, brindandoles la informacion necesaria
acerca de:

o Fechas de pago
o Programas de apoyo
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Beneficios

Nuevos Productos

Pago de diferencias

Timbrado del pago (CFDI)

Servicios que ofrece la Subdireccion General de Recaudacion Fiscal
de “EL INFONAVIT”.

O O O O O

SEGUNDA.- PROGRAMA INFONAVIT EN TU EMPRESA: “EL INFONAVIT” se
compromete a mantener una comunicacion esirecha enire el Instituto y los
patrones aportantes afiliados z ia “AMFE”, poniendo a su disposicién los
siguientes servicios:

1. Mesa de atencién especializada.- Estas empresas contarén con el apoyo y
asistencia del Centro de Atencién Empresarial (CAE), asi como el Portal
Empresarial para asesoria y atencidén de los framites y gestiones que estén
pendientes de resoiver ante “EL INFONAVIT”, a fin de agilizar su atencién y
resolucion.

2. Talleres de capacitacion.- Capacitacidon y asesoria dirigidas al area de
Recursos Humanos de ias empresas afiliadas, relacionadas ai:

a) Proceso de pagos bimestrales de aportaciones en materia de vivienda y
entero de descuentos de las amoriizaciones de los créditos otorgados 2 ios
trabajadores;

b)  Manejo de las herramientas de “EL INFONAVIT”;

c) Proceso de originacién de crédito y cobranza.

d) Asesoria para el tramite de ia Devoiucidn del Saldo de la Subcuenta de
Vivienda de sus trabajadores proximos a jubilarse.

e) Presentacion y asesoria sobre los programas de regularizacidon de adeudos
fiscales ante “EL INFONAVIT” vigentes.

f) Presentacion de los requisitos y beneficics de ia Dictaminacién ante “EL
INFONAVIT”

Y
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g) Beneficios de los programas Crezcamos Juntos, Cumpiamos Junios y
Empresas de 10 con los que cuenta “EL INFONAVIT”.

TERCERA.- PARA LAS EMPRESAS CUMPLIDAS: “EL INFONAVIT” se
compromete con la “AMFE” a ofrecer a sus empresas afiliadas yv a los
trabajadores de las mismas, una solucién orientada a que estas empresas puedan
incrementar su productividad y eficiencia y sus empieados puedan hacer uso de
los productos establecidos por el Instituto conforme a ios productos que para tal
efecto tiene “EL INFONAVIT” que de manera enunciativa mas no limitativa se
sefalan:

1. Entrega de reconocimiento a empresas cumplidas.

2. Infonavit en tu empresa.- “EL INFONAVIT” podra llevar hasta las
instalaciones de ias “Empresas de Diez” los siguientes servicios:

2.1. FPrecalificacion y promocién de ios producios de crédito correspondientes a
iz base de datos de ios derechohabientes de la empresa.

2.2.Certificacion de asesores, siendo el programa de comunicacién y
capacitacion a las personas asignadas a dar asesoria de los productos
vigentes de “EL INFONAVIT”,

2.3. Asesoria para acreditados.
2.4. Asesoria para préximos pensionados.

Para efectos del presente convenio, ias “Empresas de Diez” son aquellas_que
durante 10 bimestires consecutivos han cumplido oportunamente con el pago, en
tiempo y forma, de sus obligaciones mostrando compromiso y responsabilidad
social hacia sus frabajadores.

CUARTA.- MESAS DE TRABAJO: Para efecto de lo estipulado en ias clausulas
anteriores, “EL INFONAVIT” y la “AMFE” a peticion del anterior, se comprometen
a formar Mesas de Trabajo mensuales, las cuales tendran el cometido de
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determinar el alcance y operacién de ios temas que ahi se sefialan, y acordaran en
instrumento por separado los acuerdos a gue liegaren.

QUINTA.- INTERCAMBIO DE INFORMACION: La “AMFE” se compromete a
través de sus empresas afiliadas a brindarie a “EL INFONAVIT” una vez
formalizado el presente convenio, los nGmeros de registro patronales afiliados a
cada uno de sus agremiados, comprometiéndose a actualizar los movimientos de
registro patronaies en caso de existir, con la finalidad de tener un contacto directo y
personalizado con cada unc de los agremiados.

SEXTA.- DIFUSION DE LOS PROGRAMAS Y SUS BENEFICIOS: La “AMFE” se
obliga a realizar al menos una vez cada tres meses la difusiéon a través de medios
internos y externos, ya sean impresos y digitales, de los programas, beneficios,
descuentios, bienes y servicios ofrecidos a sus empresas afiliadas, v a los
trabajadores de la misma, tales como: Programas de reguiarizacién de adeudos
fiscales vigentes, “Empresas de Diez”, Dictaminacién al Infonavit, infonavit en tu
Empresa, Productos de crédito, Devolucién del Salde de ia Subcuenta de Vivienda,
asi mismo, “EL INFONAVIT” solicitara en caso de ser necesario las evidencias
que acrediten las acciones de difusiéon antes mencionadas.

SEPTIMA.- COSTOS DE LOS SERVICIOS: “LAS PARTES” estan de acuerdo en
que todecs los costos que se ocasionen con motivo dei presente convenio correran
a cargo de quien genere la oferta, preste el servicio o lleve a cabo la actividad
necesaria para su operacion, sin que la prestacion de ninguno de los servicios o
productos hechos por una de “LAS PARTES” de iugar al cobro del mismoc a la
ofra.

OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD: “LAS PARTES” convienen y se obligan en que
toda la informacién que hayan recibido para dar cumplimiento al presente convenio
tiene el caracter de confidencial, siendo de uso exclusivo de las mismas para la
consecucion de sus fines y no podra ser difundida a terceros de conformidad con el
Articulo 89 de! Codigo Fiscal de la Federacién; 31, Ultimo Parrafo de la Ley del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para ios Trabajadores; Articulos 56, 57
y 58 de los Lineamientos de Transparencia, Acceso a la Informacién; Archivos y
Proteccion de Datos Personales del Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para
los Trabajadores y demas legislacion relativa y aplicabie; por lo tanto, mantendran
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en todo tiempo dicha informacién como confidenciai de conformidad con o
estipulaco en el presente documento legal. Asimismo, se obligan a no divulgarla
por algin medio escrito, verbal, visual, electrénico, magnético, planos, dibujos,
diagramas o de cualquier ofra forma, sin autorizacion previa de la otra parte; salvo
los casos en gue se trate de juicios y procedimientos en gue sean parte y en los
casos previstos por ley, situaciéon en la cual deberd hacerse saber a la otra parte
de esa circunstancia en un plazo no mayor de 5 dias habiles.

Con el objeto de lograr la no divulgacién a que se refiere ia presente clausula,
“LAS PARTES” se obligan a proteger ia informacién que reciba cada una de ia
otra y a fomar ias medidas necesarias para asegurarse que sodlo sea conocida por
un nimero restringido de sus funcionarios directamente relacionados con ios fines
para ios gue se proporciona la informacién en ios términos de este Convenio.

“LAS PARTES” se dan por enteradas de que cualcuier acto de revelaciéon o
divulgacidon de ia informacion, les haran acreedoras tantc a ellas como a sus
funcionarios, de las sanciones contenidas en las ieyes apiicables, responsabilidad
de ia que haran saber a estos tltimos que de manera directa e indirecta manejen la
informacién confidencial materia de este convenio.

NOVENA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL: “LAS PARTES” reconocen la titularidad
de los derechos de uso, goce y disfrute exclusivo que cada una de elias tiene
sobre sus propias marcas de conformidad con la Ley de la Propiedad Industrial; y
reconocen la validez de los registros otorgados y en tramite que cada una de ellas
tiene actualmente o en el futuro ilegare a tener y convienen en no demandar ni
coadyuvar en la demanda de nulidad de los registros de dichas marcas
respectivamente. Se declara gue ninguna de “LAS PARTES” adquiere por este
instrumento derecho aiguno sobre las marcas del otro. Asimismo, ninguna de “LAS
PARTES” podra utilizar el nombre, logotipo 0 membresia de la otfra parte, sin su
autorizacién expresa dada por escrito. '

Por razén de lo anterior, la “AMFE” se obliga a corregir de manera expedita
cualquier uso no autorizado previa y expresamente por escrito de las marcas cuya
titularidad sea de “EL INFONAVIT” ¢ en su caso de alguna de ias empresas
aportantes, a su propia costa y sin necesidad de requerimienic previc de “EL
INFONAVIT”.
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Para ia realizacion de todas las campafas de publicidad que direcia e
indirectamente hagan mencién de “EL INFONAVIT” y/o de cuaiquiera de las
empresas aportantes, independientemente de apegarse a los lineamientos de uso
de los lcgotipos institucionales, deberan contar con el consentimiento previo y por
escrito otorgado por “EL INFONAVIT” y en su caso de ias empresas aportantes en
el cual se sefialen en forma expresa los elementos a utilizar, autorizacion que
podra ser notificada a través de correo electrénico.

“EL INFONAVIT” debera también someter a su previa revisién y aprobacién de
todas las apiicaciones y originales de publicidad y materiales promocionales
propiedad de la “AMFE” previos a su publicacién, asi como realizar todos los
cambios gque la “AMFE” le indique.

Por lo anterior, la “AMFE” se obliga a sacar en paz y a salvo a “EL INFONAVIT”
asi como ai pago de los dafics y perjuicios, y gastos y costas judiciales derivados
de cualquier demanda, denuncia, queja o procedimientc gue se interponga er
conira ae “EL INFONAVIT” por la divuigacién, uso, publicacién, promocién o
reproduccion sin autorizacién o del mal usoc por parte de la “AMFE” dei nombre
comercial, marca, logotipo y/o aviso comercial de las empresas afiliadas.

DECIMA.- RELACION LABORAL: “LAS PARTES” convienen y aceptan que
cuentan con los elementos propios y suficienies para el debido cumplimiento de sus
obligaciones, por lo gue asumen la relacién laboral de todas y cada una de las
personas que con cualquier caracter intervienen bajo sus drdenes para el desarroilg
y ejecucién de ias actividades derivadas del presente instrumento, con todas las
obligacicnes que se generen por tal hecho, relevando desde este momentc a la otra
parte con la que suscribe este convenio, de toda responsabilidad iaborai y de
cualquier naturaleza juridica, presente o futura, en la que pudiera verse involucrado
por razén de las demandas que en ese sentido le interpongan ios trabajadores que
le presten servicios con motivo del presente, por ic que no podran ser considerados
como patrones solidarios o sustitutos.

DECIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “LAS
PARTES” estan de acuerdo en gue no podran ceder o transmitir de manera alguna
ios derechos y obligaciones a su cargo, sin el consentimiento previo y por escrito
de la otra parte. La cesién de los derechos y obligaciones agui practicadas sin
autorizacion de la otra parte, sera motivo suficiente para solicitar la terminacion del
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presente Convenio, sin prejuicic de reciamar los dafios en gue se hubiera incurrido
por parte de quien haga ia cesion.

DECIMA SEGUNDA.- NOTIFICACIONES Y DOMICILIOS: Para fodas las
notificaciones que deban hacerse, “LAS PARTES” acuerdan gue Unicamente
podran hacerse por escrito, para o cual deberd entregarse personaimente o
mediante correo certificado, y medianie correc electrénico, calzande firma
digitalizada y acreditando su recepcion, las notificaciones que se realicen deberan
hacerse en los domicilios y con las personas que a continuacion se sefialan:

“ANMFE”
Atencion: Licenciado Gonzaio Garcia.

Domicilio: Homerc No. 1804 int. 402, col. Los Morales, Cdédigo Postal 11510,
Delegacién Miguel Hidaigo, en ei Distrito Federal.

“EL INFONAVIT”

Atencidén: Contador Pubilico Jose Luis Labra Fuentes, Gerente de Recaudacion
Fiscal de ia Delegacién Regional Metropolitana del Valle de Méxicc.

Domicilic: Calle Gustave Campa numero 60, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion
Alvaro Obregén, en Méxice, Distrito Federal.

Cada una de “LAS PARTES” se obliga a notificar anticipadamente a la otra sobre
cualquier cambio de domicilio, correo electrénico y/c nombre de su representante,
por cualguiera de los medios sefialados en el inciso anterior. Mientras “LAS
PARTES” no se notifiguen el cambic de sus respectivos domicilios, las
notificaciones (inclusive las personales) v demds diligencias judiciales v
extrajudiciales se practicaran vy surtirdn todos los efectos legales en los domicilios
senalados en la clausula anterior.

DECIMA TERCERA.- VIGENCIA: E! presente Convenio entrard en vigor a partir
de la fecha de su firma y su vigencia sera por tiempo indefinido pudiendoc
cuaiquiera de “LAS PARTES” solicitar darlo por terminado y en comuin acuerdo en
cualquier momento sin perjuicio alguno con avisc previo y por escrito a ia otra parte
con 2 meses previos de anticipacién.
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DECIMA CUARTA.- TERMINACION DE LA VIGENCIA: Ei presenie convenio
podra darse por terminado a peticién de cuaiquiera de “LAS PARTES” y en comun
acuerdo notificando a la otra dicha peticidn con 30 dias habiles de anticipacién.

Asimismo, “LAS PARTES” convienen en que el presente Convenic se dara por
terminado sin necesidad de declaracién judicial, en el supuesto de que la “AMFE”
incumpla con cualquiera de sus obiigaciones aqui convenidas.

DECIMA QUINTA.- MODIFICACIONES O ADICIONES: E!f clausuiado de este
Convenio solo podra ser modificado o adicionado por voluntad expresa y por
escrito de “LAS PARTES”. Las cuales surtiran efectos a partir de ia fecha de
suscripcion dei convenio modificaterio respective.

DECIMA SEXTA.- INTERPRETACION: “LAS PARTES” acuerdan que los asuntos
que no estén expresamente previstos en este convenio, asi como ias dudas que
pudieran surgir con motivo de la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del
mismo, se resolveran de comin acuerdo v por escrito entre ias mismas.

DECIMA SEPTIMA.-JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: “LAS
PARTES” en este acto establecen que para todo lo relativo a ia interpretacion,
ejecucion y cumplimientc del presente convenio a ias ieyes aplicables y a la
jurisdiccidn de los tribunales competentes dei Distrito Federal, renunciande por io
tanto a cualquier otro fuero que pudiera corresponderies en razén de sus domicilios
presentes o futuros.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance legales de todas y cada una de
las clausulas de este Convenio, lo firman en dos juegos originales de absoluta
conformidad en la Ciudad de México, Distrito Federal el 27 de noviembre del 2015.

10

Y

INFONANVIT




INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES

POR “EL INFONAVIT”:

e

LICENCIADO FERNANDO DIARTE
MARTINEZ,
SUBDIRECTOR GENERAL DE
RECAUDACION FISCAL.
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AMEFE
Asociacidon Mexicana de Entidades
Financieras Especializadas
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POR LA “AMFE”:

ICENCIADC HUMBERTO DE CARLC
GOMEZ GARCIA,
APODERADG

INGENIERO ENRIQUE ANTONIO
BOJORQUEZ VALENZUELA,
PRESIDENTE.




