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OZET

Amag sorunsali, 60 yillik gegmisi olan kamu Tarimsal Yayimi’nin heniiz
¢oziilmemis sorunlarindan biridir. Ayrica, literatiirde yillar boyu binlerce amacin
belirgin bir bigimde dogru tanimlanamadigmm alt1 gizilmektedir. Bu ¢aligmada
Tarimsal Yayim’da amag sorunsali, kuramsal bir model isiginda degisik bir
siniflama ve tanimlama ile tartigmaya sunulmaktadir.

Amag konusunun, Tarimsal Yayim eylemi planlamasinin bir pargasi oldugu,
ama¢ konusunun program planlama siirecinde diisiiniilmesi ve ele alinmasi
onerilmektedir. Calisma, bilim, uygulama ve yonteme yonelik ii¢ ¢ikarimla
baglanmaktadir.
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PROBLEMATIC OF AIMING IN AGRICULTURAL EXTENSION

ABSTRACT

Aiming problematic is one of the unsolved problems of 60 years old Public
Agricultural Extension. In addition it has been underlined in the literature that a
vast majority of aiming was not identified correctly and clearly for many years.
Therefore, the central attention in this study is paid to the definition and discussion
of the aiming problematic in Agricultural extension using a theoretical model.

It is recommended that the concept of aiming is a component of
Agricultural Extension action plan and thus must be considered in program
planning process. The study is then recapped in following three 1mpllcat10ns
Science, Application, and Methodology.
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1. KONUNUN ONEMI VE KAPSAMI

Tiirkiye’de Ilk “Tarimsal Yaym ve Haberlesme” kiirsiisii 1957’de
Ankara Universitesi Ziraat Fakiiltesi'nde kurulurken uygulamadaki
sorunlarin  ¢oziimiine ydnelik olarak yapilandirlmamgstir.  Diger
{iniversitelerin ziraat fakiiltelerindeki bu anabilim dal a¢ildiginda bu kuralin
degistigini gosteren bir kanit elde yoktur. Bu ve diger nedenlerden” dolayt
kamu Tarimsal Yayim hizmetinin varolan sorunlan ile ilgili ¢6ziim
modelleri iiretilmesi dizgesel bicimde gergeklestirilemedigi ileri siiriilebilir.

"Dog. Dr. Harran Universitesi, Ziraat Fakiiltesi Tarim Ekonomisi Boliimi.
E.-Mail: yaktas @harran.edu.tr
2 Bu galisma kapsaminda yer verilemeyecek ancak kuskusuz etkili olan diger etkenler de vardur.



Bu baglamda 60 yili asan kamu Tarimsal Yayimi’mn hala ¢dziilmemis bir
dizi sorunundan birisi de Tarimsal Yayim ¢alismasinin amag konusudur. Iste
bu nedenden dolayr Tarimsal Yayim’da amag sorunsali ele alinmaktadir.
Tarimsal Yayim’da amag¢ konusu neden 6nemlidir ya da ama¢ konusunu
nigin 6grenmeliyiz sorusuna bu ¢aligmada agiklik getirilmeye ¢alisilacaktir.

Kelsey ve Hearne (1949) amaglarin tamimlanmasint  ¢ok
onemsemektedir. Ciinkii yillar boyu binlerce amacin belirgin bir bigimde
dogru sdylenemediginin altim ¢izmektedirler. Kirk bes yil sonra Forest ve
Baker (1994) de amaglarin dogru belirlenemedigini vurgulamaktadir. Bu
hatanin bittigine iligkin elimizde heniiz bir kanit yoktur. Bu durum akla ii¢
soru getirmektedir. Ya bu konu yeterince 6nemsenmediginden amaglarin
tanimlanmasinda sikintilar giderilememistir, ya da gergekten amaglar
belirlemek gercekten basli basna zor bir konu olmalidir. Belki de daha
onemlisi, bu yanilgida en bilyiikk payin amaglarin tanimlanmasinda yeni
boyutlarin ortaya konmamasi olabilir. Iste bundan dolayr amaglarin
smiflandiriimasi ve agiklanmasinda “’Dizgelerarasi Tarimsal Yayim Modeli”
kullanilarak ayri, degisik bir yaklasim sunulacaktir. Ne Kelsey ve Hearne
(1949), Forest ve Baker (1994), ne de Tirkge kaynaklarda Senocak (1967),
Inan, (1992), Ozgatalbas ve Giirgen (1998), Yurttas (2000) Cinemre ve
~ Demiryiirek (2002) ve Olgun (2002) tarafindan amag¢ konusunun
incelenmesinde kuramsal bir model kullanildig: saptanamamustir. Bu bigimi
ile su anda okudugunuz bu galigma bir ilk ve degisiklik sunmaktadir.

Tiirkiye’de amaglarin tanimlanmasi konusunda bir degerlendirme
elimizde olmadigindan bu konuda genel bir yargiya ulasmak simdilik
‘olanaksizdir. Ayrica, amaglarin dogru dile getirilmesi konusuna da kisaca
deginilecektir.

2. KAVRAM BELIRLEME

Ama¢ ne demektir? Tiirkce Sozlik (TDK, 1974) amaci soyle
tanimlamaktadir: “Ardindan kosulan, erisilmek istenen sonug.” Kelsey ve
Hearne (1949) ise, “Amag; giicimiizii, ¢alismamizi yonelttigimiz, ulagsmay1
arzuladigimiz son ya da sonugtur.” bi¢iminde tanimlanmaktadir: Senocak
(1967) Inan, (1992), Ozcatalbas ve Giirgen (1998), Yurttas (2000) Cinemre
ve Demiryiirek (2002) ve Olgun (2002) benzer bir tanim yapmaktadir'. Bu
tammm1 yakindan inceleyecek olursamiz ii¢ Ozelligi belirgin bigimde
saptayabilirsiniz:
- Birincisi, amag gelecekle ilgili bir 6zelliktir.

! Talug ve Tatlidil 1993, Giirel 2000 amag konusuna ders kitaplarinda yer vermemektedirler. Ozkaya
(1996) amag konusunu “Tarimsal yayimcinin temel hedefi” baslig: altinda incelemektedir.



- ikincisi; varolan, i¢inde yasanandan memnuniyetsizligin bir soylemidir.

- Ugiinciisii, bu doyurucu olmayan durumun degistirilmesi onerilmektedir.
Bu ii¢ zellige gore amaci yeniden tanimlamak isterseniz, $dyle bir sdylem
sizce yeterli olabilir mi?

“dmag, giincel doyurucu olmayan durumun degistirilerek gelecekte
ulasilmas: diigiiniilen ve istenen bir durumdur.” Bu tanim anlayisin1 biraz
daha agmak isterseniz, birkag dzellige daha deginmek gerekecektir.

Amag, oncelikle “istendik etkileri” ya da “beklenen yararlar1” da -
betimlemektedir. Ayrica, amacin sdyleminde zaman Olgiitii de 6nemli bir
yer tutar. Degisik zaman siirelerinde (kisa-orta-uzun) farkli amag diizeyleri
bulunmaktadir. Bagka deyisle zaman etkenine gore ayn amaglar dile
getirilebilir. Bir amag, farkli zaman dilimlerinde degisik goriiniimlere de
biiriinebilir ve bunlar da bir gdsterge kanaliyla ortaya konabilir.

Amag kavraminm bdyle kisaca belirledikten sonra bir bagka soru sorma
hakki dogmaktadir. Ciinkii yukaridaki tanim baska bir kavrami “sorunu”
cagrigtirmaktadir. Amag ile sorun kavrami arasinda bir iligki var mudir,
‘dersiniz? Amaci, ‘daha iyi anlatabilmek i¢in “sorun” kavramina da kisaca
deginmek gerekmektedir. Sorun denince aklimiza ne gelir? Herkesin
{izerinde birlegebilecegi soyle bir tamm yapilabilir mi? “Sorun, su anda
varolan olumsuz durumun dzel bir soylemidir.” Degisik deyisle sorun, su
anda olumsuz olarak goriilen ve diizeltilmesi gereken bir durum demektir
(Gohl, 2000). Buna karsilik amag neyi betimler? Gelecekteki olumlu
durumu. O halde ikisi arasinda gizli bir bag var midir? Evet, vardir. Dahasi
amac ile sorun hem birbirinin ziddi olan kavramlardir, hem de amag
kavrami sorunu da igerir, denebilir mi?

Yine bu baglamda birbirine kanstirilan amag ile erek (hedef)
sozciikleri arasindaki ilinti agiklanmalidir. Erek, amaca giden yolda
ulasilmasi gereken kilometre taglaridir. Ancak amag, ereklerin matematiksel
" bir toplami degildir. Tersine aralarinda niteliksel bir ayrimi vardir.

Tarimsal Yayim Calismasinda Nicin Belli Bir Ama¢ Olmahdir?

Amag, yapilacak eylemle baglantilidir. Eylemin bigimlendirilmesini
ne belirleyecektir? Kuskusuz bunu éncelikle amag belirleyecektir. Yalmzca
bundan dolayr amacin ne oldugunu bilmek gerekmez mi? Pekala amacin ne
oldugunu ¢grenmenin yaymana' yaran ne olacaktir? Bu durumda eyleme
baslamadan once yaymana neyi (eylem), ne zaman, ne diizeyde, nerede,
hangi islev, hangi aracla ve ne kadar gergeklestirilecek sorularina aciklik,

! “Yayman” kavrami; yayimcr, teknik eleman, yayim elemani, yayim mihendisi gibi sozciiklerin
karsihig1 olarak Snerilmektedir. Ayrintilt agiklamasi igin bakimz: Aktag, 2002



belirginlik, anlasilabilirlik, kesinlik saglama yaran olacaktir. Ozetle ona
kolaylik saglayacaktir. Iste bu sorulara verilecek yamtin 6zii ve
bigimlendirilmesini, planlanip yiiriitiilecek olan tarimsal yayim ¢aligmasinin
amact verecektir. Bu ise varolan sorunun ¢oziimii igin ¢ok anlamli bir
adimdir, denebilir. Iste bu yararindan dolayr Tarimsal Yayim’da amag
konusunu dgrenmemiz gerekir sonucuna varabilir miyiz? Bunu biraz daha
acalim.

Amaglar belirlenince, tarimsal yayim Orgiitiiniin ¢alijma yOntemi,
yaymanlarin s6z konusu olan eylem igin sahip olmasi gereken Ozellikler,
hangi hazirlik ¢aligmalarinin yapilmasi gerektigini dnceden bilmemiz ve ona
gore davranmamiz olanaklagabilir. Tersi durumda, amagsiz bir tarimsal
yayim eylemi, bulanik suda balik avlamak gibidir. Amag¢ belirlendikge
bulanik su durulacak; suyun dibi ve baliklar agiklikla goriilebilecektir.

Buna ek olarak yiiriitiilmekte olan ya da bitirilmis tarimsal yayim
eyleminden ders ¢ikarmak i¢in amaglarin bilinmesi gereklidir. Boylece
Tarimmsal Yayim hizmeti diizeltilip etkisi yiikseltilebilecektir.

Karsimiza bagka bir soru daha dikilmektedir: Amaglar neye ve kime
gore belirlenecektir? Ilk olarak, bir yanda, tarimsal yayim orgiitiiniin varolan
maddi ve insan kaynag belirleyici olmaktadir. Bu ne demektir? Tarimsal
yaymm Orgiitiiniin bu gerceklestirilmesi Ongoriillen proje igin biitgesi ne
kadardur, hangi iletisim araglar1 vardir, bunlar1 kullanacak olan yaymanlarin
konu ile ilgili beceri, yetenek ve nitelikleri ne diizeydedir?

Ikinci olarak, diger yanda, proje erek kiimesinin gereksinmesi ve
¢oziilmesi gereken giincel sorunu da ilk 6lgiit ile birlikte dogru amaglari
bulmakta belirleyici olur.

3. KURAMSAL TEMEL

Bir bilimsel ¢aligmada kuramsal bir temele nigin gerek vardir? Ciinkii
o, bir “Yol Haritasi”dir. Ereklere ve amaglara nasil ve hangi aragla
varilacagi saptanmustir. Iyi bir model; karmasik, ¢ok boyutlu siiregleri
yalinlastirabilir ve agiklamalarda hata payini en aza indirgeyebilir. Model,
karmagik, ¢ok boyutlu olgulari agiklarken kendisi de olabildigince yalin,
kolay algilanabilip anlagilir olmalidir.

Model kullanmanm kuramcilara yarart konusunda E. Hagen (tarihsiz)
“Belirgin bigimde tanimlanmis analitik bir model yardimi ile kuramei, hangi
etmenlere 6zen gostermesi, bunlar arasindaki hangi iligkilerin varsayilmasi
konusunu kolayca belirleyebilir.” demektedir.



Dizgeleraras1 Model Nedir?

Bu calismada amaglarin belirlenmesinde bir ara¢ olarak Albrecht
(1969, 1987) tarafindan gelistirilen dizgeleraras: tarimsal yayim modelmden
yararlanilacaktir. Albrecht kendi modelini olustururken Chin’in' (1976)
“dizgeleraras1 modelinden” (intersystem model) yararlanmig ve Lersch’in
(1965) ortaya koydugu davranisi belirleyen etkenlerden biri olan toplumsal
pmkolopk 5zellikleri de bu modeline eklemlemistir”. Ayrica Albrecht,
Chin’in dizgelerarasi modelinde gelistirdigi cevre anlayigim genigletmistir.
Albrecht’e gore, gerek yayman, gerekse tretici her biri ayr bir gevre icinde
yasar; birbiri ile bir etkilesimde bulunur. Her bireyin, kendi gevresi iginde
bir anlam1 vardir. Yayman ve iireticinin ayri ayr1 bulundugu bu iki gevre, bir
etkilesim ile birbirine baghdir. Ornegin bir drgiitte yaymandan baska diger
bireyler, iliskiler ve gii¢ odaklari vardir. Benzer bigimde iiretici de igerisinde
bulundugu dizgede diger birey ve gii¢ odaklan ile iletisim ve iligki
gerceklestirir. Buradan asagidaki iki ¢ikarima varabilir miyiz?

- Yayman ve iireticinin pargasi oldugu toplumsal dizgede diger iiye ve gii¢
odaklar1 bulunmaktadir. Her biri, diger dizgedekine gore, kendi dizgesindeki
diger iiye ve gii¢ odaklar ile olan etkilesiminden daha gok etkilenmektedir.
Bu ne demektir? Uretici, kendi dizgesindeki diger iiye ve gii¢ odaklari ile
olan etkilesimi, yayman ile olanina gore daha fazla ve yogundur. Bu kural,
yayman igin de gegerlidir. Ureticinin davramgim, iginde yasadifi dizgenin
diger iiyeleri ve gii¢ odaklar1 yaymandan daha ¢ok etkilemektedir. Tarimsal
yayim c¢aligmast igin bunun anlamm sudur: Uretici, yayman ve onun
onerilerine gore cevresindekilerden ve onlarin uygulamalarindan daha ¢ok
etkilenmekte ve dahasi onlar 6ykiinebilmektedir.

- Uretici ve yaymamn davranist, iiyesi olduklar1 toplumsal dizge tarafindan
onemli 6l¢iide yonlendirilip etkilenir.

Dizgelerarasi tanimsal yayim modeli, hem ilgili dizgeler igindeki, hem
de siirece katilan dizgeler arasinda esanli varolan devinimsel (dinamik)
iliskiler ve karsihikli baglan gostermektedir. Bu betimlemeyi Albrecht
(1969) ¢izim 1°deki gibi gizimsel olarak yansitmaktadir. Her dlzgedc
“Bireysel Etkilesim Ortam1” “Toplumsal Yap:1” ya da “Orgiit Yapist”
“Ekinsel Ortam” 6geleri yer almaktadir.

' Chin ad1 gegen bu modelini 1961 yilinda yayinlanan ¢alismasinda ortaya koymustur. Ancak bu
yapit tarafimizdan bulunamadigindan 1976°da 3. basimu yapilan kitap temel ahnmustir. Chin burada
model kavramini stirekli olarak ¢éziimleyici model (analytic model) anlaminda kullanmaktadir.

2 Kuskusuz diger etkenler de anlamli bir yer tutmaktadir. Ancak bunlarin hepsinin bu gizimde
sunulmasi, modeli anlasilmaz ve karmagik bir bigime sokabilir.



Cizim 1: Dizgelerarasi Tarimsal Yayim Modeli

Toplumsal Ekopomik Dizge

Orgiit Yapisi Ekinsel Ortam Toplumsal Yapi

Tletisim

<+—
Etkilesim

Ureticiler
Dizgesi

Orgiitlii Yayim
Dizgesi

Bireysel Etkilesim
Ortam

4. AMACLARIN SINIFLANDIRILMASI

Her tir smiflama igin olgiit gereklidir. Olgiitler de simflanmasi
yapilacak konunun ozelligi ile baglantili olarak olusturulabilir. Baska
deyisle 6lgiitler, konu biitiiniinden olusturulmalidir. Bu bakimdan 6ncelikle
literatiirde rastlanan Olgiitlere kisaca yer verilecektir. Kelsey ve Hearne
(1949) amaglari, diizeylerine gore lice ayirmaktadir: Temel amaglar, genel
amaglar, is amaglar1.' Bu ii¢ kavram vc agiklamas, Tiirkge Tarimsal Yayim
ve Haberlesme ders kitaplarinda &megin Senocak (1967), Inan (1992),
Ozgatalbas ve Giirgen (1998), Yurttas (2000) ve Olgun (2002) tarafindan
birbirine gok benzer bigimde kullanilmaktadir®. Ayrica, burada Gnerilen
amaglar, hem igerik, hem de adlandirma bakimindan orgiit dizgesi odaklidir.

' Kelsey ve Hearne (1949) bunlari da “egitim, ekonomik ve toplumsal” amaglar olarak ikinci bir
siniflamaya tabi tutmaktadirlar.

2 Sayfa sinirlamast nedeni ile bu ¢aligmada bu amag diizeylerinin agiklamasina yer verilemeyecektir.
Cinemre ve Demiryiirek (2002), s6zii edilen kaynaktaki igerigi degistirmeden korurken yalnizca
siniflamanin adlandirilmasim degistirmektedir.



Dizgeleraras1 Model’e gore Tarimsal Yayim ¢alismasi igin amaglar
soyle siniflanabilir. Toplumsal-ekonomik dizge, orgiit ve iireticiler dizgesini
icermektedir. -Ancak iilkenin toplumsal-ekonomik dizgeye iligkin amaglar,
kiiresellesme ve AB’ye iiye olma siirecinde ne denli Ozgiirce
belirlenebilecegi konusu bu ¢aligmanin disinda tutulmustur. Bu ii¢ alam
kapsayacak amaglar bir ist ¢ergeve olusturmaktadir. Bagka deyisle bu
biitiine yonelik olusturulacak amaglar, her iki dizge i¢in gegerli olmalidir.
Bir digerini dislamamalidir. Bunlar “ana amaclar” olarak tanimlanabilir.
Bagska deyisle bu, Tarimsal Yayim ¢alismasmin stratejik amacidir. Ekinsel
ortam, hem tireticiler, hem de orgiit
dizgesi icin gegerli olan kosullari betimlemektedir. Ekinsel amag, ana
amacin alt pargasidir. Ana amaca, gelecekte ve uzun bir zaman diliminde
ulasilabilecektir ve tarimsal yayim hizmeti bunun gergeklesmesine katkida
bulunacaktir. Bunun anlamm nedir? Ana amaca yalmzca tarimsal yayim
hizmeti ile ulagilamayacaktir. Ciinkii ana amacin kapsami ¢ok genistir.
Altyap1, toplumsal, egitimsel, ekonomik, orgiitlenme, saglik vb. projelerin
eszamanli etkili olmast ile gergeklesebilecektir. Ornegin, “Tarnmsal
iireticilerin yasam diizeyleri yiikselmistir” amacina ulasabilmek bu zaman
diliminin uzunlugunu gosterir.

Orgiit dizgesi, kentsel yasam kosullarinda olusmus bir ekinin
iiriiniidiir. Buna karsilik, iiretici dizge insanlarinin Uretimi ve yasamini
siirdiirdiigii cografik kosullar koyli ekininin bir betimlemesidir. Bu
diizeydeki amaglara “ekinsel amaglar” denebilir. Ekinsel amaglar, Tarimsal
Yayim amaglarinin boyutunu agmaktadir, denebilir.

Ekinsel ortamm bir biitiin olarak kapsadigi her iki dizgenin igerisine
girildiginde amaglart tammlamada karsimza ayn yapilar ortaya
cikmaktadir. Ureticiler dizgesindeki “toplumsal yaprya” iliskin amaglar,
orgiit dizgesindeki “rgiitsel” yapidakinden ayr olacaktir. Ciinkii bu iki yap1
birbiri ile ortiiymemektedir. Ancak islevleri bakimindan benzer ozellikleri
icerdigi soylenebilir. Orgiitsel yapidaki iliski ve etkilesim resmi bir nitelik
tasir. Orgiitce ortaya konmus kurallar, yaptirimlar, yonetmelik ve yasalarla
belirlenmistir. Orgiitsel yap1, yaymanin giidiilenmesini, is felsefesini,
caliyma ortamini, drgiitteki diger meslektaslari ile olan etkilesimini betimler.
Ayrica, bigimsel olmayan (informal) iligkiler de drgiit yapisinin bir gesidir.
Yine orgiitsel yapi, yaymanin iireticiierle olan etkilesimine 6z ve bigim
verir. Buna karsilik, “toplumsal yap1” kdy ortaminda da gegerli olan kural
ve yaptinmlarin bir sdylemidir. Ancak bunlar yazihi, bigimsel (formal)
nitelikte degildir. Yine de her iiye tarafindan bilinmektedir, dahasi
oziimsenip igsellestirilmistir. Bu agiklamalar temelinde orgiitsel amaglar ve



toplumsal iki amag diizeyi onerilecektir. Bu ikisi zaman olarak orta siireli
ve oOrgiitsel amac1 olugturmaktadir.

Buna karsilik “bireysel etkilesim ortami1”, iiretici ve yayman igin
benzer 6zellikler gostermektedir. Ancak burada bireysel etkilesim, her biri
i¢in belirleyici olan orgiitsel ve toplumsal yap: tarafindan etkilenmektedir.
Bu, yayman ve iiretici i¢in temel olarak anlaksal (cognitive) bir nitelik
tasimaktadir. Yayman ve iireticinin anlaksal 6zelligine yonelik amagclar, her
ikisinin de sorun ¢ozme, katilimcilik, etkilesim ve iletisim niteliklerini
gelistirmeye yonelik olmalidir. Ancak bunun gerceklestirilmesinde ayn
yontem ve araglar kullamlmasi gerekecektir. Bu kosullara gore, once
anlaksal amagclar olugturulacaktir. Bu da kendi igerisinde yaymana ve
tireticiye yonelik amaclar olarak ikiye ayrilabilir. Ancak anlaksal amaglar
belirlenirken hem yayman, hem de iireticiye yonelik olanlar birbiri ile
baglantili bir biitiin igerisinde gergeklestirilmelidir noktasinin alt1 6zellikle
cizilmelidir. Biri digerini biitiinledigince, varolan kaynak ve araglar verimli
kullanilabilecek; Ongoriillen amaglara ulasilabilecek ve Tarimsal Yayim
hizmetinin etki oram yiikseltilebilecektir. Eger bu anlaksal amaglar
birbirinden kopuk olarak uygulanirsa, islevsel ozelliklerin gergeklestirilmesi
giiclesecektir.

Cizim: 2 Amag Diizeyleri

Ana Amag Ana Amag
4 -Uzun Siireli-
Ekinsel Amag
Orgiitsel Amaglar Toplumsal Amaglar } Orgiitsel Amag
Y -Orta Siireli-

Anlaksal Amagclar

Eylem Amaglan
-Kisa Siireli-

Yaymana Yonelik Ureticiye Yonelik

Anlaksal amaclar, en alt diizeyde bulunmakta; kapsami kesin
cizgilerle belirlenmis Oznel (subjective) nitelikte kisa siirelidir. Bu
amaglarinin gerceklestirilmesi her tiir Tarimsal Yayim c¢aligmasi igin
gecerlidir. Bu {i¢ (Orgiitsel, yayman ve iireticiye yOnelik) alanda
geligtirilecek amaglar, iist diizeydeki amaglarin gergeklestirilmesine katki
saglayacak bicimde olusturulmasi gerekmektedir. Ciinkii bu aym1 zamanda



Tarimsal Yayim’in temel ilkelerinden biri olan “ulusal politikalara uygun
olmali, biitiinliik igerisinde uygulanmalidir” ilkesinin bir geregidir. Ana
amacin gerceklesmesine katkiyr hesaba katmadan olusturulacak amaglar,
biitiinden kopacak, bagarili da olsa etkisi en aza inecektir. Yukarida onerilen
amag diizeyleri ¢izim 2’deki gibi gosterilebilir.

4. AMACLARIN TANIMLANMASI SORUNSALI

Kelsey ve Hearne (1949) amaglann tanmmlanmasii  gok
onemsemektedir. Amaglarin dogru tanimlanmasi hem Onemli, hem de
zordur. Amag, dile getirilirken genellikle eylem ya da &nlem ile
karigtirilmaktadir (Gohl 2000). Bu durum, gizelge 1’de yanhs ve dogru
dillendirme (ifade) 6rnekleri karsilagtirmali olarak agiklanmaktadir.

Onlemlerin almip eylemin yiiriitiilmesi, bir proje ¢aliymasimnin
bagarisim  gdstermez. Tersine erek kiime (target group) durumunun
degistirilip diizeltilmesi belirleyicidir. Iste bu istenen durum, amag olarak
dile getirilmelidir.

Cizelge 1: Amaglarin Tanimlanmasinda Yanlig ve Dogru Dillendirme

Yanhs Dillendirme | Dogru Dillendirme

Burada izlenen asil bakis agis1 s6yle birbirinden ayrilabilir:

Hangi onlem ve eylem proje|Projenin bitiminde erek kiimenin durumu
bitiminde gerceklestirilmelidir? nasil olmalidir?

Bu bakis acis1 ayrimi, asagidaki dort yalin rnekle gosterilebilir:

Yaymanlar,  hizmet ici  egitimden | Yaymanlar, uygulamada karsilastiklart sorunlari

gecirilmelidir. ¢ozecek diizeydedir.

Ureticilerin, pamuk iiretiminde giibre | Dort yilda pamukta dekara verim, 450

kullaramu arttiriimalidir. kilograma yiikselmis ve memnun edici
diizeydedir.

Bugdayda swrta ekim yontemi igin yedi | Ureticiler, kendileri sirta ekim yontemini

koyde tarla gosterisi yapimalidir. uygulayarak gevreyi daha iyi koruyacak
diizeydedir.

Ev ekonomistleri kadin ve gocuklara | Ug yilda cocuk dliimleri azalmistir.
yonelik calismalari igin_egitilmelidir.

5. CIKARIM VE ONERILER
Yukaridaki ¢oziimleme sonucu bilim, uygulama ve yoOntem
bakimindan li¢ saptama yapilabilir.

5.1. Bilime katki: agisindan &neriler ii¢ noktada toplanabilir.
a) “Amag” konusu 6neminin Tarimsal Yayim caligmalarinda ve Tiirkge



literatiirde geregince anlagilmadigindan bu konuya daha 6nem verilmesi
imlenebilir (isaret etmek).

b) Ek olarak yukarida onerilen amag diizeylerinin uygulamada tarimsal
yayim calismasinin daha dogru, etkili planlanip yiiriitiilebilmesine agiklik
getirecegi ve katki saglayacag ileri siiriilebilir.

¢) Yine bu kapsamda bir diger 6nemli ¢ikarim ise amaglar, her tarimsal
yayin projesinin planlama kapsaminda belirlenmelidir. Amaglarin
belirlenmesi, diger program planlama adimlarinin izlenmesi i¢in bir on
kosuldur. Bu, amag¢ konusunun, tarimsal yayim eylemi planlamasinin
kopmaz bir pargas1 oldugu anlamina gelmektedir. Bu belirleme, ¢aligmanmn
en anlamh ¢ikarimidir, denebilir. Tiirkge ders kitabr ve literatiirde amag
konusunun bu bigimde goriildiigiine iliskin elde bir kanit bulunmamaktadir.
Bundan béyle amag konusunun program planlama siirecinde diisiiniilmesi
ve ele alinmasi 6nerilebilir. :

5.2. Bu konuda yazili olarak elde varolan ve daha 6énce deginilen kaynaklar,
Tanmsal Yayim’da amag sorunsalina tarimsal yayim orgiitii agisindan
bakarak goriislerini olusturmuslardir, denebilir. Ureticiler dizgesi agisindan
bakarak amaglar olusturulabilir mi? Kuskusuz evet. Ancak bunun igin bir
dizi 6n kosulun varlig: gereklidir. Kamu tarimsal yayim orgiitii, amaglar
birlikte galistign {ireticilerin katihmi ile gereksinme ve isteklerine gore -
onlarla birlikte dile getirebilirse, hem amaglara ulasmak kolaylasacak, hem
de yapilan ¢alismalar basarisizlikla sonuglanmayacak, varolan insan ve
maddi kaynaklar daha verimli ve etkili kullanilabilecektir. Bundan dolayz,
amaglarin tanimlanmasi anlayig: ve siireci kaginilmaz bigimde bir degisime
ugrayacaktir. Ciinkii iireticilerin yayim olgusuna ve sorunlara bakislari,
yaymandan ya da kamu drgiitlerinden ayridir. Hele iireticiler dizgesi kendi
orgiitiinii kurabilirlerse, kendileri, amaglar1 daha 6zgiil (spesifik) bicimde
belirleyebilecektir.

S5.3. Sunulan bu model, yontem olarak, amaglarin her iki dizge i¢in ayn ayr

ama birbiri ile baglantili, eszamanl uygulanmasim ve katilmcilik anlayisi
cergevesinde biitiinliik ilkesine gore olusturulmas: geregine 151k tutmaktadir.
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AYDIN ILINDE KUCUK VE ORTA OLCEKLI TARIMA DAYALI
SANAYI iISLETMELERININ GENEL OZELLIKLERI VE IHRACAT
SORUNLARI
Dr. Ece Aksu ARMAGAN'

OZET
Bu ¢aligmanin temel amaci, Aydin ilinde tarima dayali sanayi sektoriinde
faaliyet gosteren kiigiik ve orta Slgekli isletmelerin (KOBI), genel 6zelliklerinin ve
ihracat siirecinde karsilagtiklar1 baglica sorunlarin neler oldugunun belirlenmesidir.
Bu amagla konuyla ilgili literatiire ve daha once yapilmis ¢alismalara dayal: olarak
~amprik bir caligma gerceklestirilmigtir. Yapilan alan aragtrmasimin sonuglari
KOBI’lerin baslica ihracat sorunlarinin, giimriik sorunlari ve biirokrasi, ihracat
finansmaninda yasanan zorluklar ve iilkedeki politik belirsizlik oldugunu ortaya

koymaktadir.

Anahtar Kelimeler : KOBI, Tarima Dayali Sanayi, ihracat Sorunlari

' GENERAL CHARESTERISTICS AND EXPORT PROBLEMS OF SMALL
AND MEDIUM SIZED AGROINDUSTRY ENTERPRISES IN AYDIN

| ABSTRACT
The main purpose of this study is to determine general characteristics and
' the export problems of Small and Medium Sized Agroindustry Enterprises (SMEs)
_in Aydin. For this purpose, empirical study based on the data gathered from related
'literature and previous research results has been analysed. The viewpoint of the
managers also has been taken into account. It was found that the major problems of
export in SME’s include custom problems, bureaucracy, some difficulties in export
financing, and uncertain politics in Turkey.
Key Words: SME’s, Agroindusty Enterprises, Export Problems.

1. GIRIS

‘ Degisik acilardan ekonomiye katkilari olan kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerin (KOBI) iistiinliikleri oldugu kadar, sorunlarinin oldugu da bir

. gercektir. Ozellikle, Tiirk ekonomisinde son donemde yasanan gelisme ve
degismeler, AB siirecinde hiz kazanan uluslar aras1 pazarlara agilma olgusu,
bu pazarlarda yaganabilecek risk ve belirsizlikler ile cesitli firsatlar, kiigiik
ve orta Olgekli isletmeleri daha derinden etkilemektedir. Bu durumda, bu
isletmelere yonelik politikalar iiretilmesi ve iiretim giiglerinin ihracata
yonlendirilmesi gerekmektedir.

Yiiksek isgiicii potansiyelinin bulundugu Tiirkiye’de, ihracatta s6z
sahibi KOBI’lerin 6nemi farkedilmis durumdadir. KOBI’lere uluslar arasi
ticarette destek olma istegi, karsilagtiklart sorunlarin niteliginin ve
Onceliginin bilinmesini zorunlu kilmigtir.

* Adnan Menderes Universitesi, Nazilli [iBF, Isletme B6liimii, earmagan@adu.edu.tr.
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Kiigiik ve orta &lgekli isletmelerin sorunlarini incelerken, bu sorun-
larin yorelere ve sektdrlere gore farkliliklar gosterebilecegi diisiincesinden
hareketle, belirli bir yore ve sektorii kapsayan bir calisma yapilmasi
amaclanmis, bu nedenle Aydin ili ve il ekonomisinin can damari olan tarima
dayali sanayi sektorii baz almmigtir. Tarima dayal sanayi isletmeleri ildeki
sanayi isletmelerinin yaklagik % 60’1 (334 isletme) olusturmaktadir.
Bunlar arasinda zeytinyagi ve bitkisel yag isleyen isletmeler, pamuk
cirgirlama isletmeleri, salamura zeytin ve incir isletmeleri ile tanm arag ve
geregleri tireten kuruluslar bag: ¢ekmektedir.

Bu calismada, Aydin ilinde tarima dayal: sanayi sektdriinde faaliyet
gosteren kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin genel dzellikleri ile ihracatta
karsilastiklari sorunlarin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Aragtirma,
2003 yilinda gergeklestirilen, Aydin ilindeki kiigiik ve orta 6lgekli tarima
dayali sanayi isletmelerinin ihracat sorunlarimn ve ¢dziim Onerilerinin
arastirildig1 doktora tez galigmasinin bazi sonuglarim yansitmaktadir.

2. MATERYAL ve YONTEM

Arasgtirmanin ana materyalini, Aydin ilinde tarima dayali sanayi
sektoriinde faaliyet gosteren KOBI’lerden alman veriler olusturmaktadir.
Isletme bityiikliigiiniin belirlenmesinde personel sayis1 kriteri kullanilmugtir.
Ocak 2003 itibariyle Ege Bolge Sanayi Odasi (EBSO) Aydin Subesine
kayitl 334 adet isletme ana kitle olarak kabul edilerek bunlar iginden
ornekleme yapilmistir.

KOBI’lerin smiflandirilmasinda, AB’ye uyum yoniinde 6nemli bir
adim sayilan 18 Ocak 2001 tarihli Resmi Gazetede yaymlanan 2000/1822
Sayih “KOBI Yatirimlarinda Devlet Yardimlann Hakkindaki Bakanlar
Kurulu Karari’ndaki tanimlama (Anonim, 2001) esas alinmis, tarimsal
sanayi sektoriinde faaliyette bulunan igletmelerden; kanuni defter kayit-
larinda arsa ve bina hari¢, makine ve techizat, tesis tasit arag ve geregleri,
doseme ve demirbaglari toplaminin net tutart 400 milyar TL’yi ge¢gmeyen-
lerden; 1-9 calisana sahip isletmeler mikro, 10-49 galigana sahip isletmeler
kiiciik, 50-250 galisana sahip igletmeler orta 6lgekli olarak kabul edilmistir.

Bu gruplandirmaya gore Ocak 2003’de EBSO Aydin Subesine kayith
tarima dayal1 sanayi igletmeleri, ana kitleyi en iyi tanimlayacag disiiniilen
li¢ gruba aynilmig ve her gruptan Grnege girecek isletme sayis1 “Tabakali
Tesadiifi Ornekleme Yontemi”ne gore hesaplanmugtir:

"= N.S*.¢*
e(N-1)+8>.t
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Burada;
n = Ornek hacmi
S2 = varyans

e = kabul edilebilir azami hata pay1 (%15)
N= populasyondaki isletme sayisi

t>= giliven sinirin1 ifade etmektedir.

Ornekleme yapildiktan sonra her gruptaki isletmelerin i¢inden MS
Excel programinda rastlantisal sayilar atanarak 60 adet isletme, ayrica her
grup igin ornek hacminin yiizde 25°i oraninda (15) yedek isletme de
secilmistir. Ana kitleye iliskin bilgiler Cizelge 1°de verilmistir.

Cizelge 1. Ana Kitlenin Genel Durumu ve Ornege Giren Isletme Sayisi

_ 1. Grup Mikro (1-9) | 2. Grup kiigiik (10-49) | 3. Grup orta (50-250) Genel
Toplam Isletme Sayisi 171 136 25 334
En Fazla Isci Sayist 9 48 250 250
En Diisitk Is¢i Sayist 5 10 50 5
Toplam Is¢i Sayiss 1031 2844 2663 6537
[ Ort.isci Say. (x) 6.03 20.91 106.52 19.57
Standart sapma (Sx) 1.28 1047 59.16 30.99
| Varyans (Sx?) 1.63 109.57 3499.43 960.31
Ornek hacmi (n) 8 34 18 60

Veriler MS Excel ve SPSS 10.0 programlarinda kaydedilmis ve yine
isletme gruplarna gore analiz edilmistir. [hracat sorunlarmin belirlen-
mesinde sorunlara verilen dnem derecelerinin agirlikli ortalamalan alin-
mustir.

3. ARASTIRMA BULGULARI

3.1. Isletme ve Isletmecilere Dair Baz1 Ozellikler

Bu béliimde incelenen isletmelere ve isletmecilere ait genel bilgiler,
isletme biiyiikliigiine gore ortalama degerler ve yiizdeleri seklinde
verilmigtir.

3.1.1. isletme Yapilarina Dair Baz1 Ozellikler

[sletmelerin; hukuki yapi, faaliyet gosterilen sektdr, ortalama faaliyet
siiresi, internet olanagi, ihracat durumu, ihracat sekli ve ortalama ihracat
siiresi gibi genel 6zelliklerine ait bilgiler verilmistir.

3.1.1.1. isletmelerin Hukuki Yapilar

Mikro 6lgekli isletmelerin yaklagik % 63’1 ferdi miilkiyet, % 25’
limited girket ve yaklasik % 13’ii anonim girkettir. Kii¢iik isletmelerin ise,
yaklasik % 47’si limited, yaklasik % 32’si anonim sirket, % 12’si ise, ferdi
miilkiyettir. Orta 6lgekli isletmelerin % 56’stmn anonim girket, % 33’iinin
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limited sirket, % 6’smn kollektif sirket ve yine % 6’sinin ferdi miilkiyet
oldugu ortaya konmustur. Isletmelerin geneline bakildiginda ise % 40’1mnin
limited, % 37’sinin anonim girket, % 17’sinin ise ferdi miilkiyet seklinde bir
hukuki yapist oldugu ortaya konmaktadir (Cizelge 2).

Cizelge 2. Hukuki Yapilarma Gore isletmelerin Frekans Dagilhim

1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Say % Say1 %o Sayi %0 Say1 %
Ferdi Miilkiyet 5 62.50 4 11.76 1 5.56 10 16.67
Adi ortaklik 0 0 2 5.88 0 0 2 3.33
Kollektif sirket 0 0 1 2.94 1 5.56 1 1.67
Limited sirket 2 25.00 16 47.06 6 33.33 24 [ 40.00
Anonim sirket 1 12.5 11 32.35 10 55.56 22| 36.67
Toplam 8 100.00 34 100.00 18 100.00 60 | 100.00

Isletmelerin hukuki yapilar1 degerlendirildiginde mikro, kiigiik ve orta
olgekli isletmelerde dagilimin kiigiikten biiyiige daha kurumsal bir yap:
izledigi goriilmektedir. Ozellikle mikro dlgekli isletmelerde ferdi miilkiyet
oraninin % 60’lar seviyesinde olmasi1 dikkati g¢ekmektedir. Bunda
isletmecilerin “Kiiciik olsun, benim olsun” zihniyetine sahip olmasinin
biiyiik etkisinin oldugu belirtilebilir. Anonim sirket oraninin orta 6lgekli
isletmelerde % 50’lerin iizerinde olmasi ise, isletme Glgeginin biyiimesiyle
kurumsallasmanin artmasinin bir géstergesi olarak degerlendirilebilir.

Uludag ve Serin (1991) yaptiklar1 ¢alismada, Tirkiye’deki
isletmelerin de benzer hukuki yapiya sahip olduklarini; ilk sirayi limited
sirketlerin aldigin1 (% 33,9), bunu gahis sirketleri (% 29,7), anonim sirketler
(% 17,6), kollektif sirketler (% 10,7) ve adi komandit girketlerin (% 8.1)
izledigini ortaya koymusglardir. Ankara’daki KOBI’lerin incelendigi bir
caligmada da, Ortadogu Sanayi Ticaret Merkezi’ndeki isletmelerin tamami
icerisinde limited sirketlerin orammin % 59,2, sahis sirketlerin % 33,2
anonim sirketlerin % 6,2, digerlerinin % 1,5 oldugu ortaya konulmustur
(Alkibay vd., 1999).

3.1.1.2. isletmelerin Faaliyette Bulunduklar: Sektorler

Mikro oOlgekli igletmelerin % 50°si gida, yaklasik % 38’i makine-
techizat, % 13’ii dokuma-giyim, kiigiik igletmelerin % 47’si gida, % 26’s1
dokuma-giyim, % 24’1 makine-techizat, orta 6lgekli igletmelerin ise % 72’si
gida, yaklasik % 17’si makine-teghizat ve % 6’s1 dokuma-giyim sektor-
lerinde yer almaktadir. Isletmelerin genelinde ise, % 55’ini gida, % 23 iinii
makine-techizat ve % 18’ini dokuma-giyim sektoriindeki isletmeler olug-
turmaktadir (Cizelge 3). Bu durum, ildeki tarima dayali kiigiik ve orta
olgekli igletmelerin biiyiik 6lgiide gida sektoriinde ve gogu yogun teknoloji
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gerektirmeyen, katma degeri diisiik yas ve kuru meyve isleyen isletmelerden
olustugunu ortaya koymaktadir.

Cizelge 3. Faaliyet Gosterilen Sektorlere Gore Frekans Dagilim
1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Sayi % Sayi % Say1 %0 Sayi %

Gida 4] 50.00 16| 47.06 3] 7222 33| 55.00
Dokuma, giyim 1 12.50 9 26.47 1 5.56 11 18.33
Kagit, kagit drinleri 0] 000 I 294 0] 000 ] 1.67
Makine techizat 3] 3750 8| 2353 3] 1667 14| 2333
Toplam 8| 100.00 34| _100.00 18| _100.00 60 | 100.00

3.1.1.3. Isletmelerin Faaliyet Siireleri

Mikro 6l¢ekli isletmelerin % 38’1 11-20 yas arasinda, % 38’1 20 yasin
iizerinde, % 25’i de 1-10 yas arasindadir. Kiigiik olcekli isletmelerin % 50’si
11-10 yas arasinda, % 35’1 20 yagin iizerinde ve % 15°i 11-20 yag arasin-
dadir. Orta dlgekli isletmelerin % 61°i 1-10 yas arasinda, % 28’1 11-20 yas
arasinda ve % 11°i 20 yagin iizerindedir. Genel olarak incelendiginde,
lisletmelerin bityiik gogunlugunun (% 50) 1-10 yas arasinda oldugu goriil-
jmektedir (Cizelge 4).

' Cizelge 4. Faaliyet Siirelerine Gore Isletmelerin Frekans Dagihim
1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Say1 %0 Say1 % Say1 %0 Say1 %
1-10 yil 22500 17| 50.00 1] 6Ll 30| 5000
1120 yil 3] 3750 51471 5| 2778 13| 2166
20 yil ve listi} 33750 12| 3529 21111 17] 2834
Toplam 8] 100.00 34| 100.00 18] 100.00 60 | _100.00

Isletmelerin ortalama faaliyet stireleri, birinci grupta yaklagik 15,
-ikinci grupta 17, tgilincii grupta 14 yildir. Isletmelerin ortalama faaliyet
stireleri ise, yaklagik 16 yildir.

3.1.1.4. Isletmelerin Internet Olanag

incelenen mikro 6lcekli isletmelerde % 25 olan internet kullanma
oraninin, ikinci grupta yaklasik % 59, liglincii grupta ise, yaklasik % 94
oldugu belirlenmistir.

Isletmelerin mikrodan orta 6lgege dogru biiylidiikge elektronik posta
‘kullanma ya da web sitesi sahibi olma yoluyla interneti daha ¢ok
kullandiklari, ¢ok kiigiik isletmelerin internetten yeterince yararlanamadigt
belirlenmistir. isletmelerin tamami bir arada degerlendirildiginde, % 65°lik
kisminin internet olanagma sahip iken, % 35’lik kismmin bu olanaktan
yoksun oldugu goze carpmaktadir. KOBI’lerin giintimiiziin giderek &nem
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kazanan elektronik ticaretten yararlanmalarinin diisiik maliyetle ¢ok daha
genis kitlelere ulagmalarint ve ihracat sanslarinin artmasini saglayabi-
lecektir.

3.1.1.5. Isletmelerin Ihracat Durumu

Isletmelerin ihracat durumlan Cizelge 5°den incelendiginde, birinci
grup mikro isletmelerin yaklasik % 38’inin, ikinci grup kiigiik isletmelerin
% 65’1inin, iiclincli gruptaki orta Slgekli isletmelerin ise, % 78’inin ihracat
yaptiklari goriilmektedir. Isletme olgegi bilyiidiikge, ihracat yapma orami
artmaktadir. Isletmeler ortalamasina gore ihracat yapanlarin oram ise, %
65’dir.

Cizelge 5. Thracat Yapma Durumuna Gére Isletmelerin Frekans Dagilimi

1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Sayr % Sayr % Say %o Sayi %
Ihracat yapiyor 3 37.50 22 64.71 14 77.78 39 65.00
Ihracat yapmiyor 5 62.50 12 35.29 4 22.22 21 35.00
Toplam 8 100.00 34 100.00 18 100.00 60 100.00

Isletmelerin ihracat yapma sekilleri Cizelge 6’dan incelendiginde,
birinci gruptaki mikro isletmelerin % 25’inin aktif, yaklasik % 13’iiniin
pasif, ikinci gruptaki kiigiik isletmelerin yaklasik % 24 tiniin aktif, % 41’inin
pasif ve iiciincii gruptaki orta olgekli isletmelerin yaklasik % 56’sinin aktif,
% 22’sinin pasif ihracat¢1 oldugu anlasilmaktadir. Isletmelerin genelinde
ise, % 33’1 aktif, % 32’si pasif ihracatgidir.

Cizelge 6. Thracat Sekline gore isletmelerin Frekans Dagihinm

1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Say % Sayi % Say %0 Sayi %
ihracat yapmiyor 5 62.50 12 35.29 4 22.22 211 35.00
Aktif ihracat 2 25.00 8 23.53 10 55.56 20 3333
Pasif Thracat 1 12.50 14 41.18 4 22.22 19| 31.67
Toplam 8 100.00 34 100.00 18 100.00 60 | 100.00

Birinci gruptaki isletmelerin ortalama 4 yil, ikinci gruptakilerin 10 yil,
ugiincii gruptakilerin ise, 9 yildir ihracat yaptiklar1 ortaya konulmustur. Bu
durum, isletme biiyiikliigii ile ihracat tecriibesi arasinda dogrusal bir ilis-
kinin varligini ortaya koymaktadir. Isletmeler ortalamasina gore ise, ihracat
stiresi yaklagik 9 yildir.
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3.1.2. Isletmecilerin Ozellikleri

Bu bolimde isletmelerde goriisiilen Kkisilerin sahiplik/y6neticilik
durumu, egitim siiresi, bildigi yabanc1 dil, yurt digma cikma siklift ve yast
gibi 6zellikleri ortaya konulmustur.

3.1.2.1. Isletmelerde Géoriisiilen Kisinin Sahiplik/Yoneticilik
Durumu
isletmelerde goriisillen Kkigilerin isletme sahibi ya da ist diizey
yonetici olmasma ozen gosterilmistir. Cizelge 7°de de goriildiigii gibi,
isletmelerde genel olarak goriisiilen kisilerin % 73’1, bizzat isletmenin
sahibidir.

‘Cizelge 7. Sahiplik / Yoneticilik Durumuna Gore Isletmecilerin Frekans

Dagilim
1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Say % Sayt %o Sayi %o Say %o
| Isletme sahibi 8 100.00 28 82.35 8 44.44 44 73.33
| Yonetici 0 0.00 6 17.65 10 55.56 16 26.67
‘L Toplam 8 100.00 34 100.00 18 100.00 60 100.00

i
t

; Mikro 6lgekli isletmelerin tamaminda, kiiciik isletmelerin % 82’sin-
de, orta 6lgekli isletmelerin % 44’iinde igletme sahibi ile gorigilmistiir.

3.1.2.2. Isletmeci /Yoneticilerin Egitim Seviyesi

Goriigillen isletmeci / yoneticilerin egitim seviyeleri Cizelge 8’den
incelendiginde, % 48’inin iiniversite, % 30’unun lise, % 13’tiniin ilkdgretim
“mezunu, % 8’inin ise, lisansiistii derecesi sahibi oldugu anlasilmaktadir.

Mikro &lcekli isletme yoneticilerinin yaklasik % 63’1 lise, % 38’1
‘{iniversite mezunu oldugunu belirtmistir. Kiigik igletme yoneticilerinin %
47’si iiniversite, % 29’u lise, % 15°i ilkdgretim mezunu, % 9’u lisansiistii
derecesi sahibi; orta dlgekli isletme yoneticilerinin, % 56’s1 iniversite, %
17°si ilkégretim, % 17°si lise mezunu, % 11’1 ise, lisansiistii derecesi
sahibidir.

Cizelge 8. Egitim Seviyelerine Gore Isletmeci /Y oneticilerin Frekans Dagilim
1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Sayi %o Say1 %o Sayi %o Sayi %o
Tikogretim 0 0.00 5 14.71 3 16.67 8 13.33
Lise 5 62.50 10 29.41 3 16.67 18 30.00
Universite 3 37.50 16 47.06 10| 55.56 29 48.33
Lisansiistii 0 0.00 3 8.82 2 1111 5 8.33
Toplam 8 100.00 34 100.00 18] 100.00 60]  100.00
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Tirkiye’deki kiicliik ve orta oOlgekli isletmeler lizerine daha Once
yapilan bir aragtirmada (Saniaslan, 1996), ilkokul mezunu isletme
sahiplerinin oram % 24,4; bir diger c¢alismada (Kogak, 1996) ise,
isletmecilerin % 54’iiniin iiniversite, % 13’iiniin lise ve % 13’iiniin ilkokul
ve ortaokul mezunu oldugu ortaya konmustur. Bu durum, Aydin’daki
isletmeci / yoneticilerin egitim seviyesinin Tiirkiye ortalamasina yakin
oldugunu gostermektedir.

3.1.2.3. isletmeci /Yoneticilerin Yas

Yoneticilerin yas dagilimi Cizelge 9’dan incelendiginde, 30 ila 45 yas
arasinda olan isletmeci / yOneticilerin orant mikro 6lgekli isletmelerde %
100, kiigiik isletmelerde % 65, orta Olgekli isletmelerde % 50; isletmeler
genelinde ise, % 65°dir.

Cizelge 9. Yasa Gore Isletmeci / Yoneticilerin Frekans Dagihm

1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel
Say1 %0 Sayi % Say1 % Sayt %
30 yas alt 0 0,00 1 2,94 1 5,56 2] 333
30-45 8 100,00 22 64,71 9 50,00 39 65,00
46-60 0 0,00 9 26,47 5 5,56 14} 23,33
60 yas {istil 0 0,00 2 5.88 3 16,67 5 8,33
Toplam 8 100,00 34 [ 100,00 18| 100,00 60 [ 100,00

Diger yandan Tiirkiye genelinde yapilmig bir baska arastirmada
(Kogak, 1997), isletme sahiplerinin sadece % 16,9’unun 51 ve daha yukan
yaslarda oldugu ortaya konmustur. Buna gore, Tiirkiye'deki isletme
sahiplerinin geng bir profil ¢izdigi s6ylenebilir.

3.1.2.4. isletmecilerin Bildikleri Yabanc Dil

Isletmecilerin yabanci dil bilme durumlarim gosteren Cizelge 10
incelendiginde, mikro isletme yoneticilerinin % 63’iiniin, kiiciik isletme
yoneticilerinin % 62’sinin, orta Olgekli isletme yoneticilerinin % 78’inin,
tim igletmeler bir arada degerlendirildiginde ise yoneticilerin % 70’inin
yabanci dil bildigi gériilmektedir.

Cizelge 10. Bildikleri Yabanci Dile Gore isletmeci / Yéneticilerin
Frekans Dagihmi

1. Grup 2.Grup 3.Grup Genel
Say % Sayi % Sayi %0 Say1 %
Ingilizce 3 37.50 19 55.88 11 61.11 33 55.00
Almanca 0 0.00 l 2.94 2 11.11 3 5.00
Fransizca 2 25.00 1 2.94 1 5.56 4 6.67
Bilmiyor 3 37.50 11 32.35 4 22.22 18 30.00
iki Dil Biliyor 0 0.00 2 5.88 0 0.00 2 3.33
Toplam 8 100.00 34 100.00 18§ 100.00 60| 100.00
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Tiirkiye’deki KOBI’leri inceleyen bir baska caligmada en az bir
yabanct dil bilen igletme sahiplerinin oraninin % 52,5 oldugu saptanmigtir
(Kogak, 1996).

3.1.2.5. isletmeci /Yoneticilerin Yurt Disina Cikma Durumlan

Isletmelerin ihracat yapmalariyla isletmecinin yurt digina ¢ikma siklig1
arasinda bir iliski bulunmaktadir (Reid, 1981; Dichtl vd., 1990). Goriigiilen
mikro igletme yoneticilerinin % 63, kiigiik 6lgekli isletme yOneticilerinin
% 35°i, orta olgekli isletme ydneticilerinin ise, % 22’si hi¢ yurt disina
¢ikmadigini belirtmistir (Cizelge 11). Isletmeler genelinde % 35 olan yurt
digina hi¢ ¢ikmama oraninin Cizelge 6’daki ihracat yapmayan isletmeler
orantyla aym oldugu, ihracat yapan isletmelerin tamamimn yurt disina
ciktig1 anlagiimugtir.

Cizelge 11. Yurt Disina Cikma Sikhgma Gore isletmeci / Yoneticilerin

Frekans Dagilim
1. Grup 2. Grup 3. Grup Genel

Say1 % Sayi % Sayi % Sayi %o
Hic 5 62.50 12 35.29 4 22.22 21 35.00
Nadiren 0 0.00 6 17.65 6 33.33 12 20.00
Arasira 2 25.00 15 44.12 7 38.89 24 40.00
Cok sik 1 12.50 1 2.94 1 5.56 3 5.00
Toplam 8 100.00 34 100.00 18 100.00 60 100.00

Tiirkiye’deki KOBI’leri kapsayan daha once yapilmis baska bir
aragtirmada anket uygulanan isletme sahiplerinin yine Onemli bir
boliimiiniin (% 40,8) yurt digina seyahat etmedikleri belirlenmistir. Bu
arastirmadaki isletmelerin sahiplerinin sadece % 10,8’inin ¢ok sik, %
27’sinin arasira, % 20,7’sinin ise nadiren yurt disina ¢iktiklan belirtil-
mektedir (Kogak, 1996).

3.2. Thracat Sorunlan

Uluslar aras1 pazarlamada kiigiik ve orta biiyiikliikteki ihracatgilarin
ihracat siirecinde degisik engellerle kargilastiklari ve bu engellerin ihracat
performansim olumsuz yonde etkiledigi belirtilmektedir (Bilkey ve Tesar
1977; Czinkota ve Wesely, 1983; Czinkota ve Ursic, 1983; Kaynak ve
Kothari, 1984; Oktav, vd., 1990; Karakaya, 1993; Leonidou, 1995; Kogak,
1997; Danis, 1999; Leonidou, 2000). Bu engellerin bilinmesinin iilke
ve/veya firma ihracat potansiyelini artirma yoniinde 6zellikle ihracat tesvik
programlarinin planlanmasinda dikkate alinmasi, plan ve programlarin
basarist igin gereklidir (Tanyeri vd., 1992).
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Aydin’daki kii¢iik ve orta 6lgekli tarima dayali sanayi isletmelerinin
literatiirde en ¢ok rastlanan ihracat sorunlart igerisinde, Oncelikle
onemsedikleri sorunlar: belirlemek amaciyla Cizelge 12 olusturulmustur.

Cizelge 12. ihracat Sorunlarina Verilen Onem Derecesi

Onem Derecesi (%)
Faktorler 1 2 3 4 5 Agirhkiy
(Cok Az) (Az) (Orta) (Fazla) | (Cok Fazla) | Ortalama*

Yogun yurtdigi rekabet 38.33 10.00 18.33 11.67 21.67 268.33
Thracat yon. hak. bilgi yet. 40.00 16.67 16.67 20.00 6.67 236.67
Tiirkiye’deki politik belirsizlik 20.00 10.00 18.33 30.00 21.67 323.33
Algilanan yiuiksek is riski 31.67 10.00 33.33 15.00 10.00 261.67
Caligma sermayesinin azli3x 25.00 8.33 20.00 25.00 21.67 310.00
Tarife digt engeller 56.67 11.67 11.67 13.33 6.67 201.67
Dig pazarlardaki istikrarsizlik 43.33 13.33 33.33 8.33 1.67 211.67
Farkls tiik.ahs. ve tercihleri 38.33 13.33 25.00 18.33 5.00 283.33
Doviz islerinin karmagikligi 23.33 15.00 11.67 28.33 21.67 310.00
Pazar aras. icin yetersiz kaynak 38.33 10.00 15.00 21.67 15.00 265.00
Kalifiye eleman eksikligi 36.67 15.00 11.67 23.33 13.33 261.67
Tekno.ve iiret.kon. yet. 35.00 8.33 26.67 23.33 6.67 258.33
Mevzuat sorunlar 28.81 16.95 8.47 30.51 15.25 286.44
Yab.miisterilerle iletis. 30.00 15.00 26.67 13.33 15.00 268.33
Devletin kisitlamalar 33.33 10.00 20.00 16.67 20.00 280.00
Elverigsiz tasima sistemleri 51.67 20.00 11.67 13.33 3.33 196.67
Yiiksek iiretim maliyetleri 36.67 10.00 11.67 25.00 26.67 315.00
Ihracat fin. yaganan zorluklar 20.00 10.00 15.00 35.00 20.00 325.00
Yab. rakip ve piyas. bilgi yet. 2833 1333 26.67 28.33 3.33 265.00
Kalitede rekabet dezavantajs 41.67 18.33 13.33 18.33 8.33 233.33
Yet. ihracat tesvik programiari 30.00 6.67 23.33 23.33 16.67 290.00
Giimriik sorunlari, biirokrasi 18.33 3.33 21.67 26.67 30.00 346.67
Thr. dis.ilkelerdeki ban.sist. 65.00 8.33 8.33 13.33 5.00 185.00

*Agirhkh Ortalama: (1. Derece Yiizdesi x 1)+(2.Derece Yiizdesi x 2)+(3.Derece Yiizdesi x 3)+(4.Derece
Yiizdesi x 4)+(5.Derece Yiizdesi x 5)

Bu c¢aligmada, igletmelerin ihracata yonelik en onemli sorunlarinin;
gumriik sorunlar ve biirokrasi, ihracat finansmaninda yasanan zorluklar ve
tilkedeki politik belirsizlik oldugu anlagilmaktadir (Cizelge 12). Bu sorunlar
ozellikle mikro dlgekli isletmeler icin son derece belirgindir.

Kiigiik isletmelerde giimriik sorunlar ve biirokrasi, mevzuat sorunlari,
ve doviz islerinin karmasikligt en Onemli ihracat sorunlar1 olarak
goriilmektedir. Orta Glgekli isletmelerde ise, en Onemli sorunlar, iilkedeki
politik belirsizlik ve yiiksek iiretim maliyetleri, galigma sermayesinin azlig;,
giimrik sorunlari, biirokrasi olarak belirlenmistir.

Karafakioglu (1986), ihracat yapan kiigiik Olgekli isletmeler
agisindan en 6nemli sorun olarak, uluslararasi piyasalarda yasanan rekabeti
belirtmektedir. Uner (1994) ise en énemli engelin ihracatin gerektirdigi
yatinm biyiikligline ulasilamamis olunmasini gostermektedir. Her iki
caligmada da ikinci en 6nemli sorun olarak, bilgi edinmede zorluklarla
karsilagilmas1 gosterilmektedir. Kogak, isletmelerin en ©nemli ihracat
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sorunlarmnin doviz kurlan, biirokratik islemler ve giimriik vergileri oldugunu
saptamustir (1997).

Tanyeri vd. (1992) ihracat performansmi etkileyen en onemli engel-
lerin; girdi maliyetlerinin yiiksekligi, {iretim asamasinda tesvik verilmemesi
ve kredi maliyetlerinin yiiksekligi oldugunu ortaya koymuslardir. Uludag ve
Serin’in aragtirmasinda (1991), biirokratik engeller, banka hizmetlerinin ve
dis ticareti yonlendiren kurumlarin yetersizligi ve dis pazardaki rekabet
ihracat faaliyetlerindeki baslica giigliikler olarak saptanmugtir OSTIM’deki
KOBI’lerin karsilastigi ihracat sorunlari, mevzuat, finansal yetersizlikler,
pazarlamaya iliskin sorunlar ile dil ve kiiltiir farklilig: seklinde belirlenmistir
(Alkibay vd., 1999).

4. SONUC VE ONERILER

Tarim iiriinleri ve tarima dayali sanayi hammaddeleri, Aydn ilinde
ihracatin agirligini olugturmaktadir. Bu galigmada, Aydin’daki tarima dayalt
sanayi sektdriindeki kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin bazi ozellikleri ve
ihracata yonelik sorunlarinin neler oldugu ortaya konmustur.

Anket yapilan isletmelerin % 40’1 limited sirket, % 55°i gida isletmesi,
% 50’si 1-10 yas arasinda, % 65°i internet olanagina sahip, % 65’1 ihracat
yapan igletmelerden olugmaktadir. Isletmelerde, % 73 oraninda igletme
sahibinin bizzat kendisi ile goriisiilmiigtiir. Bu kisilerin % 48’1 {iniversite
mezunu, % 65°i 30-45 yas arasinda, % 70’i yabanci dil bilmekte ve % 65’1
yurt digt ile baglantt igerisindedir. Bu oranlar Tiirkiye’deki kiigiik ve orta
dlcekli isletmelerde yapilan diger ¢aligmalarla oldukea benzerdir.

Isletmelerin ihracat sorunlarinmn baglicalari; glimriik sorunlar ve
biirokrasi, ihracat finansmamnda yasanan zorluklar ve iilkedeki politik
belirsizliktir. ihracatta biirokrasinin azaltilmasi son derece Onemlidir.
Biirokratik islemlerin sadelestirilmesinin yani sira, KOBI’lerin bilgiye
ulasmalar kolaylagtirilmali, bu isletmelere hizmet veren ¢esitli kamu kurum
ve kuruluslar arasinda bir koordinasyon saglanmalidir.

Bu isletmelerin sermaye yapilari zayif, kredi ihtiyaglari ise, yeterince
karsilanamamaktadir. Bu bakimdan finansal yapilarmi gli¢lendirmek i¢in
uzun yillardir tartigilan KOBI A.S. bir an 6nce gelistirilmeli, kiigiik ve orta
blgekli isletmeleri tek bir gat1 altinda toplayan Sektdrel Dis Ticaret Sirketi
gibi ortak ihracat pazarlama kuruluslari yayginlastiriimali, destek ve tesvik
sistemi yeniden diizenlenmelidir.

Bu arastrmada digerlerinden farkli olarak, iilkedeki politik
belirsizligin en 6nemli iigiincii siradaki sorun olarak saptanmasi, son yillarda
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yasanan ekonomik krizler ve bunlarin en ¢ok KOBI’leri etkilemesi ile
aciklanabilir.

Isletmeler biiyiikliiklerine bagl olarak farkli sorunlari 6nemsemek-
tedir. Ancak, genel olarak bu sorunlara verilen 6nem derecesi orta diizeyde
yogunlagmaktadir.

Tarima dayal1 sanayi, gerek Aydin kenti, gerekse Tiirkiye ekonomisi
igin gelismis iilkelerden ¢ok daha fazla 6nem arz etmekte ve gelisme
politikalarinda bu sektére verilmesi gereken 6nem ortaya ¢ikmaktadir.
Tarima dayali sanayinin gelismesi ile ihracat imkanlarmin artmasi
saglanabilecek, bu sanayi kolunda iiretimde bulunan isletmelerin finansal
giicii artacaktir.

KAYNAKLAR

ALKIBAY, Sanem, Nese SONGUR ve ibrahim ERTURK, 1999. Ortadogu
Sanayi ve Ticaret Merkezindeki Kiigiik ve Orta Olgekli [sletmelerin
Profili, Sorunlart ve Coziim Onerileri, KOSGEB Ostim Kiigem
Miidiirligii, Ankara.

Anonim, 2001. Resmi Gazete 18 Ocak 2001, 2000/1822 Sayili KOBI
Yatirimlarinda Devlet Yardimlar1 Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari.

BILKEY, Warren J., G. TESAR, 1977. The Export Behavior of Smaller-Sized
Wisconsin Manufacturing Firms, Journal of International Business
Studies. Spring/Summer: 93-98.

CZINKOTA, Michael R., M. L. URSIC, 1983. Impact of Export Growt
Expectation on Smaller Firms, International Marketing Review,
Winter.

CZINKOTA, Michael R., J. J. WESELY, 1983. Exporting: Does Sales Volume
Make a Difference?, Journal of International Studies. 14(1) :15-28.

DANIS, Abdiilbahri, 1999., “Kii¢iikk ve Orta Olgekli Isletmelerin Karsilastiklari
Thracat Sorunlari”, 18-20 Kasim 1999, 4. Ulusal Pazarlama Kongresi,
“21. Yiizy1l Esiginde Ulusal Pazarlama” Mustafa Kemal Universitesi
IIBF, Antakya-Hatay, s.159-168. _

DITCHTL, Erwin, M. Leibold, H.G. Koegmayr, S. Mueller, 1990. International
Orientation as a Precondition for Export Success, Journal of
International Business Studies, 19(2): 30-39.

KARAFAKIOC‘LU, Mehmet, 1986. Export Activities of Turkish Manufacturers,
International Marketing Review, Winter, s.35-47.

KARAKAYA, F., 1993. Barriers to Entry in International Markets, Journal of
Global Marketing, 7: 7-24.

KAYNAK, Erdener, Vinay Kothari, 1984. Export Behaivor of Small and
Medium-Sized Manufacturers: Some Policy Guidelines for International
Marketers, Management International Review, June 1984, 24(2).

24



KOCAK, Servet, 1996. Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmeleri igin IThracat
Stratejileri, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme
Anabilim Dah Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

KOCAK, Akin, 1997. Davranigsal Agidan Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Thracat Pazarlamasi Karar Alma Siireci, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dal, Yaymlanmamig
Doktora Tezi, Ankara.

LEONIDOU, Leonidas C., 1995. Export Stimulation Research: Review,
Evalution and Integration, International Business Review, 4/2):133-
156.

LEONIDOU, Leonidas C., 2000. Barriers to Export Management: An
Organizational and Internationalization Analysis, Journal of
International Management, 6(2000) 121-148.

OKTAYV, Mete, Alican KAVAS, Giinal ONCE, Mustafa TANYERI, 1990. Orta
ve Kiigiik Isletmelerde Ihracata Yénelik Pazarlama Sorunlar ve Coziim
Onerileri, TOBB Yayinlari, No:Genel: 176, Ar-Ge:79, Ankara.

REID, Stan D., 1983. Managerial and Firm Influences on Export Behavior,
Journal of the Academy of Marketing Sciences, Summer 1983, 11(3):
320-331.

SARIASLAN, Halil, 1996. Tiirkiye Ekonomisinde Kiiciik ve Orta Olgekli
isletmeler-imalat Sanayi Isletmelerinde Sorunlar ve Coziim Onerileri,
TOBB Yayinlari, Yaym No:309, Ankara.

TANYERI, Mustafa, Alican KAVAS ve Mete OKTAV, 1992. fhracat
(Gelistirilmesi ve Ortak Ihracat Pazarlama Gruplar), Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB) Genel Yaymn No: 229, , Ekonomik ve Sosyal
Sorunlar-Coziim Onerileri Dizisi:6, Ankara.

ULUDAG, ilhan, Vildan SERIN, 1991. Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli
isletmeler, Yapisal ve Finansal Sorunlar, Coziimler, Istanbul Ticaret
Odasi, Yayin No:1991-25.

UNER, Mithat, 1994. “Ankara Sanayi Odasr'na Kayith Isletmeleri Ihracattan
Alikoyan Nedenler”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, Cilt:49, Say1:3-4, Prof.Dr.Y1lmaz Giinal’a Armagan.

25



GIDA SANAYINDE URETIM VE PAZARLAMA
POLITIKALARININ TOPLAM KALITE YONTEMIYLE ENTEGRE
 EDILEBILIRLIGININ DEGERLENDIRILMESI
Yavuz TOPCU"

OZET

Gida sanayinde; uygulanan iiretim ve pazarlama stratejilerinde Toplam
Kalite Yénetimi ile diisik maliyetli iiretimi hedef alan ve siirekli iyilestirme
felsefesi dogrultusunda tiiketici tatmini ve rekabet ortaminda marka bagimliligin
on plana gikaran degerlendirmeler amaglanmistir.

Gida sanayinde iiriin kalitesi ve tasarimy, isletmenin basarisinda rol oynayan
en 6nemli faktordiir. Uriin hayat egrisi ve tiiketici memnuniyeti dikkate alindig
zaman kaliteli, diisiik maliyetli ve yeni tasarlanmus iiriinler ile piyasaya girmenin ve
rekabet etmenin tek yolu Toplam Kalite Y&netimi’dir.

isletmelerde uygulanan ydnetim organizasyonu; bilgi, iiretim ve pazarlama
odakli olarak igletmenin biitiin birimlerinin problemlerini tamimlamah ve
problemlerin ¢oziimiine yonelik biitiinciil stratejiler uygulamalidir. Uretimde
kalitenin gelistirilmesi ve pazarlamada ise tiiketici memnuniyeti ele alinarak
stratejiler belirlenmelidir. Bu sekilde olusturulan stratejiler, isletmelerin piyasada
etkin olmalari ve uzun dénemde iiretim faaliyetlerini siirdiirmelerine imkan saglar.

Anahtar Kelimeler: Gida Sanayi, Kalite, Uretim ve Pazarlama Politikas

THE EVALUATION OF INTEGRABILITY OF PRODUCTION AND
MARKETING POLICIES WITH TOTAL QUALITY MANAGEMENT IN
FOOD INDUSTRY

ABSTRACT

Food industry companies aimed to consider the brand dependence targeting
low cost production and Total Quality Management in production and marketing
strategies in consumer satisfaction and competition.

In food industry, product quality and design is the best factor affecting the
success of companies. Total Quality Management is the best way to compete with
other companies and to enter into the market by lower-costs and new imaging
products when product life curve and consumer satisfaction was considered.

Management organization practiced in the companies must define the
problems on knowledge, production and marketing of all departments of company
and must apply the complementary strategies on solution of problems. The
strategies should be determined according to development of quality in production
and consumer pleasure in marketing. The strategies provide the effectiveness,
continuous opportunities competitiveness in market.

Key Words: Food Industry, Quality, Production and Marketing Policy

* Ars. Gor. Atatiirk Universitesi, Ziraat Fakiiltesi, Tarim Ekonomisi Boliimii, Erzurum.
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1. GIRiS

Gida sanayi; cesitli tanmsal {iriinleri girdi olarak kullanan, yogun
olmayan isleme teknolojisine tabii tutan, tiiketici saglik ve giivenliginin
kontrol altinda tutulmasi amaciyla belirli kurumlar tarafindan belirlenen
kimyasal ve fiziksel standartlar1 dikkate alarak iiriin tasarimi ve sunumuna
yonelen 6nemli bir sektordiir.

Gida sanayi isletmelerinde hizli teknolojik ilerlemeler ve kiiresellesen
rekabet; isletmelerin varliklarim devam ettirebilmeleri ve igsel organizasyon
verimliligini artirabilmeleri i¢in, mevcut kaynaklar1 en etkin bir sekilde
kullanmalarina imkan saglayan yeni yonetim tekniklerini uygulamaya
zorlamaktadir.

Gida iriinleri; arz eden isletme, araci ve tiiketici iicgeni etrafinda
hareket etmektedir. Arz eden isletmelerin piyasada daha etkin bir konumda
olabilmeleri igin; isletme basarisinda anahtar rol oynayan dogru bir iiriine,
titketicilere uygun zaman ve yerlerde ulasmay: saglayan etkin bir pazarlama
agima ve satig artirict aktiviteleri avantaja doniistiren bir ydnetim
organizasyonuna ihtiyag duymaktadir. Daha kaliteli, ¢ok fonksiyonlu ve
fonksiyonlarin1 tam anlami ile yerine getirebilen iiriin talepleriyle gida
igletmelerin karsisina ¢ikan tiiketiciler, bu isletmeleri siirekli yeni bir iiriin
tasarimi yapmaya ve rakiplerinden daha iyi ve etkin hizmetler sunmaya
zorlamaktadir (Altmann, 1997).

Biiylik olgiide rekabete dayanan ekonomik sistem igerisinde iiriin ve
hizmetlerin kalitesi siirekli olarak gelistirilmek zorundadir. Ayrica; yogun
rekabetin yagandig1 ortamda isletmelerin basarisi; piyasa adaptasyonu, en az
rakip isletmeler kadar basarilt olma ve diisiik maliyetle iiretimde bulunma
gerceginde yatmaktadir. Gida isletmeleri, rakiplerinin aym ozellik ve
kalitede olan iiriin fiyatlarin1 dikkate alarak, daha diisiik bir fiyatla piyasaya
girebilme imkdm yaratmalidir (Spendolini, 1992). Makro diizeydeki bir
rekabet ortaminda gida isletmeleri, iriinlerin satis fiyatlarina miidahale
edemeyecegine gore, maliyet kalemleri iizerinde etkin {iretim ve pazarlama
politikalar: ile birim maliyetlerini diigiirmeye ¢aligabilirler.

Isletmelerin yogun bir rekabet ortaminda faaliyet gosterebilmeleri
i¢in, toplumun degisik ihtiyaglarim1 en kisa zamanda, kaliteli ve diisiik
maliyetli bir iretimle kargilayabilmek, iiretim miktarim arttirmak ve
verimliligi yiikseltmek amaciyla igletmeler, verimlilik ve kaliteyi biitiin
boyutlar1 ile igletme Kkiiltiirii olarak benimsemek ve isletmenin tiim
birimlerine kadar yaymak zorundadirlar.

Uretim ve pazarlama ile ilgili icsel sorunlar ortaya ¢ikmadan once
onlemler alinarak, iiriin ve hizmetler kusursuz olarak sunulmak zorundadir.
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Tiiketicinin memnun edilmesi ve hatta daha da 6nemlisi, miigterinin marka
ya da isletme bagmlihgnin saglanmasi kalite ydnetim organizasyonun
birincil amaglar arasinda yer almaktadir. Tiiketici memnuniyeti, bir tiriin ve
hizmetin ne kadar iyi oldugu konusundaki son karar ile ilgili memnunluk
olarak tarif edilebilir ve giiniimiizdeki gida iiretimi yapan isletmelerin
rekabetci sisteminin olmazsa olmazlarindandir (Tekin, 1999).

Uretim ve pazarlama hizmetleri verimli bir bigimde yonetilmeli ve
yonlendirilmelidir. Verimlilik; islerini yapabilmek igin gerekli egitimden
gecen, ihtiyag duydufu arag-gere¢ ve talimatlarla desteklenen personel
calismalarinin sonucu olarak ortaya cikar. Isletmelerde verlmllhgln ana
kaynag ise, iyi ve etkin bir yonetim orgamzasyonundan geger. Isletmelerin
hayatiyetlerini devam ettirebilmeleri igin, organizasyonlar esnek olmalidir.
Esneklik, miisteri taleplerini zamaninda kargilamak igin degisime agik
olmak ve siirekli piyasa aragtirmalar1 ile yeni iiriin tasarimina yonelmektir.

Kuruluglar, rekabet edebilmek icin etkili yOnetim stratejileri
uygulamalidir. Etkililik, isleri ¢abuk ve dogru olarak yapmaktir. Isletmeler,
yok olmamak igin plan-program yapmalidir. Program, isleri zamaninda
yapmak, tiiketicinin istedigi yer ve zamanda, onlarm isteklerine uygun tiriin
sunmaktir. Biitiin bunlar isletme bazinda kalite ve Toplam Kalite Yonetimi
anlayis1 igerisinde gergeklestirmek miimkiindiir.

Tiirkiye’de gida isletmelerinde iiretim geleneksel bir yapi arz etmekte
olup, iiretim ve pazarlama politikalar1 giincel piyasa bilgilerinden, yeni
tasarlanmug iriinlerden yoksun bir gekilde olusturulmaktadir. Bu sekilde
olusturulan politikalar ile miisteri memnuniyeti ve {iriin yasam devreleri
dikkate alinmamaktadir. Bu durum da tiiketici iizerinde olumsuz bir dis etki
yaratmaktadir. Tiiketici siirekli yeni tiriin arayisi igerisindedir. Ozellikle son
yillarda gida sanayinde ulusal markali iiriinlerden perakende markali
iirinlere dogru hizh bir déniigin mevcut olmasi da bu durumu
dogrulamaktadir. Bu sebeblerden dolay1 isletmeler arastirma, gelistirme ve
pazarlama stratejilerini biitiinciil bir agidan ele almahdirlar.

Bu ¢alismada; kaliteli ham madde temininden baslayarak, kaliteli tirtin
tasarimmi 6n plana ¢ikarmak zorunda olan gida sanayinde, iiretim ve
pazarlama stratejilerinde uygulayacagi Toplam Kalite Yonetimi ile disiik
maliyetli {iretimi hedef alan ve siirekli iyilestirme felsefesi dogrultusunda
miigteri tatmini ve rekabet ortaminin da marka bagimlilifinin teminine
yonelik degerlendirmeler amaglanmistir.
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2. CESITLI BOYUTLARI iLE KALITE KAVRAMI

Kalitenin Cegitli Tanimlart

e Kalite, sartlara ve kullanima uygunluktur (Kavrakoglu, 1996).

¢ Kalite, bir iirlin ya da hizmetin, belirlenen veya olabilecek ihtiyaglar
karsilama kabiliyetine dayanan 6zelliklerin toplamudir.

e Kalite, iiriin ya da hizmeti ekonomik bir yoldan iireten ve tiiketici
isteklerine cevap veren bir tretim sistemidir (Bozkurt ve Odana,
1998).

e Kalite; kontrol uygulamak, en ekonomik, en kullamigh ve tiiketiciyi
daima tatmin eden {iriinii geligtirmek, tasarimimi yapmak, iiretmek ve
satig sonrast hizmetlerini vermektir (Ishikawa, 1995).

Biitiin bu tanimlara gore, iiriiniin kalitesini belirleyen iki faktérden
birincisi {irliniin kullanim amaci, ikincisi ise hedef kitlenin tatmin
edilmesidir. Dolayisiyla kalitenin ¢ok genel olarak amaca uygunluk seklinde
tanimlanmasi daha dogrudur.

Kaliteyi gelistirmek i¢in, isletmelerin faaliyetleri olan pazar analizleri,
aragtirma ve gelistirme, {irlin planlama ve tasarim, imalat, muayene, satis ve
miisteri hizmeti, finansman, personel ve egitim gibi tiim faaliyetler arasinda
bir igbirligi olmalidir.

Kalitenin Getirileri

Kaliteli {iriin hem gida isletmesine hem de tiiketiciye kazang saglar.
Kaliteye yatirim ile gida iiretim maliyetleri azaltilabilir, kalifiye personel ve
tiikketicilerin daha iyi tatmin edilmesi miimkiin olabilir. Kaliteli ve yeni
tasarlanmig bir gida {iriiniiyle, yeni piyasalara girmenin getirileri daima
fazladir, fakat burada en 6nemli husus sabirdir. Cogu kez, kaliteye yatirim
yapan organizasyonlar aceleci davranmakta diktikleri agacin meyvelerini
toplayamamaktadir. Degisime kapali olmayan ve kaliteye altyapis1 hazir
olan igletmelerin diktikleri kalite agaci da cabuk biiyiiyecektir. Insana
yatirim yapmali, egitmeli ve kalite tekniklerini kullanmalidir (Sallis, 1993).

Kalitenin getirilerinden bazilar; ¢aliganlarin memnuniyetinin artmasi,
glivenilir tirtinler, karm artmasi, kaynaklarin verimli kullamimi, maliyetlerin
azalmasi, miisteri tatmini ve piyasa payinin artmasi ve yiiksek rekabet giicii
seklinde siralamak miimkiindiir.

3. GIDA SANAYINDE URUN KALITESI VE TASARIMI

Uriinler, gida sanayinde iiretim ve pazarlama stratejilerinde alinan
kararlarin temel noktasidir. Uretim ve pazarlama faaliyetlerinde iyi bir
urtine sahip olmaksizin uzun dénemde basarili olmak miimkiin degildir.
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Isletmedeki basarinin anahtar1 dogru, kaliteli ve belirli periyotlarla tasarimi
yapilan lirlinlerle piyasaya girmektir.

Gida tiriinlerinin kalitesi; tiiketici i¢in bireysel degerlendirme kriteri
‘olarak; zevk, tat ve tatmini iceren subjektif ve kimyasal analizlerle
-Olgiilebilen vitamin, mineral ve enerji gibi kavramlarla da objektif kalite
tanimlanir. Gidalarm kaltesinin gelistirilmesinde diger faktorler; objektif
kalite olarak tazelik ve subjektif kalite olarak da tolere edilen toksik
maddelerin minimum kilinmasidir (Altmann, 1997).

Uriin kalitesi; dogal iiriin, paketleme, markalama-etiketleme ve yasal
koruma ve garanti olarak diger iiriin 6zelliklerinin hepsini zetler. Uriin
kalitesinin geligimi, satin alma karar iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan
{iriin imajinmn 6nemli bir kismudir (Strecker et al., 1990). Uriin kalitesi ve
- goriiniimii arasindaki iligki Sekil 1°de verilmigtir.
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Gida sanayinde, iriin kalitenin temel olarak i{i¢ ana unsuru
bulunmaktadir; tasarim, uygunluk ve performanstir (Goldwasser, 1995).

Tasarim; tiiketici istek, arzu ve ihtiyaglarinin tatmin edecek sekilde,
iirlin ya da hizmetin planlanmasi ile ilgilidir. Tasarim Kalitesi genellikle
hedeflenen kalite olarak algilanir.

Uygunluk; kullanim 6mrii belirlenen iiriiniin 6zellik, ekonomik sartlar
ile belge ve standartlara uygunluk derecesidir.

Performans kalitesi, bir organizasyon tarafindan iiretilen ya da sunulan
iiriin veya hizmetlerin fonksiyonlarini yerine getirme niteligidir.

Bu taleplere cevap verebilmek, toplumun degisik ihtiyaglarini en kisa
zamanda ve Kkaliteli bir iiretimle karsilayabilmek, iiretim miktarim arttirmak
ve verimliligi yiikseltmek amaciyla isletmeler, verimlilik ve kaliteyi biitiin
boyutlar ile drgiit kiiltiirli olarak benimsemek ve Orgiitiin tiim birimlerine
kadar yaymak zorundadirlar.

Yeni iirlin tasarimina gitmek, hem miisteri hem de rekabet agisindan
zorunluluk arz etmektedir. Tiiketicilerin istek, arzu ve ihtiyaglarini tatmin
edecek sekilde, iiriin ya da hizmetlerin planlanmasi tasarim kalitesini ortaya
koyarken, iiriin ve fiyatlarin da farklilastirilarak daha genis bir tiiketici
kitlesine yonelimini saglar.

Tiiketicilere ¢ekiciligini kaybettiren gida iriinlerinin, igletme basarist
iizerindeki olumsuz etkilerini bertaraf etmenin en iyi yontemi, eski iiriinlerin
yeni iiriinlerle degistirilmesidir. Yagam periyodunda her iiriin; gelisme,
olgunluk, doygunluk ve gerileme agamalarindan gegmek zorundadir. Uzun
periyotta piyasada kalan ve bu iiriinlere kargi tiiketici talebinin azaldig
devrede iiriinler piyasadan cekilerek, yeni iiriinlerle ikame edilmelidir. Bu
Ozel islem, lirliniin hayat egrisi olarak isimlendirilir.

Uriin hayat egrisi, satis hacmi ve zamanma bagli olarak iki boyutlu bir
kavramdir. Geleneksel yagam devri “S” seklinde bir satig egrisini takip eder.
Uriin hayat egrisi Sekil 2’de verilmistir. Bu egri su asamalardan meydana
gelir (Altmann, 1997):

1. Hemen hemen hi¢ kdrin mevcut olmadif1 ve yavas gelisme periyodu
olarak ifade edilen tamitim agsamasi,

2. Hizh bir sekilde piyasada kabul géren ve gergekten karin saglandig
bir periyodu ifade eden gelisim devresi,

3. Satiglardaki artma ve kirin azalmasinda olduk¢a yavas bir diismenin
oldugu periyodu ifade eden olgunluk ve doygunluk devresi,

4. Satislar ve kirin azaldig, gerileme dénemleridir.

Uriinlerin hayat egrisi modelleri, sekil ve zaman uzunluguna bagh
olarak ¢ok degiskendir. Farkli iiriinlerin farkli yasam egrilerine sahip
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olmasmin nedeni tiiketicilerin, aracilarin ve rakiplerin davranislarindaki
degisimdir. Giiniimiizdeki tiiketicilerin gesitli isteklerinden dolay1, bir
lirliniin yasam devresinin uzunlugu gittik¢e kisalmaktadir.

Uriinlerin  yasam devresi; biitin gruplarn  yenilikgiler, erken
‘benimseyenler, erken ve ge¢ ¢ogunluk ve gelenekgileri igerdigi varsayimini
‘temel almaktadir (Tablo 1).

'Tablo 1. Yeni Bir Uriiniin Yasam Egrisindeki Ozellikleri
Yagam Periyodundaki Asamalar

Ozellikler Tanitim Gelisim Olgunluk ve Doygunluk __Gerileme
| Satiglar Artig Hizli Artig Sabit Bir Seyir Azalma
Rekabet Hi¢ yok/Cok Az  Biraz Cok Az
i Karlar Negatif Artig Azalma Azalma
. Kér Marjlart  Distik Yiiksek Azalma Azalma
| Tiiketiciler Yenilikgiler Erken Cogunluk Gelenekgiler
Benimseyenler

| (Kaynak: Altmann, 1997)

i

Sekil 2. Uriin Hayat Egrisi

Uriinlerin hayat egrileri iizerine 1993 yilinda ABD’de yapilan bir
arastirmaya gore; gida sanayi iiriinlerinden se¢ilmis bazi firtinlerin 5 yillik
periyottaki talep analizleri Tablo 2’de verilmistir. Konservelik et ve sebze
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uriinlerinin 5 yil sonra %97’si talep bulamazken, peynirin ise %35’i
piyasada talep bulmustur (Jafri et al., 1993; Padberg et al., 1993).

Tablo 2. Yeni Uriinlerin Zaman Periyodunda Basarisizlik Oranlart

Uriin Kategorisi Yeni Uriin Sayisi S5 Yil Sonraki Basanisizhk
Uriin Sayisi Oram (%)
Konserve et ve sosis/sucuk 44 | 97
Konserve meyve ve sebze 43 1 97
Ekmek ve unlu mamuller 41 2 95
Diyet Gidalari 59 6 89
Siit Uriinleri 56 7 87
Et ve sosis/sucuk 49 10 80
Peynir 26 9 65
Dondurulmus Gidalar 42 10 76

Her isletme siirekli bir gekilde, yeni bir iiriin gelistirmenin bu kadar
onemli oldugu piyasada, basarih olarak kalmak icin; tiiketici tatminine
yonelik yeni tasariml iiriinler arz eden ve kaliteyi bir biitiin olarak ele alan,
kalite yonetimine yonelmek zorundadir.

4. GIDA SANAYI ISLETMELERINDE TOPLAM KALITE
YONETIMI

Gida sanayi isletmelerinin iiretimine konu olan iiriinler, insan saglik
ve giivenligini dogrudan etkileyen gida iiriinleri oldugu igin, kalite 6n plana
¢ikmaktadir. Gida sanayi igletmeleri yonetimi, ham maddenin temininden
titketiciye ulastirilincaya kadar ve hatta tiiketim sonras: hizmetlerle tiiketici
memnuniyetinin siirdiiriilmesi yoniinde ¢ok yonlii yénetim organizasyonlar:
uygulamak zorundadir.

Uretilen iiriinlerde verimlilik ve kaliteyle ilgili yapilan biitiin
¢alismalar isletmede, Toplam Kalite Yonetimi anlayisim gergeklestirmeye
yonelik olmahdir. Yiiksek kalite, diisiik maliyet, tiiketici memnuniyeti
diigiincesinin dogurdugu Toplam Kalite Yonetimi, yogun rekabet ortaminda
son derece onem tagimaktadir (Aktas, 2002). ,

Gida isletmelerinin rekabet edebilmesi igin hem kaliteli hem de diisiik
maliyetli {iretimle piyasada yer almak zorundadir. Gida isletmelerinde
gerek iretim asamasinda gerekse iiretim Oncesi asamalarinda maliyetleri
diiglirmede iki yontem kullanabilir (Cooper and Slagmulder, 1998).

1. Hedef maliyetleme (target costing): isletmenin iiretim birimlerinde,
objektif maliyet kalemlerini dikkate alinarak hesaplanan iiretim maliyetidir.
2. Kazein maliyetleme (kazein costing): kalite boyutunda giiniin
sartlarma ve gelecege yonelik iyilestirmeyi hedef alan, isletmedeki
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yoneticilerden is¢ilere kadar herkesi kapsamaktadir. Siirekli kaliteli iretim
ve hizmet anlayisiyla isleri yapmak ve standartlari siirekli gelistirmek,
Toplam Kalite Yénetimi (TKY)’nin temel felsefesini ortaya koymaktadir.
Bu maliyetleme yontemi daha gok iiriin ve personel kalite standartlarinin
iyilestirilmesi yonelen bir maliyetleme yontemidir.

Gida sanayi isletmelerinde TKY nin kurulusunu olusturan faktorler:
insan, siirekli gelisim, siireg ve miisteri’dir (Simsek, 2001).

nsan; hedef insanlara yetki vererek, ekip c¢alismasindan optimum
sonucu saglamaktir. Bu hedefin yolu iletisim, kargilikli etkilesim ve etkili
bir egitim ile olur. Bu gibi egitim, insanlarn grup aktiviteleri igerisinde
etkin rol alarak, iiriin ve siireglerin siirekli gelisimine katkida bulunmalarin
saglar.

Siirekli Geligsim; problemlerin ana nedenlerini bulmak igin, uygun
kararlarin verilebilmesine yardime: olacak bilgilerin toplanmast ¢alisanlara
ogretilir.

Siire; Problem Coézme Siireci (PCS) ve Kalite Geligtirme Siireci
' (KGS), siirekli geligim igin temel takimlar1 ve ortak bir dili saglamaktadir.
Bir organizasyon, bir problemi analiz ederken PCS’ni rehber olarak kullanir,
bir aksiyon plam gelistirir ve uygulama sonuglarim degerlendirir. KGS’nin
kullanimi, dikkatin miisteri ve miisteri ihtiyaglari {izerine yogunlagmasina
yardim eder.

Miisteri; TKY’deki birinci odak noktast miisteri ve miisteri
memnuniyetidir. Miisteri memnuniyeti ydniinden ise, kalite onem arz
etmektedir. Beklenen kalite, miisterinin bekledigi ve talep etmeye gerek
duydugu kalite; temin eden kalite, miisterinin zel olarak talep ettigi ozellik
veya karakteristikleri ifade eder. Memnun eden kalite, miisterinin bilmedigi
yada varligindan haberdar olmadi1 6zellik ve karakteristikleri belirtir.-

5. TOPLAM KALITE YONETIMIi ILE UYUMLU GIDA
URETIM VE PAZARLAMA POLITIKALARININ
DEGERLENDIRILMESI

Gelismekte olan iilkelerde, ekonomik faaliyetlerin en 6nemlisi gida

sanayinde tiriinlerin islenmesiyle ilgili faaliyetlerdir. Gida iriinleri; biiyiik
miktarlarda piyasaya sunulan ya da elde edilen tarimsal materyallerden
minimum diizeylerde islenmesiyle olusturulur. Gida iiriinlerinin iiretim
analizi, dagitinm ve piyasada sergiledigi performansi klasik ekonomilerin
dogrudan ilgilendigi uygulamalardir. Siit ve siit liriinleri, et ve et tiriinleri, un
ve unlu mamuller, seker ve sekerli mamuller ve sivt yaglar gibi iiriinlerin
diizenli bir sekilde islenmesi ve pazarlanmasinda; piyasa bilgisi, gida
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giivenligi, dereceleme ve standartlagtirma, yonelim piyasasi ve stratejik
yonetim gibi fonksiyonlara gereksinim duyulmaktadir (Padberg, 1997).

Gida iiriinlerinin iiretim ve pazarlama analizleri; gida isletmelerinde,
yOnetim organizasyonunun ii¢ boyutlu olarak ele alinabilecegini ortaya
koymaktadlr Isletmede iiretilecek iiriinlerin tespiti ve tasarimina yonelik
piyasa ve pazarlama aragtirmasi yapan bilgi odakli yénetim; ham madde
temini ve Uretim asamasim bilgi odakli yonetimden aldiklari bilgiler
dogrultusunda iiriinler iizerinde yogunlasan ve ekonomik etkinlikle
dogrudan ilgilenen, iiretim odakli yonetim ve iiretilen iiriinleri nerede, ne
zaman ve kimler i¢in ne kadar miktarda sunulacagimi ve sunum sonrasi
hizmetleri vererek miigteri memnuniyetini saglayan, pazarlama odakli
yonetim seklinde simflandirmak miimkiindiir (Ritson, 1997).

Bilgi odakli yonetim organizasyonu, bilginin biiyiikk 6nem kazandig
gliniimiizde, iiretim ve pazarlama asamalarinda verilecek kararlarin temel
noktasini  olusturmaktadir. Isletmede izlenecek politikalarin bagariya
ulagmasi, iyi bir bilgi odakli yonetim organizasyonunu gerekli kilmaktadir.
Bu yonetim organizasyonu, iiretim ve pazarlama ydnetiminin tanimladiklan
problemlerin ¢dziimiine yonelik aragtirma sonuglarmi, diger yonetim
organizasyonlarina iletirler. Bilgi odakli ydnetim organizasyonun, diger
yonetimlere sagladiklar veriler, Sekil 3°de verilmistir.

a Arastirmasi

. Dagmm K nallan Arastnrmasn
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Sekil 3. Bilgi Odakli Yénetim Organizasyonun Diger Yonetimlere Sagladiklari
Veriler (Kaynak: Gofton, 1997)

Bilgi odakli ydnetim organizasyonundan aldiklar1 piyasa bilgileri
dogrultusunda iiretim ve pazarlama faaliyetine yon veren isletmeler, Uriin
politikasi konusunda kesin bir karara varmalidirlar. Uriin politikasinin
temeli; mevcut veya yeni bir piyasada yeni stratejilerin uygulanip
uygulanmayacagi konusundaki temel yonetim kararlarmin verilmesine
dayanmaktadir. Uretim ve pazarlama politikalarinin temelini olugturan iiriin
politikast; iiriinlerin ortadan kaldirilip kaldirilmayacagi, degisiklige ugratilip
ugratilmayacagi ve yeni bir sekilde tasarlamp tasarlanmayacagina karar
vermek zorundadir.

Ayrica; bilgi odakli yonetim, isletmedeki diger yoneticilere ayrintilt
olarak, Tablo 3’deki iiretim ve pazarlama organizasyonuna yon vermek igin
gerekli bilgiyi temin eder.

Tablo 3. Y6netim Organizasyonlarinin Bilgi Ihtiyaglari

Elde Edilen Gozlenen Istenen

Genel Miidiir [Bolgesel Ekonomik Veriler  [Rakip Uriin Degisimi  [¥Tiiketici Profili
Rakip Fiyatlan ve Promosyon [Miisteri Kazanimi *Tiiketici [htiyaglart
Bolgesel Piyasa Payi 'Yeni Girigler

Satis Miidiirii  {Uriin Marjt Bolgesel Ekonomik *Tiiketiciye Katki
Tiiketici Bagina Arama MasrafiDegisim *Satis giicii Etkinligi
Satig Elemanlarmin Pay1 [Yeni Rekabet Faaliyeti

Marka Marka Pay1 Rakip Faaliyetleri *Yeni

'Y 6netimi Miisteri Memnuniyeti [Teknolojik DegisikliklerFormasyonlarin
Oncelikli Tercihler Hiikiimet DiizenlemeleriTestleri

*Fiyat Elastikiyetleri

Reklam Reklamin Farkinda Olma Medya Oranlari *Yeni Uriinlerin

Miidiiri Hedeflenen Kitlenin Medya  [Rakiplerin Temalari [Tema Testleri
Aliskanliklari Medya Etkinligi *Rakip flanlarin

fletim Etkisi

Halkla Iligkilerfisletmeye Karsi Halk Tutumu

[Kanuni Aktiviteler

*Sendika Grevlerinin|

Pay1
Miisterinin Tatmin Seviyesi

Midiirii Halki Etkileyen Isletme Ticari ve Popiiler Satin alma Davranis
Planlar 'Yaymlar Uzerindeki Etkileri
*Diger Endiistrilerin
giivenlik Problemine|
cevaplarinin  Firma
Uzerindeki Etkileri
Pazarlama Uriin Hatt1 ile Saglanan Katk:1 [Yeni Rakipler *Bir Uriin Hattindaki
Miidiiri Uriin Hatti ile Saglanan Piyasdjilgilenilen Piyasadaki [Dustistin {lgili Uriin

elismeler
iigteri Tatmin Seviyesi
akiplerin Yeni Uriin

U_gerine Etkisi
*Uriinlere Kars1 Fiyat
ve Reklamlarin

ile Piyasaya Girmesi

Esnekligi

(Kaynak: Gofton, 1997)
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Uriin tasarmi  konusundaki kararlardan bagka;
igerisindeki temel kararlar, mevcut iiretim ve satig

iirlin  politikasi
programlarinin

genisletilmesi ya da pazar paymin azaltilmasmi zorunlu kilan iiriin
derecelemesi hakkindadir. Uriin derecelendirmesi konusunda dikkatli ve
miikemmel Kkararlar, iiriinlerin tasarimi igin bir 6n hazirlik olugturur. Uriin

politikasinn isleyisi Sekil 4’de gosterilmektedir.

Amaglar ve stratejik goriisler iizerindeki iiretim ve pazarlama
planlamas1 konusundaki genel kararlari temel alan iiriin derecelemesi,

birbirleriyle uyum igerisinde olan, gergeklestirilen, kontrol
daha planlama ile gelistirilen iiriin tasariminin 6zel amag
yapilir (Sekil 4).

edilen ve bir kez
ve oOlciitlerinden

Uretim ve Pazarlama
Politikalarinin Tenel -
" 'Kararlan

.....

“Uriin Dereceleme Kararmnin
Planlanmas: -

Piyasa Aras_tirmalarl
Sonucu Elde Edilen Veriler

Dogal Uriin : Markalama
Ly o N g

e Paketléﬂle k

V'Ofnaylama. :

.

Gergeklestirme = 4__1

~ SONUC' = <—

Sekil 4. Uriin Politikasinin Isleyisi (Strecker et al., 1990)
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Ug asamali olarak uygulanan kalite yonetiminde; bilgi, iiretim ve
pazarlama odakli ydnetim organizasyonu tiiketicilere saglikli ve giivenli
gida saglamada oncelikle sorumludurlar. Gida sanayinin zorunlu gida
maddelerini iiretmesi ve insan sagligiyla dogrudan iligkili olmas: sebebiyle
iiretim asamas! Oncesi, iiretim agamasi ve iiretim agamasi sonrast kalite
unsurlarin1  dikkate almak ve etkilesimli bir ydnetim organizasyonunu
uygulamak zorundadir. Bu kadar karmasik olan ve siirekliligi gerekli kilan
iyi bir yonetim ve etkin bir kalite organizasyonu, gida sanayinde
kaginilmazdir. Bilginin temini, nasil ve hangi asamlarda ve hangi subelerde
nasil uygulanacag; hangi kalite ve hangi iiriin tasariminda karar kilinacag;
hangi piyasaya hangi dénemlerde ve ne miktarla ¢ikilacagy; hangi dagitim
kanallari, aracilar ve satig personelinin kullanilacagi; hangi tiir reklamlarla
hangi kitleye yonelinecegi ve miisteri tatmini ve bagliliginin saglanmast igin
yapilmas: gerek satig donemi ve satis sonrasi hizmetler gibi kararlarin
alinmasi ve igletmenin tiim alt sistemlerinin (yonetim, teknik ve sosyal
sistemler) toplam kalite felsefesine uygun olarak degistirilmesi, igletmenin
basarisi i¢in kaginilmazdir.

Bir isletmenin TKY ile uyumlu iretim ve pazarlama politikarinin
miimkiin hedef ve amaglar1 sunlar olabilir (Strecker et al., 1990):

1. Uretim kapasitesi, insan giicli ve sermaye kullaniminda optimum bir
diizeyin yakalanmasi,
2. Tiiketici ya da ticari ihtiyaglar ¢ozen iiretim kapasitesini artirmak,
3. Uriin kalitesi ve goriiniimiinii gelistirmek,
4. Ekonomik konjonktiir dikkate alinarak, tiiketici talepleri ve alim
giicleriyle orantil olarak iiriinlerde dereceleme sunmak,
Bir iiriiniin yasam devresini uzatmak ya da kisaltmak,
6. Reklam ve promosyon faaliyetleri ile tam olarak satig sisteminden
faydalanmak ve satiglarda istikrar saglamak,
7. Miisteri tatmini saglamak ve gelecekteki miisteri istek ve ihtiyaglarim
karsilayacak sekilde iiriin tasarimina ydnelmek,
8. Uygun araci ve pazarlama kanallarinin kullanilmast,
9. Miisteriye marka bagimliligx saglamak i¢in gerekli hizmetleri sunmak,
10. Rakip firmalarin iiriin ve piyasa politikalarim1 yakindan izlemek,
11. Ekolojik ve dogal kaynaklar1 korumaktir.

Gida sanayinde iiretim ve pazarlama politikalarinda uygulanan toplam
kalite yonetimi, iiretim ve pazarlama agamalarinda minimum maliyetli bir
{iretimi ortaya ¢ikarabilir. Minimum maliyetli ve kaliteli yeni lirlin tasarimi
ile calisan isletmeler, rakiplerine oranla avantajli duruma gelebilir ve satig
sonrast ¢esitli hizmetlerle miigteri tatmini ve marka bagimhilig

it
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olusturulabilir. Bu durum ise, isletmelerin iiretim ve pazarlamada etkin
olmalarina ve uzun siire piyasada tutunmalarina imkéan saglar.

6. SONUC

Gida Sanayi isletmelerinde hizli teknolojik ilerlemeler ve kiiresellesen
rekabet; isletmelerin varliklarini devam ettirebilmesi, liretim ve pazarlama
politikalarinda etkinlik saglanabilmesini miimkiin kilan Toplam Kalite
Yonetimi 6nem arz etmektedir. Toplam Kalite Yonetimi ile isletmenin en
degerli varligi olan insan kaynaklarinin biitiinciil agidan ele alinarak
egitilmesi, tekniklerin iyilestirilmesi, yeni tasarimlarla piyasada etkinligin
saglanarak miisteri tatmin ve marka bagimlhiliginin saglanmas1 amaglanir.

Gida sanayi isletmelerinde iiretilen fiiriinler, iiretim ve pazarlama
stratejilerinde alinan kararlarin temel noktasimi olusturmaktadir. Isletme
bagarisinin temel noktasini olugturan iiriin politikasinda en énemli unsur
iirtin kalitesi ve tasarimudir. Uriin kalitesi; dogal iiriin, paketleme,
markalama, yasal koruma ve garanti diger iriin o6zelliklerinin hepsini
ozetler. Uriin kalitesinin gelisimi satin alma kararinda 6nemli bir etkiye
sahiptir. Belli periyotlarda yeni iriin tasarimina gidilerek, talebi azalan
tirtinler piyasadan ¢ekilmelidir.

Gida isletmelerinde kalite ve iyilegtirme ile ilgili olan kazein ve
objektif maliyeti dikkate alan yonelim maliyeti uygulamalarini biitiinciil
agidan ele alan Toplam Kalite Yonetimi anlayiginin olusmasi, gelismesi ve
bir kurum kiiltiirii haline gelmesi; igletmelerin st yonetiminden baglayarak
tim ¢abisanlarin belli hedefler dogrultusunda yonlendirilmesi, motive
edilmesi, belirlenen hedeflere ulagmak igin gerekli kaynaklarla donatilmasi,
optimum kapasite kullanimi ve iiretim ve pazarlama faaliyetlerinin etkin bir
sekilde gergeklestirilmesi igin teknolojik imkanlardan yararlanilmasim ve
verimliligi artiric1 6nlemlerin alinmasmi gerekli kilmaktadar.

Isletmelerde; bilgi, iiretim ve pazarlama odakli yonetim stratejilerini
bir biitiinciil agidan ele alan Toplam Kalite Yo6netimi, piyasa bilgilerinden
baglayarak iiretim ve pazarlamaya yonelik faaliyetlerin etkinligi ile iiretim
ve pazarlama maliyetlerini minimum kilabilirler. Isletmeler; diisiik
maliyetli, kaliteli ve yeni tasarimli {iriinlerle miisteri tatmini ve marka
bagimlilig: ile rekabette etkin konuma gelebilirler. Uriin farklilastirma ve
fabrika imaj1 ile pazar paylarim artirarak, {iretim hacimi ve yeni piyasalara
girig yapabilirler.
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TURKEYE’DE EKONQMiK BUYUME iLE CEVRE KIRLILIGI
ILISKiSININ INCELENMESI

Serkan GURLUK' Feza KARAER?

OZET

Bu arastirmada, Tiirkiye’de 1975-2000 yillarina ait CO,, SO, ve NO,
emisyonlar ile kisi basina diigen gayri safi yurtigi hasila (GSYIH) arasindaki
iliskiler gevresel Kuznets egrisi analizi kapsaminda arastiriimistir. Emisyonlara ait
uzun doénem zaman serileri logaritma ve diferansiyel alinarak duragan hale
getirilmis ve gesitli gecikmelerde (Lag) kisi bagimna diisen GSYIH ile regresyon
islemi uygulanmistir. Serilerdeki diizensiz dalgalanmalar1 ortadan kaldirmak igin
iistel diizgiinlestirme yontemi uygulanmigtir. CO, emisyonlari ve kisi basina diisen
GSYiH 1I1§k151 en yiiksek noktada yaklagik 3425 USD’ lik degeriyle ters-U tipli
Kuznets egrisi tiiretmistir. NO, emisyonlart ve kisi bagina diisen GSYIH iliskisi de
en yiiksek noktada yaklagik 2503 USD’lik degeriyle ters-U tipli Kuznets egrisi
tiiretmistir. SO, emisyonlar1 ve kisi basmna diisen GSYIH iliskisi tist déniim noktasi
2370 USD ve alt déniim noktast 3210 USD olan N-tipli egri tiiretmistir. Bu
sonuglara gore, CO, ve NO, emisyonlarmin azalan ve SO, emlsyonlarn icin artan
bir trendin oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevresel Kuznets Egrisi, Zaman Serisi Analizi, Hava
Kirleticileri

ON THE EXAMINATION OF THE RELATION BETWEEN ECONOMIC
GROWTH AND ENVIRONMENTAL
POLLUTION

ABSTRACT

In this study, it was investigated the relations between per-capita GDP and
air pollutants (CO,, SO,, NO,) in the scope of environmental Kuznets curve
analysis in Turkey on the 1975-2000 terms. Long-term time series of the emissions
were stationed by logarithm and differentiating, and regressed on various lags with
per-capita GDP. Exponential smoothing method was practiced to remove irregular
fluctuations in the series. CO, emissions and per capita GDP relations yielded
inverted U-shaped curve, with a peak at about 3425 USD. NO, emissions and per
capita GDP relations also yielded inverted U-shaped curve with a peak at about
2503 USD. SO, emissions and per capita GDP relations yielded N-shaped curve
that has a peak at 2370 USD and a trough at about 3210 USD. According to these

! Aras. Gor., Uludag Universitesi Ziraat Fakiiltesi Tarrm Ekonomisi Boliimii
serkan@uludag.edu.tr

? Yard. Dog. Dr., Uludag Universitesi Miithendislik - Mimarlik Fakilltesi Cevre
Miihendisligi B6liimii karaer@uludag.edu.tr
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results, it is clear that have diminishing trend for CO, and NO, emissions and
increasing trend for SO, emissions.

Key Words:Environmental Kuznets Curve, Time Series Analysis, Air
Pollutions

1. GIRIS

Kalkinma-gevre iligkilerinin Onemini vurgulayan en 6nemli teori-
lerden birisi “Cevresel Kuznets Egrileri” (CKE) teorisidir. Nobel odiillii
iktisatg1 Simon Kuznets’in 1950’lerde bir aragtirmasi sirasinda gelir esit-
sizligi ve kisi bagina gelir arasinda ters-U tipli bir iliskinin oldugunu ortaya
koymasi, gevresel Kuznets egrilerinin dogmasina da 151k tutmustur. Pek ¢ok
aragtirmact 1990’larin basinda gevresel bozulma diizeyi ile kisi basina gelir
arasinda benzer bir iliski oldugunu 6ne siirerek bu analizlerin “Cevresel
Kuznets Egrileri Analizi” olarak adlandirilmasimi uygun gérmiistiir
(Grossman ve Krueger, 1991; Shafik ve Bandyopadhyay, 1992; Panayotou,
1993; Selden ve Song, 1994). Cevresel Kuznets Egrileri ile ilgili analizlere
ge¢meden Once klasik hava kirleticileri ve yarattiklari olumsuz durumlardan
bahsetmekte yarar vardir.

Dogada ii¢ tip temel hava kirleticisi vardir: Karbondioksit (CO»),
kiikiirt oksitler (SO,) ve azot oksitler (NO,). Bunlardan CO», kara ve deniz
bitkilerinin fotosentezi sayesinde, denizel hayvanlarin kabuk olusumu igin,
denizel hayvanlarin 6liimii ve dibe ¢okmesiyle, deniz ve gollerde karbonath
kayalar halinde depo edilmesiyle tiiketilirler. Tiiketilen karbondioksitin
tekrar dogaya donmesi, canlilarin solunumlari, organik maddelerin yanmast,
glirimesi, komiir, odun gibi hidrokarbonlu yakit kullanilmasi, karbonlu
formasyonlardan fiiretilen yapay giibrelerin kullanimi, beseri faaliyetler
sonucu atmosfere ve yeryiiziine verilen karbondioksit sayesinde olmaktadir.
CO; gaz halinde temas ettigi deride veya mukozada kizarti ve tahrisler
yapabilmektedir. Siv1 ya da kat: haldeki CO, ¢ok giiglii bir sogutucudur ve
temas ettigi yerde siddetli yaniklar olusturur (Hanc1 ve ark., 1994).

Havadaki kiikiirt oksitler igerisinde en onemli pay SOy’indir. SO,
klasik hava Kkirleticilerin en Onemlilerinden birisi olup genellikle fosil
yakitlarin yakilmasi sonucu agiga ¢ikmaktadir (Tagdemir ve ark., 2003).
Yagislar sonucu yeryiiziine inen asit damlalar, diistiikleri yerlerde insan ve
hayvan saghgmi dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Asitli yagislara
maruz kalmis su kaynaklarindan temin edilen sular su sebeke borularmndaki
bakir, kursun ve asbesti ¢oziip biinyelerine almakta ve bu sularin
kullanilmas da ciddi saglik problemlerine yol agmaktadir. SO;’ler bitkilerin
yapraklarimi sarartmakta, mermer yapilan agindirmakta, demir ve gelige
korozif etkide bulunmakta, goriis mesafesini ve giines 1sinlarin1 azaltmakta,
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insanlarin iist solunum sistemini ve akcigerlerini tahrig etmekte ve yiiksek
konsantrasyonlarda bulundugunda ise saglig1 bozucu ve hatta Sldiiricii etki
gosterebilmektedir.

Azot-oksit’lerin ana kaynagi motorlu tagitlar ve enerji liretim
istasyonlaridir. Dogal kaynaklari arasinda ise orman yanginlari, yanardaglar,
topraktaki organik ¢iiriimeler ve mikrobiyolojik faaliyetler sayilabilir. Azot
Oksitler icerisinde NO,, akciger alvollerinde tahrise yol agtifi ve solunum
sistemini tahris edip olumsuz etkide bulundugu igin daha fazla zararh etkiye
sahiptir. (Tagdemir ve ark., 2003).

CKE analizlerinde saglikli verileri elde edebilmek biiyiik Onem
tastmaktadir. Bu arastirmada, Diinya Kaynak Enstitlisi (World Resource
Institute, WRI http://www.wri.org/), Kiiresel Cevre izleme Sistemi (GEMS,
Global Environment Monitoring System, http:/www.gemswater.org/) ve
Karbondioksit Bilgi Merkezi’nin (Carbon Dioxide Information Center,
CIDIAC, http://cdiac.esd.ornl.gov) uzun yillar verileri kullamlmistir. Bu
aragtirmada, Tiirkiye’deki CO,, SO, ve NO, diizeyleri ile Gayrisafi Yurti¢i
Hasila (GSYIH) arasindaki iliskiler incelenmis ve gevresel Kuznets egrileri
cizilmistir. Egrilerin doniim noktalar1 belirlenerek gelecege yonelik
ongoriilerde bulunulmustur.

2. MATERYAL VE YONTEM

Cevresel kalite ve kisi bagina diigen gelir arasindaki iliski ilk olarak
Grossman ve Krueger (1991) tarafindan incelenmistir. ~Grossman ve
Krueger'a (1991) gore ekonomik kalkinma siirerken yogun ve etkin
ekonomik aktiviteler baslangigta gevrenin kirlenmesine neden olmaktadir.
Daha sonra yiiksek gelir diizeylerinde {iiretim teknigi ve deseninin
degismesi, daha verimli ekonomik islemlerin olusmasina neden olmakta; bu
durum son olarak cevresel kalite diizeyini olumlu etkilemektedir. Grossman
ve Krueger (1991), kentsel hava kirleticileri {izerinde yaptig1 aragtirmada,
kirlilik konsantrasyonlarin énce kisi bagmna gelirle birlikte artmakta
oldugunu, sonra azalma egilimine girdigini 6ne siirmiigtiir. Egrinin ise ters-
U tipli oldugunu belirtmistir. Aragtirmada, hava kirleticileri i¢in donim
noktalart 5000 USD civarinda olusmugtur. Bazi durumlarda ise N-Tipli
iligkilerin s6z konusu oldugunu (2 doniim noktali) ancak bunun analizi
engelleyici bir durum tegkil etmeyecegini belirtmislerdir. Selden ve Song
(1994), ABD’de ulusal hava kalitesi i¢in benzer sonuglar bulmus; doniim
noktasi olarak 10.000 USD’lik bir deger ortaya koymuslardir. Shafik
(1994), orman alanlarinin yok olmasi, gesitli su kalitesi degerleri ve kisi bast
kat1 atik miktar1 gibi degiskenleri analize katarak farkli bir yaklagimda
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bulunmustur. Bu ¢alismada doniim noktas1 degerleri yaklasik 3000-6000
USD arasinda tahmin edilmistir. Cropper ve Griffiths (1994), CKE iliskisini
orman alanlarinin azalmasi ile iliskilendirmistir. Panayotu (1992) ve Rogers
(1992) birbirlerinden bagimsiz olarak yaptiklari aragtirmalarda gelir
diizeyinin artigtyla gevresel problemlerin ortaya ¢ikmaya basladigini
belirtmiglerdir. Rogers (1992) biiyiik kentlerde SO, emisyonlarimin kisi bas:
gelirlerle iligkisini kurmus ve kigibag1 kritik gelir diizeyini yillik 3000 USD
olarak belirlemistir. Rogers (1992), bu egrinin baslangicini bir iilkenin
dogusuyla 6zdes kabul ederek iilkenin kalkinmasiyla birlikte ¢evresel
bozulmanin en yiiksek noktaya ulasacagini; teknolojik ilerlemeyle ve etkin
gevresel kontrollerle egrinin azalmaya baglayacagini ifade etmistir.

Torras ve Boyce (1998), siyasal hak ve ozgiirliikleri, okuma-yazma
oramni, gelir dagilimindaki adaletsizlikleri analizinde kullanmistir. Torras
ve Boyce (1998), cevre kirlilik diizeyi ile GSYIH arasinda N-tipli iliskiler
bulmus ve en biiyiik kirlilik diizeyinde kisi basina GSYIH degerini 3000-
11.000 USD, en diisiik kirlilik diizeyinde ise ortalama 15.000 USD olarak
tahmin etmistir. CKE analizi ile ilgili pek ¢ok calisma yapilmis, ¢ogu
kirletici ters-U tipli ve N-tipli iligki igerisinde bulunmustur.

CKE analizlerinde gevre kirliligi ve gelir arasindaki iliskileri dogrusal

ve dogrusal olmayan egrilerle anlatmak miimkiindiir. Dogrusal egriler artan
gelirle birlikte artan kirlilik diizeylerini veya artan gelirle azalan kirlilik
diizeylerini gbstermektedir. Ancak dogrusal olmayan egriler N-tipli ve ters
U-tipli egriler olarak ortaya ¢ikmaktadur. (Sekil 1a; 1b; 1c; 1d).
Ayrica gok daha uzun zaman serilerinde bu 4 egrinin karisimindan olusan
daha karmagik egriler goriilmektedir (Panayatou, 1992). Bu egrilerin ortaya
¢ikislart genel olarak arastirilan kirletici tiplerine ve kurulan modellere bagl
olmaktadir. Selden ve Song (1994) ters-U tipli egrilerin ¢evresel baski ve
gelir arasindaki iliskiyi en iyi yansitan egriler oldugunu one sturmiislerdir.
Bunun igin ise dort neden oldugunu belirtmislerdir. Bunlar: i.Cevresel
kalitenin pozitif gelir elastikiyetine sahip oldugu, ii.Yiiksek gelir diizeyiyle
iretimde ve tiiketimde yapisal degisikliklerin olacag, iii.Artan gelirle
birlikte ekonomik aktivitelerin yaratacagi kirlilikler hakkinda yeterli
enformasyonlarin saglanabilecegi, iv.Artan gelir diizeyleriyle uluslararas
ticaretin ve politik goriislerin daha agik bir hale gelecegi varsaymmlaridir.
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Sekil 1. Cevresel Kirlilik Diizeyleri ile Gayrisafi Yurtigi Hasila Arasindaki Olas1 Egriler

Pezzey (1989) ve Bruyn ve ark. (1998) ters-U tipli iliskilerin uzun
dénemde goriillemeyecegini; s6z konusu iligkinin uzun donemde N-tipli
iligkilerin baglangicin1 olusturacagini belirtmistir. Bruyn ve ark. (1998)’a
gore, kaynak kullaniminda temiz teknolojilerin kullamimi baslangigta ¢ok
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pahali bir takim sorunlar olabilecektir. Ancak gelir artigiyla temiz
teknolojilerin kullanimi daha ucuz hale gelebilecek ve bu nedenle gevresel
kirlilik diizeyi diisebilecektir. Tim bu gorisler dogrultusunda pek ¢cok CKE
analizi yapilmistir. Ancak en fazla kullamim alanimi ters-U tipli CKE
analizleri almugtir.

Son yillarda istatistik ve ekonometri yazilimlarindaki gelismelere
paralel olarak cevresel Kuznets egrileri ile yapilan tahminlerde de daha
saglikli sonuglar elde edilmeye baslanmigtir. Gelecek yillarin etkilerini de
aragtiran zaman serisi analizlerinin ¢0ziimiinde kullanilan yazilimlar,
teorinin ilerlemesine hiz kazandirmstir.

Zaman serisi verilerini igeren regresyon modellerinde eger regresyon
modeli sadece anlik degerlerini degil ayrica agiklayict degiskenlerin
gecikmeli (gecmis) degerlerini de igerirse bu tiir modellere gecikmeli-
dagilmis (Distrubuted-Lag) modeller denir (Akin 2002). Gecikmeli dagilmig
modellerin genel formu;

Et=a+ﬂ0Xt+ﬂ1Xr-l+132Xt—2+ﬁ3Xt—3+81 (1)
E, : t zaman dilimindeki emisyonlar
X, : Gecikmeli degiskenler
o : Sabit say1
B : Parametreler
€ : Hata terimi

seklindedir. Esitlik (1) gevresel kalite-ekonomi iligkisini test etmede olduk¢a
etkilidir:

i. 8,)0 ve B, = B, =0 durumunda egri artan dogrusal iliski gdstermektedir.
(Sekil 1a) Yani artan gelirle birlikte emisyon diizeylerinde de artis
goriilecektir.

ii. (0 vef,=pB,=0 durumunda egri azalan dogrusal iliski
gostermektedir. (Sekil 1b)

iii. B,)0 B,(0 ve B, =0 durumunda egri kuadratik iliski g&stermektedir.
Bu durumda birinci tiirev alinip esitligi sifira esitledigimizde;

Y, =‘[%ﬂ2 2)

dontim noktasini olugturacaktir. (Sekil 1¢)
iv. 3,50 B,(0 ve B,)0 durumunda ise N-tipli kiibik polinomial iliski
goriilmektedir. (Sekil 1d)
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Bu arastirmada Statistica Statistical ~Software-1997  stirimil
kullanmlarak GSYIH degerlerinin CO,, SO, ve NO; ile iliskileri incelenmis
ve parametre tahmininde, gecikmeli-dagilmis zaman serisi modeli
kullanilmigtir. Bagimsiz de@isken olarak kisi bagma diisen GSYIH
miktarlar1 aliurken, bagimli degiskenler yillik emisyon miktarlarinin
gecikmeli degerleri olarak modelde yer almistir.

Herhangi bir zaman serisi modeli gelistirildiginde, elde edilen
stokastik siirecin zamana bagli olarak degisip degismediginin bilinmesi
gerekmektedir. Stokastik siirecin niteligi zaman boyunca degisiyorsa; yani
seri duragan degilse, serinin gegmis ve gelecek yapisimi basit bir cebirsel
modelle ifade etmek miimkiin degildir (Kutlar, 2000). Bu ¢aliymada serinin
duragan olup olmadifim anlamak iizere otokorelasyon ve kismi
otokorelasyon fonksiyonu degerlerinin  korelogramlari incelenmistir.
Serilerin duragan olmadig: anlagilmustir. Serileri duragan hale getirmek i¢in
yapilan bazi matematiksel doniisiimler sunlardir:

i. Seriyi duragan hale getirmek igin tiim degiskenlerin dogal
logaritmalari alinmus ve farklilagtirma yontemi uygulanmistir. ii. Bir zaman
serisinde “diizensiz dalgalanmalar” goriilebilmesi olasiligi yiiksektir.
Diizensiz dalgalanmalar belirsiz bir zamanda ortaya ¢ikan dogal
felaketlerden etkilenerek ortaya cikarlar. Ustel diizgiinlestirme ydntemi
(exponential smoothing), ortaya gikan bu diizensiz dalgalanmalar1 ortadan
kaldirmak i¢in kullamlmaktadir. Ustel diizgiinlestirme ydntemi bir zaman
serisindeki gegmis ve bugiinkii degerlere pozitif tartilar veren bir tartilt
ortalamadir (Giirsakal, 1998). Bu arastirmada da diizensiz dalgalanmalar
ortadan kaldirilarak gelecege yonelik tahminler yapilmis ve egrilerin doniim
noktalar1 bulunmustur.

3. ARASTIRMA BULGULARI

Matematiksel doniisimleri yapilmig duragan serilerde, kisi bast
GSYIH degeri bagimsiz, CO,, SO, ve NO; degerleri bagimli degiskenler
olarak kabul edilip; regresyon islemine gegilmistir. Bagimli degiskenler
(CO,, SO, ve NO,) sirastyla; 5, 6 ve 3 gecikmede istatistiki agidan en yeterli
sonuclar vermislerdir. Tablo 2-3-4 “te regresyon sonuglar1 yer almaktadir.
Her bir 6rnek i¢in R* degerleri sirasiyla 0,6450; 0,3605 ve 0,6081 olarak
bulunmustur. Bu R* degerlerine gére CO, ve NO; ile GSYIH iligkisinin
kuvvetli; SO, ile GSYIH iliskisinin zayif oldugu soylenebilir. Bir bagka
anlatimla yiiksek R? degerleri, CO, ve NO, emisyonlarmin degisimini
%64,5 ve %60,8 oraninda modeldeki degiskenlerle aciklanabildigini
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gostermektedir. Ancak SO, ve GSYIH iliskisinde diisiik R? degeri (%36,0)
bagka degiskenlerin de modele katilmasimin gerekliligini ortaya koymustur.

Tablo 1: GSYIH-CO, iliskisine iliskin sonuglar

Gecikmeler Katsayilar Standart Hata t-orani p degeri
0 1,0722 0,4047 2,6494 0,0190
1 0,0146 0,0338 4,4242 0,0001
2 -0,1261 0,0371 -3,3980 0,0018
3 -0,0788 0,0379 -2,0790 0,0003
4 -0,1764 0,0378 -4,6666 0,0000
5 0,1845 0,0425 4,3411 0,0006
R =(,8383
R =0,6450
F =61,24
Tablo 2: GSYiH-SO, iliskisine iliskin sonuglar
Gecikmeler Katsayilar Standart Hata t-orant p degeri
0 -1,5474 0,1212 -12,7673 0,0001
1 -2,7185 0,5380 -5,0529 0,0024
2 -1,2779 0,4127 -3,0964 0,0035.
3 -0,6131 0,0684 -8,9634 0,0000
4 0,5671 0,0977 5,8045 0,0002
5 0,3935 0,1460 2,6952 0,0017
6 1,0201 0,5115 1,9943 0,0127
R =0,5004
R? =0,3605
F =153,85
Tablo 3: GSYIH-NO, _iliskisine iligkin sonuglar
Gecikmeler Katsayilar Standart Hata t-orani p degeri
0 0,0745 0,0049 15,2040 0,0009
1 -0,1871 0,0301 -6,2159 0,0013
2 0,8207 0,3232 2,539 0,0054
3 0,4969 0,2509 1,980 0,0131
R =0,8128
R? =0,6081
F =281,33
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Ustel diizgiinlestirme ydntemiyle ¢izilmis Kuznets egrilerinde (Sekil
2-3-4) CO,-GSYIH (1995 sabit USD fiyatlaniyla) iliskisinde ters-U tipli
Kuznets egrisi elde edilmigtir. 2000’li yillarin baglarinda CO,
emisyonlarinda azalma tahmin edilmektedir. Azalmanin basladigi andaki
(Déniim Noktast) kisibast GSYIH degeri 3425 USD dir.

0,07 0,03
0,06 0,02
I 0,01

coz 0,05 " Kalmtilar
0,04 [ 0,00
003 | ! ' ) lo,o1
0,02 [ L e Jo,02
0,01 0,03

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Yallar
— Déng. CO2 "7 (stel Diazg. Seri Kalmtilar

Sekil 2:Yillara gore tahmini CO, diizeyleri

'SOz—GSYiH iligkisinde N-tipli Kuznets egrisi elde edilmistir. (Sekil 3)
GSYIH-SO; ye iliskin egrilerde iist doniim noktas1 1986, alt doniim noktasi

0.4 0.8
0zt , 0.6
N q SRR o
sox 0.2 | e g S . [ . -
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Sekil 3:Y1llara gére tahmini SO, diizeyleri
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da 1997 yillarinda gergeklesmistir. Ust déniim noktasinda kigibagt GSYIH
degeri 2370 USD, alt déniim noktasinda ise 3210 USD’dir.
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Sekil 4:Yillara gore tahmini NO, diizeyleri

NO,-GSYIH iliskisinde de ters-U tipli Kuznets egrisi elde edilmistir.
Egrinin déniim noktasi 1989 yili olarak tahmin edilmistir. Bu noktada kisi
bagina diisen GSYIH degeri 2503 USD’dir.

4. SONUC

CKE ile yapilan analizler, baz1 elestirilere ragmen cevresel kirlilik
diizeyleri ve ekonomik biiyiime arasindaki gelisimi agiklayan en etkin analiz
yontemidir. Ozellikle yazilim alanindaki teknolojik gelismelere paralel
olarak CKE daha saglikl1 tahmin edilmeye baslanmustir. Ancak Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde veri bulmadaki giicliikler ve bulunan verilerin
guvenilirligi sorunu, CKE analizlerini smrlayan faktorlerdir. Ozellikle
tilkemizde kay1t dig1 ekonominin yarattig1 sorunlarn ulusal hesaplarda farkli
sonug¢larin ¢ikmasina neden oldugu bilinmektedir.

Tiirkiye’de genel olarak CO, ve NO, emisyonlarinin azalma trendine
girdigi sdylenebilir. Ancak SO, emisyonlari éniimiizdeki 20 yillik dénemde
artma egilimindedir ($ekil 2-3-4). Tiirkiye’de kisi basi SO, miktari gelismis
lilkelerden daha az olmasmna karsin, gelismis iilkelerdeki etkin gevre
politikalart ve aliman onlemler sayesinde SO, miktarinda azalma
goriilmektedir. Bir baska anlatimla Tirkiye’de SO, emisyonlar1 miktar1 15-
20 y1l oncesinden daha fazladir. Gelismis iilkelerde ise egilim tersinedir.
Yani 15-20 y1l 6nceki SO, emisyonlar1 simdi oldugundan daha azdir. Bunun
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nedeni kamu ve kisisel ¢evre kontrol yatirimlarinin yapilmasi ve daha temiz
teknolojilerin kullanilmasi olarak gosterilmektedir.

Kisi basina gelirin beklenen diizeylerde olmasi halinde Tiirkiye’de
gevresel sorunlarn ortadan kalkmasi 20 yili alabilecektir. Ancak bu
iyilesme cevresel korumada halkin katilimi ve duyarhiligmin saglanmastyla
olabilir. Niifus artis oram yavaslayabilirse bu gelisme daha erken
olabilecektir. Onemli politik kararlarin almmast da bu diizelmeyi daha
erkene cekebilecektir. Bu politik kararlardan bazilari su sekilde siralanabilir:
Cevreye zararh kimyasallarin kullantmimin  kisitlanmasi, cevre dostu
teknolojilerin kullammi ve transferi ve ekonomik gelisme ve dogal
kaynaklarin etkin ydnetimi igin uluslararasi kaynak saglama. Ozellikle
uluslararast ortakliklar ile Tiirkiye gibi gelismekte olan ilkelerin tek
baslarina ¢ozemeyecekleri problemler, yapilabilecek ortak projelerle
kolayca ¢bziilebilecektir. Ciinkii g¢evresel problemler smr dtesi
problemlerdir ve etkileri bagka iilkeleri de etkileyebilmektedir. Arzulanan
gelismeye neden olabilecek yollardan birisi de yoksullufu azaltma
stratejilerinin  daha erken uygulanmasi ve yoksulluk-gevre-kalkinma
iliskilerinin daha iyi kavranmasidir.
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