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W E L C O M E  T O  O U R

As your HR consultant, I’m bringing you a
reminder of the latest updates, insights, and
tips to help navigate the ever-evolving
landscape of human resources. 

As we enter into the final Quarter of 2024, it is
the perfect opportunity to reflect on the year
so far and prepare for the month’s ahead. 

Our goal is to provide you with valuable
resources and support to enhance your
organisation's HR practices and drive
success. 

Thank you for entrusting us with your HR
needs, and I hope you find this newsletter
informative.

W W W . N C S H R . C O . U K
07817339452  |  nicola@ncshr.co.uk
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T h i s  m o n t h ,  n o t  o n e  b u t  T W O
c l i e n t s  h a v e  d e c i d e d  t o  r e n e w
t h e i r  H R  r e t a i n e r s  w i t h  u s  f o r
a n o t h e r  1 2  m o n t h s !

W h a t  m a k e s  t h i s  e x t r a  s p e c i a l  i s
h e a r i n g  t h a t  t h e  p e r s o n a l i s e d
s u p p o r t  a n d  h a n d s - o n  o n s i t e  v i s i t s
w e  p r o v i d e  t o  t h e i r  l e a d e r s h i p
t e a m s  a r e  a  b i g  p a r t  o f  t h e i r
d e c i s i o n .  T h e y ’ v e  t o l d  u s  t h a t  t h i s
l e v e l  o f  c a r e  a n d  t a i l o r e d  s e r v i c e  i s
s o m e t h i n g  t h e y  d i d n ’ t  e x p e r i e n c e
w i t h  t h e i r  p r e v i o u s ,  l a r g e r  H R
p r o v i d e r s .  

I f  y o u ’ r e  l o o k i n g  f o r  t a i l o r e d  H R
s u p p o r t ,  p l e a s e  g e t  i n  t o u c h !

W A T C H  T H I S  S P A C E

W i t h  t h e  l e g i s l a t i o n  c h a n g e s
t h a t  a r e  g o i n g  t o  b e  a n n o u n c e d

n e x t  m o n t h ,  w e  h a v e  s o m e
e x c i t i n g  o f f e r s  t o  c o m e  t o

s u p p o r t  y o u  a n d  y o u r
o r g a n i s a t i o n  i n  i n s u r i n g  y o u r
H R  p o l i c i e s  a n d  p r a c t i s e s  a r e

u p  t o  d a t e  a n d  l e g a l .  
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T H E  R I G H T  T O  D I S C O N N E C T

A s  t h e  l i n e s  b e t w e e n  w o r k  a n d
p e r s o n a l  l i f e  c o n t i n u e  t o  b l u r ,  i t ' s
c r u c i a l  t o  a d d r e s s  t h e  i m p o r t a n c e
o f  s e t t i n g  b o u n d a r i e s  t o  m a i n t a i n  a
h e a l t h y  w o r k - l i f e  b a l a n c e .  

 N i c o l a  p r e s e n t e d  a b o u t  t h i s  t o  a
c l i e n t  a n d  d u r i n g  t h e  p r e s e n t a t i o n ,
t h e y  e x p l o r e d  t h e  l e g a l  f r a m e w o r k s
e m e r g i n g  a r o u n d  t h i s  r i g h t ,  a s  w e l l
a s  p r a c t i c a l  s t r a t e g i e s  f o r
i m p l e m e n t i n g  i t  w i t h i n  t h e i r
o r g a n i s a t i o n .

I ' m  p r o u d  t o  s u p p o r t  c o m p a n i e s
t h a t  p r i o r i t i s e  t h e  w e l l - b e i n g  o f
t h e i r  e m p l o y e e s  a n d  a r e  p r o a c t i v e
i n  c r e a t i n g  a  c u l t u r e  w h e r e
e v e r y o n e  c a n  t h r i v e ,  b o t h
p r o f e s s i o n a l l y  a n d  p e r s o n a l l y .

L o o k i n g  f o r w a r d  t o  c o n t i n u i n g  t h i s
i m p o r t a n t  c o n v e r s a t i o n  a n d
h e l p i n g  m o r e  o r g a n i s a t i o n s  c r e a t e
h e a l t h i e r ,  m o r e  s u s t a i n a b l e
w o r k p l a c e s .  

N i c o l a  i s  n o w  a
f u l l y  a c c r e d i t e d

W o r k p l a c e
M e d i a t o r  w i t h

O C N !  

A s  a n  H R  p r o f e s s i o n a l ,  m e d i a t i o n  i s
a  k e y  p a r t  o f  h e r  r o l e ,  a n d  s h e  f e l t
i t  w a s  i m p o r t a n t  t o  a c h i e v e  t h i s
f o r m a l  a c c r e d i t a t i o n  t o  p r a c t i c e  a t
t h e  h i g h e s t  s t a n d a r d .

M e d i a t i o n  o f f e r s  a  c o l l a b o r a t i v e
a p p r o a c h  t o  r e s o l v i n g  w o r k p l a c e
c o n f l i c t s ,  f o s t e r i n g  u n d e r s t a n d i n g ,
a n d  c r e a t i n g  h e a l t h i e r  w o r k
e n v i r o n m e n t s .  



Y o u r  e m p l o y e r  b r a n d  o n  p l a t f o r m s  l i k e  G l a s s d o o r  a n d  I n d e e d
c a n  g r e a t l y  a f f e c t  y o u r  a b i l i t y  t o  a t t r a c t  a n d  r e t a i n  t o p  t a l e n t .  

P r o s p e c t i v e  c a n d i d a t e s  o f t e n  l o o k  t o  t h e s e  s i t e s  t o  a s s e s s  y o u r
w o r k p l a c e ,  m a k i n g  a  s t r o n g  o n l i n e  r e p u t a t i o n  e s s e n t i a l .

W h y  f o c u s  o n  y o u r  e m p l o y e r  b r a n d ?
F i r s t  I m p r e s s i o n s  C o u n t :  C a n d i d a t e s  f r e q u e n t l y  f o r m  t h e i r  f i r s t

i m p r e s s i o n  b a s e d  o n  y o u r  c o m p a n y ’ s  p r o f i l e  a n d  r e v i e w s .

A t t r a c t  q u a l i t y  t a l e n t :  
A  s t r o n g  e m p l o y e r  b r a n d  h e l p s  d r a w  i n  c a n d i d a t e s  w h o  a l i g n  w i t h

y o u r  v a l u e s ,  w h i l e  n e g a t i v e  r e v i e w s  c a n  d e t e r  t h e m .

B o o s t  r e t e n t i o n  a n d  e n g a g e m e n t :  
A  p o s i t i v e  b r a n d  f o s t e r s  p r i d e  a m o n g  e m p l o y e e s ,  l e a d i n g  

t o  h i g h e r  e n g a g e m e n t  a n d  r e d u c e d  t u r n o v e r .

Q u i c k  T i p s  t o  i m p r o v e  y o u r  e m p l o y e r  b r a n d :
E n c o u r a g e  H o n e s t  R e v i e w s :  I n v i t e  e m p l o y e e s  t o  s h a r e  

t h e i r  e x p e r i e n c e s  f o r  a  b a l a n c e d  p e r s p e c t i v e .

R e s p o n d  p r o f e s s i o n a l l y :  
E n g a g e  w i t h  a l l  r e v i e w s  t o  s h o w  y o u  v a l u e  f e e d b a c k  a n d

a r e  c o m m i t t e d  t o  i m p r o v e m e n t .

S h o w c a s e  y o u r  c u l t u r e :  
H i g h l i g h t  y o u r  v a l u e s ,  e m p l o y e e  s t o r i e s ,  a n d  

a c h i e v e m e n t s  o n  y o u r  p r o f i l e s .

S p e c i a l  O f f e r :  E m p l o y e r  B r a n d  A u d i t  W e ’ r e  o f f e r i n g  a n
E m p l o y e r  B r a n d  A u d i t  t o  r e v i e w  y o u r  p r o f i l e s ,  p r o v i d e

p e r s o n a l i s e d  f e e d b a c k ,  a n d  o f f e r  p r a c t i c a l  t i p s  t o  e n h a n c e
y o u r  o n l i n e  p r e s e n c e .

C o n t a c t  u s  t o  r e q u e s t  y o u r  F R E E  a u d i t  a n d  s t a r t  s t r e n g t h e n i n g  y o u r
b r a n d !
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Enhance your employer brand on
Glassdoor and Indeed!


