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Politique de confidentialité

Chez GE m’énergise, la protection de vos renseignements personnels est importante. Je m'engage a
respecter la confidentialité des informations que vous me confiez, conformément a la Loi 25.

Collecte des renseignements personnels
Dans le cadre de mes services, je peux recueillir certains renseignements personnels, notamment :
e Nom et prénom
e Adresse courriel
e Numéro de téléphone
¢ Informations nécessaires a la prise de rendez-vous
¢ Notes ou informations pertinentes liées aux soins offerts
Ces informations peuvent étre recueillies lorsque vous :
e prenezrendez-vous
e cOommuniquez avec moi
e vous inscrivez a l'infolettre
e remplissez un formulaire sur mon site web
Utilisation des renseignements
Les renseignements personnels recueillis servent uniquement a :
e gérer les rendez-vous
e cOommMmuniguer avec vous
o offrir un service personnalisé et sécuritaire
e envoyer des informations ou nouvelles pertinentes si vous y avez consenti

Vos renseignements ne seront jamais vendus, loués ou partagés a des tiers sans votre
consentement, sauf si requis par la loi.

Plateformes et outils utilisés

Certaines informations peuvent étre traitées via des plateformes sécurisées utilisées pour la gestion de
Uentreprise, par exemple :

e GoRendezvous pour la gestion des rendez-vous.

Ces plateformes disposent de leurs propres mesures de sécurité pour protéger les données.
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Plateformes et outils utilisés

Certaines informations peuvent étre traitées via des plateformes sécurisées utilisées pour la gestion de
Uentreprise, par exemple :

e GoRendezvous pour la gestion des rendez-vous.
Ces plateformes disposent de leurs propres mesures de sécurité pour protéger les données.
Protection des renseignements

Je prends les mesures nécessaires pour assurer la sécurité de vos renseignements personnels,
notamment:

e lutilisation de mots de passe sécurisés

e l'acces limité aux informations

e des pratiques de gestion responsables des données
Acceés, modification ou suppression de vos renseignements
Vous pouvez en tout temps demander :

e l'acces avosrenseignements personnels

e lacorrection de certaines informations

e lasuppression de vos données lorsque cela est possible
Pour toute demande, vous pouvez communiquer avec moi.
Responsable de la protection des renseignements personnels
Responsable :
Geneviéve Caron
Propriétaire — GE m’énergise

Courriel : info@gemenergise.ca
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