POLITICA DE CANCELACION Y REEMBOLSOS

Las solicitudes de cancelacidén deberan realizarse por escrito al Comité Organizador de
SLAHOC 2027. La fecha efectiva de cancelacion sera la fecha en que se reciba la solicitud.

Los reembolsos se realizaran de acuerdo con el siguiente calendario:
e Hasta 3 meses antes del Congreso: reembolso del 50% del valor de la
inscripcién.
e Dentro de los 3 meses previos al Congreso: las inscripciones seran no

reembolsables.

Los porcentajes de reembolso se aplican al valor de la inscripcién y podran estar sujetos a
la deduccién de cargos bancarios, administrativos o de procesamiento que hayan sido
incurridos.

AUSENCIA DEL PARTICIPANTE

La no asistencia al Congreso, ya sea total o parcial, no dara derecho a reembolso. Las
actividades, conferencias, comidas, materiales u otros servicios incluidos en la inscripcion
gue no sean utilizados tampoco seran reembolsados ni acreditados.

TRANSFERENCIA DE INSCRIPCION

En caso de que un participante no pueda asistir, podra solicitar la transferencia de su
inscripcion a otra persona, previa autorizacion del Comité Organizador.

Las solicitudes de transferencia deberan realizarse por escrito y con un minimo de 14 dias
de anticipacion al inicio del Congreso.

DENEGACION DE VISA

La inscripcion al Congreso no garantiza la aprobacion de una visa ni la autorizacion de
entrada a Puerto Rico o a los Estados Unidos.

En caso de denegacion de visa, el participante podra solicitar la cancelacion de su
inscripciéon y el reembolso correspondiente de acuerdo con los plazos establecidos en esta
politica. La denegacion de una visa no constituye, por si sola, una excepcién a la politica de
reembolsos.

CANCELACION O APLAZAMIENTO DEL CONGRESO

En caso de que el Congreso sea cancelado por decision del Comité Organizador, se
ofrecera un reembolso del 100% del valor de la inscripcién.



En caso de aplazamiento o reprogramacion del Congreso, la inscripcidén podra ser
transferida a la nueva fecha. El Comité Organizador comunicara oportunamente las
opciones disponibles para los participantes.

Los gastos relacionados con pasajes aéreos, alojamiento, transporte, seguros, visas u otros
gastos personales seran responsabilidad exclusiva del participante y no seran
reembolsables por SLAHOC.

ACEPTACION

Al completar el proceso de inscripcion y efectuar el pago, el participante declara haber leido,
comprendido y aceptado esta Politica de Cancelacion y Reembolsos y los demas Términos
y Condiciones de Inscripcion del Congreso Internacional SLAHOC 2027.
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