POLITICA DE PRIVACIDAD
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1. INTRODUCCION

En esta Politica de Privacidad encontraras toda la informacion relevante que aplica al uso que
hacemos de los datos personales de nuestros clientes y usuarios, con independencia del canal o
medio que utilices para interactuar con nosotros.

Si deseas informacion sobre como utilizamos las cookies y otros dispositivos similares que puedan
estar instalados en los terminales de nuestros clientes y usuarios, te recomendamos que consultes la
Politica de Cookies que lo encontraras en las Ultimas hojas de este documento.

Somos transparentes sobre lo que hacemos con tus datos personales, para que entiendas las
implicaciones de los usos que llevamos a cabo o los derechos de los que dispones en relacion con tus
datos:

o Ponemos a tu disposicién de forma permanente toda la informacion en esta Politica de
Privacidad que puedes consultar cuando lo estimes oportuno y ademas,

o También iras encontrando informacion acerca de cada tratamiento de tus datos personales
conforme vayas interactuando con nosotros.

Algunos nombres que usaremos en esta Politica de Privacidad:

o Cuando hablamos de nuestra Plataforma, nos referiremos en general a cualquiera de los
canales o medios que hayas utilizado para interactuar con nosotros. Como por ejemplo nuestra
Web.

A continuacion, te invitamos a leer nuestra Politica de Privacidad completa a continuaciéon para
entender en detalle el uso que haremos de tus datos personales y los derechos de los que dispones
en relacion con los mismos.

2. POLITICA DE PRIVACIDAD

2.1 ¢ QUIENES SOMOS?

Nosotros somos Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C,
Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C tratamos tus
datos personales como responsables del tratamiento. Esto quiere decir que nos hacemos
cargo de cémo usar y proteger tus datos. En el numeral 2.6 del presente documento
encontraras mayores detalles.

2.2 ¢ PARA QUE USAMOS TUS DATOS PERSONALES?

Usaremos tus datos, entre otras finalidades, para gestionar tu registro como usuario,
gestién de servicios, atender tus consultas, asi como en caso desees, enviarte nuestras
comunicaciones personalizadas. En el numeral 2.7 del presente documento encontraras
mayores detalles.

2.3 ¢POR QUE LOS USAMOS?

Estamos legitimados para tratar tus datos porque tenemos interés legitimo en atender tus
consultas o para enviarte comunicaciones personalizadas. En el numeral 2.8 del presente
documento encontraras mayores detalles.



2.4 ( CON QUIEN COMPARTIMOS TUS DATOS?

Compartiremos tus datos con prestadores de servicios que nos ayudan o dan soporte, ya
sean empresas del propio Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella
S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C o
colaboradores externos con quien hemos llegado a un acuerdo. En el numeral 2.9 del
presente documento encontraras mayores detalles.

2.5 TUS DERECHOS.

Tienes derecho a acceder, rectificar o suprimir tus datos personales. En algunos casos,
también tienes otros derechos, por ejemplo, a oponerte a que usemos tus datos o a
portarlos, como te explicamos en detalle mas abajo en el numeral 2.10 del presente
documento.

2.6 ¢ QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE TUS DATOS?

Los responsables del tratamiento de tus datos somos: Qualis S.A.C, Castellum
Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C
y Palatium Inmobilia S.A.C. y estos son nuestros datos:

o QUALISS.A.C:
- RUC: 20604661880
- Domicilio fiscal: Calle Recavarren Nro. 111 Dpto. 304 - MIRAFLORES

o CASTELLUM INMOBILIA S.A.C:
- RUC: 20604666717
- Domicilio fiscal: Calle Recavarren Nro. 111 Dpto. 304 - MIRAFLORES

o CONSTRUCTORA STELLA S.A.C
- RUC: 20606056835
- Domicilio fiscal: Calle Recavarren Nro. 111 Dpto. 304 - MIRAFLORES

o URBES INMOBILIA S.A.C.
- RUC: 20611459913
- Domicilio fiscal: Calle Recavarren Nro. 111 Dpto. 304 - MIRAFLORES

o DOMUS INMOBILIA S.A.C.
- RUC: 20611509686
- Domicilio fiscal: Calle Recavarren Nro. 111 Dpto. 304 - MIRAFLORES

o PALATIUM INMOBILIA S.A.C
- RUC: 20611499214
- Domicilio fiscal: Calle Recavarren Nro. 111 Dpto. 304 - MIRAFLORES



o El correo electrénico para que puedas comunicarte con nosotros es:
recepcion-qualis@qualisinmobilia.com.

Nosotros nos hacemos cargo de tratar y proteger tus datos personales.

2.7 ¢CON QUE FINALIDAD TRATAMOS TUS DATOS PERSONALES?

Dependiendo de los servicios o funcionalidades de los que quieras disfrutar en cada
momento necesitaremos tratar unos datos u otros segun sea el caso.

Recuerda que, cuando te pidamos que rellenes tus datos personales para darte acceso
a alguna funcionalidad o servicio de nuestra Web, marcaremos algunos campos como
obligatorios, puesto que son datos que necesitamos para poder prestarte el servicio o
darte acceso a la funcionalidad en cuestion. Por favor, ten en cuenta que, si decides no
facilitarnos esos datos, es posible que no puedas completar tu registro como usuario o
que no puedas disfrutar de esos servicios o funcionalidades.

En otros casos, podemos obtener informacion de forma pasiva al utilizar herramientas de
rastreo, como las cookies de los navegadores u otras tecnologias similares de nuestra
Web o de las comunicaciones que te enviamos. En tales casos, Unicamente trataremos
tus datos en relacién con esa funcionalidad o servicio, de conformidad con lo establecido
en la presente Politica de Cookies.

Dependiendo de cémo interacties con nuestra Plataforma, trataremos tus datos
personales para las siguientes finalidades:

FINALIDAD + info

1. Para atender las | S6lo tratamos los datos personales que sean
solicitudes o peticiones que | estrictamente necesarios para gestionar o resolver tu
realices a través de los | solicitud o peticion.

canales de Atencién al

Cliente Si utilizas el canal telefénico, la llamada puede ser grabada|

para atender tu peticion y garantizar la calidad de esta.

2. Parafines de marketing | Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora

Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia

S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C tratara tus datos para,

principalmente:

= Personalizar los servicios que Qualis S.A.C,

Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella
S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia
S.A.Cy Palatium Inmobilia S.A.C. te ofrece y poder
hacerte recomendaciones en funcibn de tu
interaccién con nosotros en la Plataforma y del
analisis de tu perfil de usuario




FINALIDAD

+ info

(por ejemplo, en base a tu historial de compra y
navegacion).

= Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C,
Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C,
Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C
trataran tus datos personales para enviarte
informacion personalizada acerca de nuestros
servicios a través de diversos medios (como el
correo electrénico).

Por tanto, ten en cuenta que este tratamiento de datos
conlleva el andlisis de tu perfil de usuario o cliente para
determinar cuéles son tus preferencias.

Recuerda que puedes darte de baja de nuestras
comunicaciones personalizadas en cualquier momento VY|
sin coste alguno enviando un correo a recepcion-
qualis@qualisinmobilia.com, ademas a través de las
indicaciones que te facilitamos en cada comunicacion.

Asimismo, para llevar a cabo acciones promocionales
(por ejemplo, para el desarrollo de concursos al correo
electrénico que nos indiques).

3. Analisis de usabilidad y
de calidad para la mejora de
nuestros servicios

Si accedes a nuestra Plataforma, Qualis S.A.C, Castellum
Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia
S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C.
te informa de que tratara tus datos de navegacion para
fines analiticos y estadisticos, es decir, para entender la
forma en la que los usuarios interactian con nuestra
Plataformay con las acciones que podemos llevar a cabo en
otros sitios web y asi ser capaces de introducir mejoras.

Asimismo, en ocasiones Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia
S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C,
Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C
realizaran acciones y encuestas de calidad destinadas a
conocer el grado de satisfaccion de nuestros clientes y
usuarios y detectar aquellas areas en las que podemos
mejoratr.

2.8 ¢(CUAL ES LA LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE TUS DATOS?

La base legal que nos permite tratar tus datos personales también depende de la finalidad
para la que los tratemos, segun lo explicado en la siguiente tabla:



Finalidad

Legitimacion

1. Atencioén
Cliente

al

Consideramos que tenemos un interés legitimo para atender las
solicitudes o consultas que nos plantees a través de los diversos
medios de contacto existentes. Entendemos que el tratamiento de
estos datos resulta también beneficioso para ti en tanto que nos
permite poder atenderte adecuadamente y resolver las
consultas planteadas.

Cuando nos contactes, en particular, para la gestiébn de
incidencias relacionadas con tu pedido o el servicio adquirido a
través de la Plataforma, el tratamiento es necesario para la
ejecucion del contrato de compraventa.

Cuando tu consulta esté relacionada con el ejercicio de los
derechos sobre los que te informamos mas abajo, o con
reclamaciones relacionadas con nuestros servicios, o que nos
legitima para tratar tus datos es el cumplimiento de obligaciones
legales por nuestra parte.

2. Marketing

La base legitima para tratar tus datos con finalidades de marketing
es el consentimiento que prestas a Qualis S.A.C, Castellum
Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C,
Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C., por ejemplo,
cuando aceptas recibir informacién personalizada a través de
diversos medios, cuando prestas tu consentimiento mediante la
configuracion de las cookies o de la privacidad de tu dispositivo, o
cuando aceptas las bases legales para participar en una accién
promocional.

Para ofrecerte servicios personalizados o mostrarte informacion
personalizada, ya sea en la Plataforma o en la de terceros, asi
como para llevar a cabo el enriquecimiento de datos, Qualis S.A.C,
Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes
Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia
S.A.C. considera que tiene un interés legitimo para realizar un
perfilado con la informacion que tiene sobre ti (como la
navegaciéon que realizas o preferencias) y los datos personales
gue le has facilitado para que nos permita mejorar tu experiencia
como usuario y acceder a informacion de acuerdo con tus
preferencias.




Finalidad

Legitimacion

3. Andlisis
usabilidad vy
calidad

de
de

Consideramos que Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C,
Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus
Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C. tiene un interés
legitimo para analizar la usabilidad de la Plataformay el grado de
satisfaccion del usuario ya que entendemos que el tratamiento de
estos datos también resulta beneficioso para ti porque la
finalidad es mejorar la experiencia del usuario y ofrecer un
servicio de mayor calidad.

2.9 ¢ DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS TUS DATOS?

El plazo de conservacion de tus datos dependera de las finalidades para las que los
tratemos, segun lo explicado a continuacion:

Finalidad

Plazo de conservacion

1. Atencidn al | Trataremos tus datos durante el tiempo que sea necesario para
Cliente atender tu solicitud o peticion.
2. Marketing Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella
S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium
Inmobilia S.A.C. tratara tus datos hasta que te des de baja o
canceles tu suscripcion a las comunicaciones personalizadas.
Si participas en acciones promocionales conservaremos tus datos
por un plazo anual desde que finalice la accion.
3. Analisis de| Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella
usabilidad y de| S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium
calidad Inmobilia S.A.C. tratara tus datos puntualmente durante el

tiempo en el que procedamos a realizar una accién o encuesta
de calidad concreta o hasta que anonimice tus datos de
navegacion.

Independientemente de que tratemos tus datos durante el tiempo estrictamente necesario
para cumplir con la finalidad correspondiente, los conservaremos posteriormente
debidamente guardados y protegidos durante el tiempo en que pudieran surgir
responsabilidades derivadas del tratamiento, en cumplimiento con la normativa vigente
en cada momento. Una vez prescriban las posibles acciones en cada caso, procederemos
a la supresion de los datos personales




2.10 ¢, COMPARTIREMOS TUS DATOS CON TERCERO

Para cumplir las finalidades indicadas en la presente Politica de Privacidad, es necesario
que demos acceso a tus datos personales a entidades de Qualis S.A.C, Castellum
Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C
y Palatium Inmobilia S.A.C y a terceras partes que nos presten apoyo en los servicios
que te ofrecemos. Te informamos de que transferimos tus datos con garantias
adecuadas y siempre manteniendo la seguridad de tus datos, ya que utilizamos las
herramientas mas apropiadas para la transferencia internacional de datos, como las
Clausulas Contractuales Tipo o cualquier otra medida complementaria pertinente.

Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia
S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C. realiza transferencia de su
informacion en el ambito nacional con las siguientes entidades:

Clientes, proveedores, contactos marketing, aseguradoras, entidades de procesos
legales, judiciales y arbitrales.

En el caso de que vendiéramos o transfiriéramos la totalidad o una parte de nuestro
negocio 0 nuestros activos a otra empresa perteneciente o no al Grupo, o
desempefiaramos cualquier otra actividad comercial como consecuencia de una
reorganizacion corporativa, podriamos revelar tus datos personales al potencial receptor
del negocio o los activos. En el caso de producirse dicha venta o transferencia,
realizariamos los esfuerzos razonables para que el beneficiario tratara la informacion
personal que nos has facilitado conforme a nuestra Politica de Privacidad. En este caso,
consideramos que tenemos un interés legitimo basado en la reorganizacién de nuestra
estructura corporativa.

2.11 ¢, CUALES SON TUS DERECHOS CUANDO NOS FACILITAS TUS DATOS?

Nos comprometemos a respetar la confidencialidad de tus datos personales y a
garantizarte el ejercicio de tus derechos. Puedes ejercitarlos sin coste alguno
escribiéendonos un correo  electrébnico a nuestra  direccibn  recepcion-
qualis@qualisinmobilia.com, simplemente indicandonos el motivo de tu solicitud y el
derecho que quieres ejercitar. En caso de que lo consideremos necesario para poder
identificarte, podremos solicitarte copia de un documento acreditativo de tu identidad.

Asimismo, podemos ofrecerte la posibilidad de ejercer tus derechos y configurar tus
preferencias de privacidad al utilizar algunos de nuestros servicios o poniendo a tu
disposicion canales especificos dentro de nuestra Plataforma.

En particular, independientemente de la finalidad o la base legal en virtud de la que
tratemos tus datos, tienes derecho a:

+ Pedirnos acceso a los datos de los que disponemos de ti. Te recordamos que en
caso de ser usuario registrado en la Plataforma también puedes consultar esta
informacion en la seccién correspondiente a tus datos personales.

. Pedirnos que rectifiguemos los datos de los que ya disponemos. De todas formas,
ten en cuenta que, al facilitarnos activamente tus datos personales por cualquier via,
garantizas que son ciertos y exactos y te comprometes a notificarnos cualquier cambio
o modificacion de estos. Cualquier pérdida o dafio causado a la Plataforma o al
responsable de la Plataforma o a cualquier tercero por motivo de una comunicacion
de informacion errénea, inexacta o incompleta en los formularios de registro, sera
responsabilidad exclusiva del usuario. Por favor, recuerda que por regla general solo
debes facilitarnos tus propios datos personales, no los de terceros, salvo en lo
permitido en esta Politica de Privacidad.



* Pedirnos que suprimamos tus datos en la medida en que ya no sean necesarios
para la finalidad para los que necesitemos tratarlos segun te hemos informado mas
arriba, o en que ya no contemos con legitimacién para hacerlo.

* Pedirnos que limitemos el tratamiento de tus datos, lo que supone que en
determinados casos puedas solicitarnos que suspendamos temporalmente el
tratamiento de los datos o que los conservemos mas alla del tiempo necesario
cuando puedas necesitarlo.

Si nos has proporcionado tu consentimiento para el tratamiento de tus datos para
cualquier finalidad, también tienes derecho a retirarlo en cualquier momento.

En el caso de que no quieras que se envie informacién a terceros para mostrarte
anuncios, dispones de varios medios, como cambiar las preferencias en el dispositivo, el
navegador o la configuracion de las cookies, revisar la politica de privacidad y la
configuracion de las redes sociales en las que tengas perfil 0 enviarnos un correo
electrdnico con tu solicitud a la direccién anteriormente mencionada.

Por otra parte, cuando el tratamiento de tus datos esté basado en nuestro interés legitimo,
también tendras derecho a oponerte al tratamiento de tus datos.

Por ultimo, te informamos que, de conformidad con la normativa de Proteccion de Datos
Personales vigente, tus datos se almacenan en el Banco de Datos Personales a nombre
de Qualis S.A.C, Castellum Inmobilia S.A.C, Constructora Stella S.A.C, Urbes Inmobilia
S.A.C, Domus Inmobilia S.A.C y Palatium Inmobilia S.A.C, que se encuentra
debidamente registrado ante el Registro de Proteccion de Datos Personales Peruano; asi
mismo te informamos de tu derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de
control en materia de proteccion de datos pertinente, en particular, ante la Autoridad
Nacional de Proteccion de Datos Personales de Perq.

2.12 ;QUE PASA SI NOS FACILITAS DATOS DE TERCEROS O SI UN
TERCERO NOS HA FACILITADO DATOS TUYOS?

Si nos proporcionas datos personales de terceras personas 0 Si un tercero nos ha
facilitado tus datos o los has aportado ti mismo como consecuencia de una funcionalidad
0 servicio solicitado por uno de nuestros usuarios, los usaremos para gestionar la
funcionalidad o servicio que se esté desarrollando en cada caso, dentro de las finalidades
recogidas en esta Politica de Privacidad, cuyo enlace incluimos habitualmente en
nuestras comunicaciones.

2.13 CAMBIOS A LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Es posible que modifiqguemos la informacion contenida en esta Politica de Privacidad
cuando lo estimemos conveniente. En caso de que lo hagamos, te lo notificaremos por
distintas vias a través de la Plataforma (por ejemplo, a través de un banner, un pop-up o
una notificacion push), o incluso te lo comunicaremos a tu direccién de correo electronico
cuando el cambio en cuestion sea significativo para con tu privacidad, de manera que



puedas revisar los cambios, valorarlos y, en su caso, oponerte o darte de baja en algin
servicio o funcionalidad. En cualquier caso, te sugerimos que revises esta Politica de
Privacidad de vez en cuando por si hubiera cambios menores o introducimos alguna
mejora interactiva, aprovechando que siempre la encontraras como punto permanente de
informacion en nuestra Web.

2.14 INFORMACION SOBRE COOKIES

Utilizamos cookies y dispositivos similares para facilitar tu navegacion en la Plataforma,
conocer como interactias con Nosotros y, en determinados casos, poder mostrarte
publicidad en funcién de tus habitos de navegacion. Por favor, a continuacion, sigue
leyendo nuestra Politica de cookies para conocer con mayor detalle las cookies y
dispositivos similares que usamos, su finalidad y como gestionar tus preferencias, asi
como otra informacién de interés.

3. POLITICA DE COOKIES
3.1 ANTES DE EMPEZAR...

En esta Politica de Cookies encontraras informacion sobre el uso que realizamos de las
cookies y dispositivos similares que se instalan en los terminales de nuestros clientes y
usuarios. En ocasiones, el uso de cookies puede estar relacionado con el tratamiento de
datos personales, por lo que te recomendamos que consultes nuestra Politica de Privacidad,
accesible en nuestra Plataforma, si deseas informacién sobre cémo usamos los datos
personales de nuestros clientes y usuarios, como ejercitar tus derechos, o la terminologia
gue utilizamos para referirnos a nuestra Plataforma Web.

3.2 INFORMACION SOBRE COOKIES
3.2.1 ¢ Qué es una Cookie?

Una Cookie es un pequenio fichero de texto que un sitio web, app u otra plataforma almacena
en tu ordenador, tableta, teléfono inteligente o cualquier otro dispositivo similar, con
informacion sobre tu navegacién o uso, como una etiqueta que identifica tu dispositivo. Las
Cookies son necesarias por ejemplo para facilitar la navegacion y conocer la manera en que
interactdan los usuarios con las plataformas, de manera que puedan ser mejoradas. También
son muy Utiles para poder ofrecer publicidad segun las preferencias del usuario, asi como
para otras finalidades que se detallan mas adelante. Las Cookies no dafian tu ordenador o
dispositivo.

Cuando hablamos de "Cookies" también nos referimos a otras tecnologias similares de
instalacién y/o recogida de informacién en o sobre tu dispositivo (tales como flash cookies,
web beacons o bugs, pixels, HTML5 (de almacenamiento local), y tecnologias SDK para
formatos app. Asimismo, el término “Cookies” también resulta de aplicacion al uso de técnicas
de fingerprinting, es decir, aquellas técnicas de combinacion de informacién que nos ayudan
a identificar tu dispositivo. En ocasiones, estas tecnologias funcionan de manera conjunta
con cookies para recopilar y almacenar informacién, bien para proporcionarte ciertas
funcionalidades o servicios en nuestra Plataforma, o bien para mostrarte publicidad en las
plataformas de terceros, teniendo en cuenta tu navegacion.

Esta explicacion es una muestra general de lo que se entiende por Cookies a meros efectos
informativos. Las Cookies que utilizamos de manera especifica se detallan en el panel de
configuracién de cookies accesible en nuestra Plataforma.



3.2.2 ¢ Qué tipos de Cookies existen?

Por favor, revisa esta seccién que proporciona una visién general de la tipologia de Cookies
gue se pueden utilizar en un entorno online.

En funcidn del propietario de las Cookies, pueden clasificarse en:

a.

Cookies propias: Son aquellas que se envian al ordenador o dispositivo del usuario
desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor, y desde el que se ofrece la
plataforma o el servicio solicitado por el usuario.

Cookies de tercero: Son aquellas que se envian al ordenador o dispositivo del usuario
desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que
trata los datos obtenidos a través de las cookies.

En funcién de la finalidad de la Cookie, pueden clasificarse en:

a.

Cookies estrictamente necesarias (técnicas): Son aquellas que permiten al usuario la
navegacion a través de una pagina web, plataforma o aplicacién y la utilizacion de las
diferentes opciones o servicios que en ellas existan como, por ejemplo, controlar el
tréfico, identificar datos o la sesion, acceder a secciones o contenidos de acceso
restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de
compra de un pedido, gestionar el pago, controlar el fraude vinculador a la seguridad
del servicio, utilizar elementos de seguridad durante la navegacion, realizar la solicitud
de inscripcidon o participacién en un evento, almacenar contenidos para la difusién de
videos o sonido, habilitar contenidos dinamicos (por ejemplo, animacién de carga de un
texto o imagen) o compartir contenidos a través de redes sociales. Las cookies técnicas,
al ser estrictamente necesarias, se descargan por defecto cuando permitan mostrar la
plataforma o prestar el servicio solicitado por el usuario.

Cookies de funcionalidad o personalizacion: Estas cookies son aquellas que permiten
recordar informacién para que el usuario acceda al servicio o plataforma con
determinadas caracteristicas que pueden diferenciar su experiencia de la de otros
usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el nimero de resultados a mostrar cuando el
usuario realiza una busqueda, el aspecto o contenido del servicio en funcion del tipo de
navegador usado por el usuario o de la regién desde la que accede al servicio, etc. El
no aceptar estas Cookies puede generar un rendimiento lento de la pagina web o
recomendaciones mal adaptadas.

Cookies de andlisis: Son aquellas que permiten cuantificar el nUmero de usuarios, las
secciones visitadas en la plataformay cémo interactan con la misma, para asi realizar
la medicién y andlisis estadistico de la utilizacion que hacen los usuarios, con el fin de
introducir mejoras en funcién del analisis de los datos de uso que hacen los usuarios de
la plataforma o servicio.

Cookies de publicidad comportamental: Son aquellas que almacenan informacién del
comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacién continuada de sus
habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar
publicidad en funcion de este. Estas cookies permiten la gestion, de la forma mas eficaz
posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido
directamente o en colaboracion con terceros.



3.2.3 ¢ Para qué se utilizan las Cookies en nuestra Plataforma?

Las Cookies son una parte esencial de cémo funciona nuestra Plataforma. El objetivo
principal de nuestras Cookies es que tu experiencia de navegacién sea mas cémoda y
eficiente. Por ejemplo, son utilizadas para recordar tus preferencias (idioma, pais, etc.)
durante la navegacion y en futuras visitas. También usamos nuestras Cookies para mejorar
nuestros servicios y Plataforma continuamente, asi como para poder ofrecer publicidad
personalizada segun tus habitos de navegacion.

La informacion recogida en las Cookies nos permite, ademas, mejorar nuestra Plataforma
mediante estimaciones sobre datos estadisticos y patrones de uso (nimero de visitas,
secciones mas visitadas, tiempo de visita, etc.), conocer de manera estadistica cémo
interactdan los usuarios con la Plataforma con el fin de mejorar nuestros servicios, asi como
para adaptar la Plataforma a tus intereses individuales, la aceleracion de las bldsquedas, etc.
En ocasiones, podremos utilizar Cookies para obtener informaciéon que nos permita mostrar
desde nuestra Plataforma, las plataformas de terceros, o por cualquier otro medio, publicidad
basada en el anadlisis de tus hébitos de navegacién (servicios visitados, secciones
consultadas, etc.).

En todo caso, en las Cookies que utilizamos nosotros nunca almacenamos informacién
sensible como contrasefias, datos de tarjeta de crédito o débito, etc.

3.2.4 ;Como puedo gestionar el uso de Cookies en esta Plataforma?

En el panel de configuracion de Cookies accesible en todo momento en nuestra Plataforma
podrés obtener toda la informacion sobre las Cookies utilizadas por esta Plataforma, junto
con la informacion sobre el propdsito, duracion y gestion (propia o por terceros) de cada una
de ellas, para que puedas gestionar la activacién y desactivacion del uso de aquellas Cookies
gue no son estrictamente necesarias para el funcionamiento de la Plataforma.
Alternativamente, en caso de que estés navegando por internet, puedes deshabilitar en tu
navegador el uso de Cookies. Te indicamos la manera de realizarlo en los navegadores mas
populares:

= Google Chrome

= Internet Explorer

= Mozilla Firefox
= Safari

Esta posibilidad de evitar el uso de Cookies puede ser llevada a cabo en cualquier momento.
Por favor, ten en cuenta que tanto tu gestion del panel de configuracién de Cookies, como tu
opcién de rechazar las Cookies es especifica para cada navegador que estés utilizando. Por
lo tanto, si optas por configurar las Cookies de una forma en un dispositivo y deseas que tu
opcién se apligue de manera similar a otro dispositivo, deberas activar la misma opcion para
ese otro dispositivo.

Como paso adicional, con respecto a las Cookies de terceros con la finalidad de proporcionar
publicidad basada en tus intereses, por favor ten en cuenta que ciertos terceros pueden ser
miembros de alguno de los siguientes programas autorreguladores de publicidad
comportamental online, con las correspondientes opciones de exclusion voluntaria:

= Network Advertising Initiative (NAI) - http://www.networkadvertising.org/choices/

= Google Analytics - https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

3.2.5 ¢ Quién utiliza lainformaciéon almacenada en las Cookies?


http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/es-es/HT201265
https://support.apple.com/es-es/HT201265
http://www.networkadvertising.org/choices/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

La informacién almacenada en las Cookies de nuestra Plataforma es utilizada
exclusivamente por nosotros, a excepcion de aquellas identificadas en la seccién 2 como
“Cookies de terceros”, que son utilizadas y gestionadas por entidades externas para
proporcionarnos servicios dirigidos a mejorar nuestros servicios y la experiencia del usuario
al navegar en nuestra Plataforma. Mas informacién en el panel de configuracion de Cookies
esta disponible en todo momento en nuestra Plataforma.

Para obtener informacion mas detallada sobre el tratamiento de tus datos personales en
nuestra colaboracion con terceros y aquellos sujetos a transferencias internacionales de
datos, te recomendamos que leas nuestra Politica de Privacidad accesible en nuestra
Plataforma, y las politicas de privacidad / configuraciones de privacidad de estos terceros
colaboradores accesibles a través de sus plataformas.






