2735 S 99th Avenue Suite G-103[image: ]Drop off time is between
7am and 8am

Tolleson, Arizona 85353
Phone:623 936-7387
Fax:623 936-6295
www.tollesonanimalclinic.com


Pre-Surgery Instructions
Here is some important information regarding your pet’s upcoming surgery.

•A current rabies vaccination is required before any surgery.

•If you need to cancel or postpone your procedure, let us know 48 hours in advance.  If you cancel your procedure with short notice or fail to show up for your scheduled appointment, you forfeit your deposit and will have to put down an additional deposit of $75 to reschedule.

•No food after 10:00 p.m. the night before surgery or the morning of surgery, but water is fine until 6:00 a.m. the morning of the surgery.  If your pet has had anything to eat prior to surgery, please inform us – this is very important information for your pet’s safety.

•Walk your dog prior to coming to the clinic.  This is for your pet’s comfort - she or he will be in a kennel for most of the day and will not have a chance to go to the bathroom here at the clinic.

•Dogs should arrive on a leash and cats in a carrier.  At check-in time, there may be quite a few pets in our lobby.  Leashes and carriers will help keep your pet safe.

•A technician or receptionist will call you after the surgery is complete and your pet is awake to let you know how the surgery went and the time you will be able to pick up your pet.

•If you need to cancel or postpone your procedure, let us know as soon as possible.  If you cancel your procedure with short notice or fail to show up for your scheduled appointment, we may require a deposit to reschedule the procedure.

•If your pet has been taking antibiotics prior to a dental cleaning, please give the usual dose the morning before bringing your pet to our clinic.

                                                                          Antes de la Cirugía
•Revise que su mascota tenga la vacuna de la rabia mas reciente.

•Si necesita cancelar o posponer su trámite, infórmenos con 48 horas de anticipación. Si cancela su procedimiento con poca antelación o no se presenta a su cita programada, perderá su depósito y tendrá que hacer un depósito adicional de $75 para reprogramar.

•No comida después de las 10pm la noche anterior o el día de la cirugía. Agua esta bien hasta las 6am la mañana de la cirugía. Si su mascota come antes de la cirugía, por favor informenos- esto es muy importante para la seguridad de su mascota. 

•Lleve a caminar a su mascota antes de venir a la clínica. Esto es para la comodidad de su mascota- el/ella  será puesto/puesta en una perrera durante el día. No tendrán oportunidad para salir al baño aquí en la clínica.

[bookmark: _GoBack]•Perros deberían venir con correas puestas y gatos en portadores. Al momento de llegar a la clínica, tal vez podrán ver otras mascotas en la sala de espera. Correas y portadores mantienen las mascotas seguras.

•Un técnico o recepcionista les hablara por teléfono ya que la cirugía este completa y que su mascota esta despierto/despierta. Les dirá como le fue y a que horas podría recoger su mascota.

•Si su mascota esta tomando antibióticos antes de la limpieza dental, favor de darnos la dosis que le esta dando en la mañana antes de traer a su mascota a la clínica.
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