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Este catalogo contiene informacion
de algunos cursos que impartimos,
con la finalidad de presentarte un
panorama general.

Es importante realizar un diagnostico
detallado de necesidades y desde esta
premisa impartir la capacitacion que
impacte positivamente en su empresa.
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/ Nos interesa generar el
cambio que requiere tu

/ organizacion, para que las
personas logren transferir lo

que aprenden a su vida

laboral ya que la

capacitacion bien dirigida

apoya a provocar cambios
significativos y permanentes.
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ROMPEMOS EL
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CALIDAD Y
PRODUCTIVIDAD

™ Administracion de almacen y
control de inventarios

m Administracion de proyectos

* Administracion estratégica de los
inventarios

® Administracion total de la calidad

m Aseguramiento de calidad

m Calidad en el servicio al cliente

™ Calidad en el trabajo

m Como construir una cultura de
calidad total

m Como contentar clientes
disgustados

m Como formar equipos de trabajo

" Como medir la satisfaccion del

cliente
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DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL

Actitud
Actividades y habilidades de ejecutivos de excelencia
Actualizacion para la coordinacion y supervision de
personal

Administracion del tiempo

Califique sus habilidades como gerente

Como alcanzar metas y objetivos

Como desarrollar la calma

Como desarrollar la autoestima

Como dirigir el cambio en las organizaciones

Como dirigir para lograr el compromiso

Como influir en los demas

Profesionalismo en las ventas: Desde la prospeccion
hasta el cierre de la venta



Liderazgo de excelencia

Los principios Deming de la autosuperacion
Manejo de reuniones efectivas

Medicion de impacto productivo y costo beneficio
de la capacitacion

Negociacion efectiva

Network marketing

Presentaciones efectivas con powerpoint
Presentaciones efectivas para la venta
Proceso de capacitacion y documentacion
Proceso de capacitacion evaluacion
Proceso de capacitacion impacto

Proceso de capacitacion instruccion




LDEX
TIPS

@ La evaluacion de la capacitacion es una herramienta basica
para garantizar el desarrollo de competencias entre los
colaboradores de una empresa generando un retorno tangible
para las organizaciones.

® Nos hemos dado cuenta que cuando bajan los resultados, no
es porque las personas no sepan o no puedan, en ocasiones los
conflictos o situaciones de la vida diaria pueden impactar a los
buenos colaboradores de forma negativa en su desempeno
laboral.




@ Una de las herramientas mas poderosas para el Liderazgo
efectivo es la “Auto Evaluacion”. Aunque su limite, esta
marcado por las propias creencias del individuo es necesario
que profesionales en el tema nos den una retro alimentacion

efectiva y concreta.

® En GRUPO LIDEX provocamos que el capacitando se auto
evalue, generando responsabilidad en su aprendizaje y una
percepcion positiva de su persona a partir de los

concimientos obtenidos.




DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL

Profesionalismo en las ventas
Programacion neurolinguistica |

Programacion neurolinguistica 2

Propuesta integral de entrevista
Prospectacion, clave para las ventas con éxito
Proyeccion de la inteligencia emocional
Proyecto de vida

Redes mentales con mindmanager
Relaciones humanas con diferencia de edades
Relaciones publicas

Taller “el arte de hablar en publico”

Taller de ortografia y redaccion

Mindfullness

Vision, valores y mision organizacional
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TIPS

La programacion neurolinguistica ha logrado cambios
interesantes en las personas que profundizan en el tema.

Hoy en dia la neurolinguistica la aplicamos en diversas tecinas
y métodos para generar cambios de enfoque logrando hacer
consciencia de lo que antes no era significativo.*
. 4
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Cuando se abusa de un n\Bre de curso puede generar
repulsion, pero es por que n se imparte por profesionales. Los
nombres de los cursos sonfo de menos. Lo importante es el
objetivo de aprendizaje, elinombre del curso puedes ser el que

guste, el objetivo y el temarig lo mas impdrtante.
.




Empowement

Entrenamiento basico en ventas

entrenamiento de gerentes como capacitadores

Evacuacion de inmuebles

Formacion integral de instructores

Habilidades de disertacion
NOSOTROS... Habilidades directivas y coaching
ROMPEMOS EL - Hapilidades para una presentacion efectiva
M @LPE Imagen ejecutiva

. - Inicie su propio negocio

Jubilacion y perspectiva de desarrollo

La palabra escrita para la accion

La toma creativa de decisiones

Lectura veloz




GESTION Y ALTA DIRECCION

El arte de Dirigir

Evaluacion de Metas y objetivos
Manejo de conflictos

Analisis de problemas

Toma de decisiones

Gestion de riesgos en la
organizacion

Gestion del tiempo directivo
Tecnocomunicacion

Tecno equipo

Negociacion eficaz

Perfilando al mejor (Gestion por
talentos).

Reconocimiento de los
Bloqueadores de la
comunicacion y como limitarlos.




La evaluacion es parte del proceso de revision del
circulo de mejora continua de Deming. En grupo LIDEX
implementamos el pensamiento de calidad al método

de Kirkpatrick.

Asi en todas nuestras capacitaciones buscamos la
mejora continua o Kyzen.
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TEAM BUILIDING (VIVENCIALES)

Los entrenamientos vivenciales, son para impactar a los grupos
con actividades al aire libre o tal vez en aula pero con dinamicas
de alto impacto, que hacen que el aprendizaje sea interesante y
divertido.

Las dinamicas son actividades
didacticas elaboradas para lograr
el aprendizaje acordado con un
cliente.

Las dinamicas se elaboran previo
diagnostico de sus necesidades ,
para cualquier cantidad de
personas. Grupo LIDEX hace una
evaluacion previa de aspectos de
seguridad, para que todo fluya
correctamente.




PREGUNTAS PARA SABER SU
REQUERIMIENTO DE CAPACITACION

Estas simples preguntas nos pueden ayudar a
ofrecerle una primera opcion de capacitacion
adecuada, no obstante es de suma importancia
un analisis detallado de necesidades.

|- {Para quién va dirigida la capacitacion: )

2- ;Que curso requiere! o qué le gustaria que aprendlel‘a’i?
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5519 978180/6080
5636 753623

CONSULTA AQUI NUESTRA
Y PAGINA REDES
SOCIALES
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CONTACTANOS
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