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SHaciendo De Los 

Pequeños Milagros 
Un Gran Éxito
Desde 1966

Sirviendo A 14 Condados En 
El Norte Mississippi 

Benton, Clay, Desoto, Grenada, Lafayette, 
Lowndes, Marshall, Noxubee, Oktibbeha, 

Panola, Quitman, Tallahatchie, Tate, 
and Tunica

HISTORIA 
     
     ICS se estableció en 1966 con el objetivo principal de brindar servicios 
integrales de desarrollo infantil a niños y familias en el noroeste de 
Mississippi. 
     En 1967, ICS abrió 21 
centros Head Start en los 
condados de Marshall y 
Lafayette y atendió a 860 
niños. Los centros estaban 
ubicados en iglesias locales, 
hogares y edificios de 
escuelas antiguas. Tras su 
incorporación en 1969, ICS 
se convirtió en una entidad legal, 
elegible para solicitar, recibir y 
desembolsar fondos federales, 
estatales y locales.
     En 1971, ICS consolidó y 
redujo el número de centros a 
siete mientras aún atendía a 860 
niños. En el otoño de 1982, ICS 
recibió una subvención para servir a 
cinco condados adicionales: Grenada, 
Panola, Quitman, Tallahatchie y Tunica. 
En 1988, ICS recibió una subvención 
para servir a los condados de DeSoto 
y Tate. En junio de 1999, ICS recibió 
una subvención para servir a los 
condados de Clay, Lowndes, Noxubee y Oktibbeha. ICS se convirtió en 
el concesionario del condado de Benton en 2013. En 2021, ICS recibió 96 
espacios para el programa Early Head Start del condado de Benton.

ICS EN LA PRESENTE     
     El Instituto de Servicios Comunitarios (ICS) es una corporación privada sin 
fines de lucro con sede en Holly Springs, Mississippi. Mientras nos esforzamos 
por alcanzar la excelencia, brindamos servicios integrales de desarrollo infantil 
y Head Start de calidad a niños en edad preescolar y sus familias en Benton, 
Clay, DeSoto, Grenada, Lafayette, Lowndes, Marshall, Noxubee, Oktibbeha, 
Panola, Quitman, Tallahatchie, Tate y Tunica condados
     ICS opera 21 centros en 14 condados, atiende a más de 3000 niños y 
familias y tiene más de 800 empleados.Usamos el enfoque de equipo para 
la gestión y tenemos equipos en cada centro. A nivel de la oficina central, 
tenemos cuatro equipos: asociación familiar y comunitaria, servicios de 
desarrollo y educación de la primera infancia, servicios de campo y gestión y 
diseño de programas.    In
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Institute of Community Services, Inc. 
210 West Valley Avenue - P.O. Box 160, Holly Springs, MS 
Phone: 662-252-1582 - Fax: 662-252-7253 - www.ics-hs.org 

ICS no discrimina por motivos de raza, color, credo, género, 
origen nacional o discapacidad.



NUESTROS SERVICIOS 
     ICS se esfuerza por brindar servicios detallados a cada niño inscrito 
a través de una planificación diaria integral basada en objetivos 
individualizados en las siguientes áreas especializadas:

INICIO TEMPRANO: 
     Los niños y las familias con mayor necesidad son atendidos en Early Head 
Start. Este programa atiende a bebés y niños pequeños de seis semanas a 
36 meses y mujeres embarazadas desde su primer trimestre hasta el parto. 
Se brindan a los niños servicios integrales de desarrollo infantil en un salón 
de clases. Se brindan servicios de apoyo a las mujeres embarazadas para 
garantizar un embarazo y un parto saludables.
     Después del parto, el recién nacido pasa al programa tan pronto como 
haya un espacio disponible. Se brindan servicios de apoyo a todas las 
familias para ayudarlas a lograr sus propias metas de superación personal.

SERVICIOS EDUCATIVOS:
    El área de servicio de Desarrollo Infantil ofrece un programa educativo 
integral para niños de 3 y 4 años. Se proporcionan actividades que permiten 
que cada niño se desarrolle intelectual, física, social y emocionalmente y se 
llevan a cabo en un ambiente culturalmente sensible. Se hace énfasis en:
     • Desarrollo del lenguaje y habilidades de alfabetización en comprensión 
auditiva y comunicación, conciencia fonológica, conocimiento del alfabeto, 
conocimiento de libros e impresos y expresión escrita.
     • Habilidades matemáticas
     • Habilidades de artes creativas
     • Habilidades científicas
     • Desarrollo social/emocional
     • Enfoques para el aprendizaje
     • Salud física y desarrollo
     Las aulas y los patios de recreo están diseñados para facilitar el 
aprendizaje. Los padres y las comunidades son socios para ayudar a los 
niños a desarrollar todo su potencial. Todos los maestros de aula de Head 
Start tienen una licenciatura o una maestría en educación de la primera 
infancia/desarrollo infantil o un campo relacionado. Todos los salones 
cuentan con un maestro y un asistente. Hay 17-20 estudiantes en cada salón 
de clases.

SERVICIOS FAMILIARES: 
     El reclutamiento, la inscripción y los servicios sociales para la familia son 
tareas importantes. Se evalúan las fortalezas de las familias, se establecen 
objetivos familiares e individuales y se identifican áreas para capacitación 
específica. Los servicios centrados en la familia se ofrecen en función de 
la opinión de los padres. Se proporciona información y orientación sobre 
recursos de la comunidad. Nuestro objetivo general es fortalecer a las 
familias y llevarlas hacia la autosuficiencia.

SERVICIOS DE SALUD: 
     Se enfatiza la importancia de la atención médica regular y rutinaria. 
La educación sobre la salud para los niños y los padres es un enfoque 
importante. Se enfatiza el lavado de manos y el cepillado de dientes. Se 
brindan referencias y se establecen vínculos con proveedores directos 
de atención médica para que los niños puedan recibir servicios médicos 
y dentales de rutina, así como integrales, de profesionales de la salud 
autorizados. Las necesidades de cuidado de los niños se satisfacen mediante 
las medidas correctivas que se consideren necesarias. Las familias están 
conectadas a hogares médicos y dentales para garantizar la continuidad de 
una atención médica de calidad. Idealmente, los padres participan en todas 
las citas de salud.

DISCAPACIDADES:
     Los bebés y niños pequeños con necesidades especiales o 
discapacidades reciben servicios en un ambiente inclusivo en nuestro 
centro y sitios asociados a través de Intervención Temprana o Primeros 
Pasos. Estos servicios se individualizan según las necesidades del 
niño. Los servicios que necesita el niño están incluidos en el Plan de 
Servicios Familiares Individualizados (IFSP). Estos servicios pueden incluir 
instrucciones de clases especiales, terapia ocupacional y fisioterapia.
     Los niños en edad preescolar con necesidades especiales o 
discapacidades reciben educación especial o servicios relacionados en 
un entorno inclusivo en nuestros centros y sitios asociados a través de 
las agencias de educación locales (escuelas públicas) y recursos privados 
contratados. Estos servicios están incluidos en el Plan de educación 
individual (IEP).
     Estos servicios incluyen audiología, terapia del habla y del lenguaje, 
fisioterapia, servicios médicos, servicios psicológicos, etc. Las necesidades 
de los niños con problemas de salud graves se abordan en un Plan de 
atención médica individual (IHCP). Todos los servicios proporcionados y el 
desarrollo del IFSP/IEP/ICP incluyen al padre o tutor del niño.

SERVICIOS DE SALUD MENTAL: 
     Psicólogos clínicos con licencia y/o consultores de salud mental están 
disponibles para nuestros niños, familias y personal por contrato. Observan 
las aulas, al menos, mensualmente, para garantizar que nuestros niños estén 
saludables tanto social como emocionalmente. Durante todo el día se realizan 
actividades de promoción de la salud mental en todas las aulas.
     Se desarrollan planes de apoyo conductual positivo para niños que 
necesitan intervención, y se pueden hacer referencias a recursos de la 
comunidad con el permiso de los padres. Se brinda capacitación para 
padres sobre varios temas para ayudar a los padres en el manejo del 
comportamiento y los servicios de salud mental según lo abordan las 
agencias de salud mental de la comunidad local.

SERVICIOS DE ENTRENAMIENTO: 
    El Programa de Capacitación y Asistencia Técnica de ICS brinda una 
variedad de oportunidades de capacitación para que el personal mejore sus 
conocimientos y habilidades necesarios para llevar a cabo adecuadamente 
sus tareas diarias en los centros de Head Start. Los objetivos generales son:

•	 Mejorar las competencias académicas y laborales de los empleados del 
ICS.

•	 Aumente la prestación de servicios y la productividad a través de una 
fuerza laboral altamente capacitada.

•	 Alentar al personal a asumir la responsabilidad personal de sí mismo y 
del crecimiento profesional.

•	 Ayudar al personal a obtener la capacitación académica necesaria para 
cumplir con las calificaciones requeridas del personal de Head Start.

•	 En nuestro esfuerzo continuo por lograr la excelencia en Head Start, 
nuestra misión es superar los requisitos de las normas de desempeño y 
la emisión de ACF. Para hacer esto, ICS debe tener una fuerza laboral bien 
capacitada. Nuestro programa de capacitación y asistencia técnica está 
diseñado para satisfacer las necesidades de capacitación del personal, 
los miembros del consejo de políticas, la junta directiva, los padres, los 
voluntarios y otras personas involucradas en la operación del Programa 
Head Start de ICS.

SERVICIOS DE NUTRICIÓN: 
     Los niños inscritos en Head Start reciben desayuno, almuerzo y merienda 
gratis sin costo alguno para los padres. Todas las comidas se planifican 
según los requisitos del USDA. Los servicios de asesoramiento nutricional 
también están disponibles para los padres.
 
PARTICIPACIÓN DE LOS PADRES: 
     La participación de los padres en nuestros esfuerzos es fundamental para 
el crecimiento y desarrollo del niño. ICS ofrece un currículo de aprendizaje 
para padres y un programa de paternidad. Se brinda capacitación a los 
padres a través de cada área de servicio del programa y se alienta a los 
padres a ser voluntarios en el centro de su hijo. Los padres pueden servir 
como miembros del Consejo de Políticas y la Junta Directiva y tener voz en 
todas las decisiones de política.

ALFABETIZACIÓN: 
     En colaboración con los consejos de alfabetización, Alfabetización 
Financiera, Educación Básica para Adultos (ABC) y GED, las clases se 
imparten en ubicaciones en todas las áreas atendidas por ICS para ayudar a 
mejorar la alfabetización de los padres y el personal de ICS.

TRANSICIÓN: 
     Nos asociamos y trabajamos en estrecha colaboración con los 
proveedores de cuidado infantil y distritos escolares para desarrollar 
estrategias para apoyar a los niños y familias mientras hacen la transición de 
Early Head Start a Head Start, desde Head Start hasta kindergarten, y hasta el 
tercer calificación.

TRANSPORTACIÓN: 
     El transporte hacia y desde los centros Head Start de ICS está disponible 
para todos los niños inscritos. Cada niño es recogido de su casa y regresado 
a casa de la manera más segura posible. Cada autobús es conducido por un 
conductor con licencia comercial.


