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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E COMPLIANCE

O Instituto VivaCidades - Valorizagdo, Inovagao e Visdo Ambiental para as Cidades, inscrito
no CNPJ sob o n® 50.874.256/0001-04, comprometido com a promoc¢do do desenvolvimento
habitacional, da regularizacdo fundiaria, do desenvolvimento urbano sustentavel, do saneamento
basico, da gestdao e gerenciamento adequado de residuos solidos, da economia circular, da
integragao interfederativa e da governanga dos consorcios publicos intermunicipais, interestaduais e
internacionais, estabelece este Codigo de Etica, Conduta e Compliance.

Este documento reflete nosso empenho em adotar praticas que respeitem os mais altos
padrdes de ¢ética, transparéncia e responsabilidade social, alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, focando especialmente nos objetivos de n® 6 a 17.

Nossos valores fundamentais — responsabilidade, inovacdo, transparéncia, equidade,
exceléncia, sustentabilidade e colaboragdo — orientam n3o apenas nossas acdes internas, mas
também nossas interagdes com parceiros externos € a comunidade em geral. Estes valores
fundamentam as diretrizes deste Codigo, garantindo que todos os envolvidos com o Instituto, desde
a lideranga até os voluntirios e parceiros, operem dentro de um quadro ético e de total
conformidade legal.

Este Cddigo transcende a funcdo de um mero documento de referéncia, representando a
esséncia de nossa identidade e o firme compromisso com a exceléncia em todas as areas de nossa
atuacdo. Estamos dedicados a conduzir nossas atividades respeitando rigorosamente os principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e responsabilidade social. Esta
dedicacdo ¢ a base sobre a qual todas as nossas operagdes se desenvolvem, assegurando a gestao
¢tica e responsavel de informagdes, recursos e informagdes que temos e recebemos continuamente.

Valorizamos a confianca que nossos stakeholders depositam em nds, comprometendo-nos a

fortalecer essa confianga através de nossa inabaldvel transparéncia, responsabilidade e praticas

justas. Cada decisdo tomada reflete este compromisso, demonstrando nosso esfor¢o continuo em
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manter os mais elevados padroes de conduta.
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Criamos um ambiente de trabalho baseado no respeito mutuo e na inclusdo, onde a
diversidade ¢ vista como fundamental para a inovagao e o crescimento. Nosso objetivo ¢ fomentar
uma cultura que nao apenas acolha, mas também celebre as diferencas, incentivando a participagao
ativa e capacitada de individuos e comunidades, tornando-os agentes de mudanca positiva na
sociedade.

Nosso compromisso se estende ao desenvolvimento e a implementagao de politicas publicas
e acdes que promovam o desenvolvimento econdmico e social, combatendo a pobreza e avancando
na sustentabilidade ambiental, sempre baseados em evidéncias sélidas. Buscamos estabelecer
parcerias estratégicas em diversos setores para ampliar nosso impacto, aplicando nossos rigorosos
padrdes de compliance e vias de accountability em cada agao conjunta.

A adesdo a este Codigo ¢ mandatoria para todos os membros do Instituto VivaCidades,
servindo como um lembrete constante de nosso compromisso com a ética e a exceléncia em todas as
nossas agdes. Aqui esta refletida a nossa determinagdo em ser um exemplo de lideranca ética e
integridade, influenciando positivamente o espaco civico e além. Convidamos todos os membros de
nossa comunidade a se juntarem a nds neste compromisso, colaborando para alcangar nossos

objetivos comuns e fazer a diferenca no mundo
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CAPITULO I: DO CODIGO DE ETICA, CONDUTA E COMPLIANCE

Secao I — Disposi¢coes Preliminares

Art. 1° Este Codigo de Etica, Conduta e Compliance estabelece os principios e padrdes éticos que
orientam todas as atividades e decisdes do Instituto VivaCidades, aplicando-se integralmente a
todos os niveis da estrutura organizacional, sem excecdes.

Paragrafo Primeiro. A abrangéncia deste Codigo inclui a alta gestdo, membros do conselho,
funcionarios, voluntarios, prestadores de servicos e todos os demais parceiros estratégicos.
Paragrafo Segundo. Este documento ¢ de observancia obrigatoria por todas as partes, garantindo
uma base comum de entendimento e ac¢do ética nas interacdes internas e externas em nome do

Instituto ou em quaisquer circunstancias em que se possa ser vinculado a ele.

Secao II — Objetivo e Finalidade

Art. 2° O presente Codigo de Etica, Conduta e Compliance (doravante denominado "Codigo") tem
como objetivo principal assegurar que todas as agdes realizadas pelos membros do Instituto sejam
conduzidas de acordo com os mais altos padrdes de integridade e conformidade ética.
Paragrafo Primeiro. O Codigo se aplica universalmente aos seguintes grupos dentro e associados
ao Instituto:
I.  Empregados em todos os niveis: Inclui executivos, gestores, funcionarios efetivos,
temporarios e em regime de meio periodo.
II.  Corpo diretivo e conselheiros: Membros do conselho de administragdo, fiscal e quaisquer
comités consultivos ou deliberativos.

III.  Voluntarios: Individuos que prestam servigos voluntarios sob a égide do Instituto.

IV.  Parceiros, fornecedores e prestadores de servigo: Entidades e individuos que fornecem bens

ou servigos ao Instituto, incluindo contratados indepen(%uhores.
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V.  Parceiros estratégicos: Organiza¢des e entidades com as quais o Instituto colabora para
cumprir sua missao.
Paragrafo Segundo. A adesio ao Codigo ¢ mandatoria para todos os membros do Instituto,
independentemente de sua posicdo ou funcdo, assegurando que a integridade e a conformidade
sejam elementos centrais na realizagdo de todas as atividades e decisdes.
Paragrafo Terceiro. O Codigo ¢ integralmente aplicado a todas as atividades conduzidas sob o
nome ou em beneficio do Instituto, cobrindo:
I.  Operagdes internas e processos de decisdo.
II. Interagdes com todo e qualquer stakeholder, incluindo clientes, parceiros, fornecedores e o
publico em geral.
III.  Todos os atos que digam respeito para que os colaboradores e qualquer pessoa diretamente
vinculada ao Instituto deva cumprir a legislagdo vigente, regulamentos e padrdes éticos

relevantes.

Art. 3° Este Codigo destina-se a incutir uma cultura organizacional pautada pelos valores
fundamentais da ética, transparéncia e responsabilidade, servindo como diretriz e bussola para a
conduta dos membros do Instituto, fornecendo orientagdes claras sobre comportamentos esperados

e proibidos.
Art. 4° O Instituto se compromete a promover e reforcar continuamente uma cultura de ética,
assegurando que este Codigo seja revisto e atualizado regularmente para refletir os padrdes éticos

mais elevados e as melhores praticas do setor.

Secio I1I — Dos Principios e Diretrizes

Art. 5° O Instituto VivaCidades adere estritamente aos seguintes principios €ticos fundamentais,

L= g

que formam a base de todas as suas operagdes € interagoes:
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Integridade: Comprometimento com a honestidade e justica, assegurando a aderéncia a
praticas éticas em todas as atividades.

Transparéncia: Obrigacdo de disponibilizar informacgdes relevantes de maneira clara e
acessivel, promovendo a prestacdo de contas.

Respeito: Tratamento equitativo e consideragdo por todas as partes interessadas, valorizando
a diversidade e promovendo a inclusdo.

Responsabilidade: Assun¢do de responsabilidade pelas a¢des e seus impactos, tanto social
quanto ambientalmente.

Exceléncia: Busca continua pela melhoria € inovagdo, mantendo padrdes elevados de

qualidade e desempenho.

Art. 6° Para implementar efetivamente os principios éticos, o Instituto estabelece diretrizes de

conduta profissional obrigatorias:

L

II.
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IV.
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Conformidade Legal: Adesdo rigorosa a todas as leis e regulamentagdes aplicaveis, sem
excecao.

Gestao de Conflitos de Interesse: Identificagdo e resolugdo proativa de conflitos de interesse
para prevenir comprometimento ético e profissional.

Protecao de Ativos: Salvaguarda dos ativos fisicos e intelectuais do Instituto contra qualquer
forma de dano, furto ou uso indevido.

Confidencialidade: Manuteng¢do estrita da confidencialidade das informacgdes, salvo
autorizacdo explicita ou obrigagdo legal para divulgacao.

Ambiente de Trabalho Etico: Promogdo de um ambiente de trabalho que proibe
discriminacao, assédio e qualquer forma de abuso.

Interagdes Eticas com Stakeholders: Manutengdo de padrdes éticos nas relagdes com
clientes, parceiros, fornecedores ¢ comunidade.

Reporte de Violacdes: Encorajamento a reportagem de violagdes éticas ou de conduta,

45

assegurando canais seguros e protegao contra retaliagdes.
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CAPITULO II: DAS NORMAS DE CONDUTA

Secao I — Politica Anticorrupgio

Art. 7° O Instituto VivaCidades adota uma politica de tolerancia zero para corrup¢ao em todas as

suas formas.

Art. 8° O Instituto compromete-se a cumprir integralmente todas as leis e regulamentos
anticorrupg¢ao aplicaveis, abrangendo, mas nado se limitando:
I. A Lei Anticorrupg¢ao Brasileira (Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013);
II. O U.S. Foreign Corrupt Practices Act (FCPA);
III. O U.K. Bribery Act (UKBA)
IV. E as diretrizes estabelecidas pela Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento

Econémico (OCDE).

Secao I1 — Relacdao com a Administracao Publica

Art. 9° A interacdo do Instituto VivaCidades com agentes da administracdo publica serd pautada
pelos principios da transparéncia, ética e respeito mutuo, considerando-se agentes publicos

significativos para o Instituto aqueles que compdem os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Art. 10. Com o objetivo de manter uma relacdo positiva e transparente com os agentes publicos, o
Instituto VivaCidades estabelece as seguintes praticas de interacdo, que devem ser rigorosamente
observadas por todos os seus colaboradores:

I.  Registro de Interacdes: Todas as audiéncias ou reunides com agentes publicos, sejam elas

presenciais ou virtuais, devem ser documentadas de forma a garantir a transparéncia e a

prestagdo de contas. € § \ :
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II. Condugdo de Reunides: Nas reunides com agentes publicos em que o Instituto VivaCidades
esteja sendo representado, € obrigatdria a presenca de, no minimo, dois colaboradores do
Instituto, assegurando a observancia de nossas politicas éticas.

a) Na impossibilidade de cumprimento do inciso II, o colaborador participante devera

reportar detalhes do encontro a diretoria do Instituto de forma imediata e detalhada.
III. Comunicacdo e Reporte: Quaisquer contatos com agentes publicos realizados fora do
contexto formal de audiéncias ou reunides devem ser prontamente reportados a diretoria do
Instituto, a fim de garantir a transparéncia e a adequagao das interagdes conforme as normas

estabelecidas.

Secio III — Prevencio a Fraude, Suborno, Lavagem de Dinheiro e Outras Praticas Ilicitas

Art. 11. O Instituto VivaCidades reconhece como fraude o recebimento de beneficios indevidos por
colaboradores, associados, parceiros ou terceiros que utilizem a infraestrutura, pessoal ou processos

do Instituto para tal fim.

Art. 12. O Instituto VivaCidades condena todas as formas de fraude e corrupcao, incluindo suborno,
lavagem de dinheiro e negociacdo com informacgoes privilegiadas, adotando as seguintes diretrizes
para prevenir suas praticas:

I.  Todos os colaboradores do Instituto sdo proibidos de negociar, oferecer, prometer, receber,
viabilizar, pagar, autorizar ou proporcionar suborno, vantagem indevida, pagamentos,
presentes, viagens, entretenimento ou, ainda, de transferir qualquer item de valor para
qualquer pessoa, a fim de influenciar ou recompensar qualquer agdo, omissdo, tratamento
favoravel ou decisdo de tal pessoa em beneficio do Instituto.

II.  Ninguém que integre o Instituto sera retaliado ou penalizado devido a atraso ou perda de

negocios resultantes de sua recusa em negociar, oferecer, prometer, receber, viabilizar,

L= g

pagar, autorizar ou proporcionar propina.
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III.  Sob hipdtese alguma, um colaborador do Instituto podera aprovar o pagamento de propina,
fornecer ou aceitar faturas fraudulentas, retransmitir instru¢des para pagamento de propinas
e subornos, encobrir ou cooperar para o pagamento de propinas, subornos ou quaisquer
quantias que visem a corromper o processo de influéncia.

IV.  E proibido ao colaborador fazer uso de vantagens indevidas de qualquer natureza para si ou
para terceiros, incluindo pagamentos de facilitagdo em razao da funcao publica exercida;

V.  Nao ¢ permitido induzir ou persuadir os colegas a atuar de maneira impropria ou ilegal em
nome ou em favor do Instituto;

VI. A omissdo diante de situagdes de fraude e corrupgao, sob qualquer forma, direta ou indireta,
ativa ou passivamente, que envolva ou ndo valores monetarios, sera vista como
concordancia com os atos;

VIL.  E proibido tomar qualquer iniciativa que possa ser interpretada como trafico de influéncia e

como ato lesivo a Administragdo Publica, descritos no Art. 5°, da Lei n® 12.846, de 2013.

Secao IV — Da Participacao Politica e Partidaria

Art. 13. E imperativo que as expressdes politico-partidarias dos membros do Instituto sejam
manejadas de forma a ndo comprometer a nossa missao de fomentar o didlogo construtivo com a

sociedade.

Art. 14. Ficam estabelecidas as seguintes diretrizes para a participacdo politica e partidaria:
I.  Neutralidade Institucional: O Instituto mantém-se neutro em questdes politico-partidarias,
nao endossando partidos ou candidatos.
II.  Atividades Politicas Pessoais: Encorajamos que a participagdo politica dos membros seja
realizada a titulo pessoal, deixando evidente que tais atividades ndo refletem a posi¢ao do
Instituto.

III.  Candidatura a Cargos Publicos: Colaboradores com intencdo de candidatar-se a cargos

publicos serdo apoiados mediante concessao de licenca sgm reaflineracao SSO periodo de

45
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pré-campanha e campanha, garantindo a separacao entre as atividades politicas pessoais e as
fung¢des institucionais.

IV.  Participacdo em Eventos Politicos: A presenca em eventos politico-partidarios € permitida
quando motivada por razdes pessoais ou se existir um proposito estratégico alinhado aos
objetivos do Instituto.

a) Antes de participar de tais eventos, colaboradores devem consultar o Conselho de
Etica, Conduta e Compliance para avaliar potenciais riscos & imagem institucional.

V.  Contribui¢des Politicas: E expressamente proibido fazer contribui¢des a campanhas politicas
ou objetivos partidarios em nome do Instituto VivaCidades. Qualquer participagdo
financeira em politica deve obedecer estritamente as leis aplicaveis e ser realizada de

maneira individual.

Secdo V — Repudio aos Extremismos

Art. 15. O Instituto VivaCidades adota uma postura de repidio absoluto a qualquer forma de
violéncia, extremismo ideoldgico, discrimina¢do, xenofobia, e preconceito racial, étnico ou
religioso.

Paragrafo Primeiro. A tolerancia do Instituto a comportamentos extremistas ¢ nula. Qualquer ato
de violéncia, incitagdo ao 6dio ou promocao de ideologias que desrespeitem a dignidade humana ou

estimulem atos de 6dio sera considerado uma violagao grave de nossos principios.
Secao VI — Da Troca de Presentes, Viagens, Refeicoes e Entretenimento
Art. 16. Como regra geral, os membros e colaboradores do Instituto devem, educadamente, declinar

presentes recebidos em situagdes relacionadas, direta ou indiretamente, ao Instituto.

Pardgrafo Unico. Ndo se consideram presentes para os fins deste Codigo aqueles distribuidos por

entidades de qualquer natureza a titulo de cortesia, propaganda, divulgagao habitual ou por ocasido

de eventos especiais ou datas comemorativas. 6 ;
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Art. 17. A aceitagdo ¢ permitida para presentes desde que ndo comprometa a imparcialidade do

receptor em sua atuacao no Instituto.

Art. 18. Presentes que possam exceder limites de compliance e ndo possam ser recusados devem
ser informados ao Conselho de Etica, Conduta e Compliance para serem direcionados ao Instituto

para destinagdes apropriadas.

Art 19. Embora a busca pelo engajamento de stakeholders esteja no centro das atividades do
Instituto VivaCidades, a oferta de presentes deve ser estratégica e evitar riscos a imagem e
reputagdo do Instituto.

Paragrafo Primeiro. A oferta de presentes deve ser parte de uma estratégia transparente e aprovada
pelo Conselho de Etica e Compliance e deve refletir a cortesia sem buscar vantagens ou influenciar
decisdes.

Paragrafo Segundo. A frequéncia de ofertas de presentes a um mesmo destinatirio deve ser

monitorada para evitar percep¢des inadequadas.

Art. 20. A oferta e recebimentos de presentes que possam ser considerados como dinheiro, que
violem as politicas corporativas do recipiente ou que possam ser vistos como tentativas de suborno

ou de obter vantagens indevidas ¢ estritamente proibida.

Art. 21. Viagens e hospedagens patrocinadas pelo Instituto devem estar estritamente vinculadas aos
objetivos e as atividades da organizacdo, requerendo aprovagdo prévia do Conselho de Etica,
Conduta e Compliance.

Pardgrafo Primeiro. E essencial que o propoésito, a necessidade e os beneficios esperados dessas

atividades sejam documentados de forma clara e precisa, para assegurar a alinhamento com os

interesses institucionais e evitar percepcoes de conflito de interesse.
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Art. 22. Convites para refeicdes ou eventos de entretenimento devem ser criteriosamente avaliados
em termos de relevancia e compatibilidade com os objetivos do Instituto, sendo realizadas de
maneira discreta e proporcional, primando pelo refor¢o das relagdes institucionais e colaborativas
sem gerar expectativas de reciprocidade ou tentativas de influenciar indevidamente processos
decisorios do Instituto.
Pardgrafo Unico. Além do mencionado no caput, ainda devem atender aos seguintes critérios:

I.  Devem possuir um valor adequado e justificavel para uma reunido de negdcios;

II. Nao devem incluir convidados cuja presenca ndo esteja alinhada aos objetivos do Instituto;
III.  Os convites para eventos s6 devem ser realizados se estiverem alinhados aos objetivos do

Instituto e promoverem um melhor conhecimento sobre o nosso trabalho.

Art. 23. Compete ao Conselho de Etica, Conduta e Compliance a elaboragdo e publicagio de um
regulamento detalhado, o qual estabelecera as diretrizes e procedimentos especificos a serem

seguidos no que concerne a concessao de didrias e ao processo de reembolso de despesas.

Secao VII — Do Conflito de Interesse

Art. 24. O Instituto VivaCidade reconhece a essencialidade da identificagdo e gestao de conflitos de

interesse, com o objetivo de assegurar a integridade e imparcialidade em suas atividades.

Art. 25. Entende-se por conflitos de interesse situacdes em que interesses pessoais, internos ou
externos a organizacao, possam influenciar ou parecer influenciar de maneira adversa as decisoes

ou atividades do Instituto.

Art. 26. Conflitos internos sdo definidos como qualquer situacdo onde os interesses pessoais dos

colaboradores possam interferir, ou aparentar interferir, com os interesses do Instituto.

Pardgrafo Unico. Para prevencao e gestao desses conflitos, os colaboradores deverdo:
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Evitar o envolvimento, direto ou indireto, em atividades que possam conflitar com os
interesses do Instituto;

Desempenhar suas fungdes com total imparcialidade, evitando procurar vantagens pessoais
que possam prejudicar o Instituto;

Comunicar Conselho de Etica, Conduta ¢ Compliance, de maneira proativa e transparente,
qualquer situacao que possa constituir um potencial conflito de interesse;

Abster-se de participar em decisdes ou atividades onde exista um conflito de interesse.

Art. 27. Conflitos externos ocorrem quando os interesses do Instituto colidem ou se sobrepdem aos

interesses de entidades externas, como parceiros, fornecedores, ou 6érgaos governamentais.

Paragrafo Unico. Para o manejo desses conflitos, o Instituto compromete-se a:

L
II.

Seguir rigorosamente seus principios estatutarios e regimentais na resolu¢ao de conflitos;

Garantir a preservagao de sua missdo e valores institucionais.

Art. 28. Em situagdes de incerteza quanto a existéncia de um conflito ou sobre como proceder, o

Conselho de Etica, Conduta e Compliance serd responsavel por determinar a presenca ou auséncia

det

Art

clas

L.

II.

I1I.

al conflito e orientar os proximos passos a serem seguidos.

Secao VIII — Protecao e Uso de Informacoes

. 29. Fica estabelecido que no gerenciamento de informacdes do Instituto VivaCidades a
sificagdo e a indicagdo dos diferentes tipos sdo:
Altamente Confidenciais: Informagdes de grande valor para o Instituto, que ndo devem ser
divulgadas sem autorizagdo expressa;
Confidenciais: Informagdes que possuem potencial estratégico para o Instituto e que devem

ser preservadas para este fim dentro da area competente;

Internas: Informag¢des que suportam as atividades internas do Instituto e que sao

compartilhadas entre seus membros e colaboradores; 6 ; \
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IV.  Publicas: Informagdes que ndo se enquadram nas categorias anteriores ¢ que sdo liberadas

para divulgacao.

Art. 30. Fica estritamente proibido o compartilhamento, divulgacdo ou transmissdo de quaisquer
informagdes internas, confidenciais ou de natureza altamente confidencial da organizagdo, a
terceiros ou entre os proprios membros da organizagdo sem a devida autorizacao prévia, expressa e
por escrito, da Diretoria Executiva do Instituto.

Paragrafo Unico. Esta restricdo aplica-se, mas ndo se limita, a documentos, dados eletronicos,

correspondéncias e quaisquer outras formas de registro de informagao.

Secao IX — Confidencialidade e Sigilo

Art. 31. Associados e patrocinadores podem integrar suas politicas corporativas de sigilo e
confidencialidade em seus termos de associagdo, fornecendo orientagdo sobre o manejo de
informagdes sensiveis e assegurando que o time do Instituto receba treinamento adequado para
executar as praticas por eles recomendadas.

Pardgrafo Unico. Na auséncia de termos personalizados, garantimos que todas as informacdes
sensiveis, incluindo detalhes de negociagdes, comunicagdes internas € documentos em andamento,

permanecerdo confidenciais até que sua divulgagao seja aprovada pelas partes interessadas.

Art. 32. E vedada, de forma rigorosa, a discussdo, divulgagdo ou compartilhamento de qualquer
contetido considerado sensivel, confidencial ou de acesso restrito pelos membros colaboradores do

Instituto, apos o término de seu vinculo.

Art. 33. As excegdes a politica de confidencialidade sdo aplicaveis exclusivamente sob

circunstancias especificas:

I.  Mediante a recepcao de uma ordem emitida por autoridades judiciais competentes; ou
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II. Quando ha uma necessidade imperativa de colaborar com investigagdes oficiais que

envolvem o Instituto VivaCidades.

Secdo X — Respeito a Privacidade de Dados

Art. 34. Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n°. 13.709/2018), o
Instituto VivaCidades adota as seguintes politicas em relagdo ao tratamento de informacgdes
pessoais:
I.  Colaboradores do Instituto s6 devem acessar dados que sejam necessarios para a realizagao
de seus respectivos trabalhos;
II.  Deve-se justificar a necessidade de uso dos dados junto a dire¢@o ou supervisor responsavel;

III. O uso de dados para fins ndo relacionados as atividades do Instituto ¢ estritamente proibido.
Secao XI — Uso e Protecao de Imagens
Art. 35. O uso de imagens de individuos em materiais do Instituto requer consentimento prévio e
expresso dos envolvidos, garantindo o respeito a privacidade e aos direitos de imagem conforme a
legislacao vigente.
Secao XII — Confidencialidade e Acordos de Nao Divulgaciao
Art. 36. Associados, colaboradores e parceiros do Instituto VivaCidades que tenham acesso a

informacoes confidenciais serdo solicitados a assinar Acordos de Nao Divulgagdo, reforcando a

seguranca dessas informagoes.

Paragrafo Unico. Esses acordos serdo arquivados e gerenciados de forma eficiente, assegurando
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facil acesso para verificagao de conformidade.
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Secao XIII — Protecao de Dados de Doadores

Art. 37. O Instituto VivaCidades tratara das informagoes dos doadores com extrema cautela e
sigilo, assegurando a prote¢do de dados pessoais em conformidade com a legislagao de protecao de
dados.

Pardgrafo Unico. O Instituto se compromete a manter a confidencialidade dessas informacdes, ndo

compartilhando dados de doadores sem consentimento explicito, a ndo ser que seja exigido por lei.
Secao XIV - Diligéncia na Coleta e Analise de Informacdes
Art. 38. O Instituto VivaCidades realizard processo de coleta, andlise e armazenamento de
informacgdes com meticulosa atencdo a precisdo e a verificacdo, e estabelecera critérios claros para a
validagdo de dados, assegurando que as iniciativas sejam fundamentadas em informagdes confiaveis
e verificaveis.
Secdo XV — Autorizaciao para Uso de Conteudo Protegido
Art. 39. O Instituto VivaCidades implementara procedimentos especificos para a autorizagao legal
de uso de conteudo protegido, visando prevenir infracdes de direitos autorais e garantir a legalidade
das atividades e projetos, com profissionais qualificados que devem conduzir andlises de clearance
de conteudo, assegurando a conformidade com todas as legislacdes aplicaveis.

Secao XVI — Due Diligences

Art. 40. A realizagdo de Due Diligences ¢ uma pratica essencial no Instituto VivaCidades, visando

assegurar a integridade e a conformidade nas nossas relagdes comerciais e parcerias estratégicas.

L= g
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II.

Avaliacao Pré-Contratagdo: Antes de firmar qualquer contrato, sera realizada uma avaliagao
abrangente do historico, reputacdo, qualificacdes e situagdo financeira de potenciais
fornecedores e parceiros.

Monitoramento Pds-Contratagdo: Apds a contratacdo, continuamos a monitorar o
desempenho e a conduta dos fornecedores, atentos a qualquer sinal de comportamento

suspeito ou nao conforme.

Secao XVII — Politicas de Fornecedores

Art. 41. A Politica de Fornecedores do Instituto VivaCidades estabelece os critérios € as

expectativas para nossas relagdes com fornecedores, garantindo que estas estejam alinhadas aos

nossos valores éticos e compromissos de integridade. Sdo os principios que regem a nossa politica

de fornecedores:

L.

II.

I1I.

IV.

Sele¢ao Baseada em Valores: Priorizamos parcerias com fornecedores que compartilham de
nossos valores éticos e se comprometem com praticas sustentaveis e responsaveis.
Conformidade e Integridade: Exigimos que nossos fornecedores cumpram todas as leis
aplicaveis e adotem padrdes elevados de integridade e transparéncia em suas operacoes.
Responsabilidade Social e Ambiental: Incentivamos e valorizamos fornecedores que
demonstram um compromisso genuino com a responsabilidade social e a sustentabilidade
ambiental.

Gestdo de Riscos: Através de due diligence continuo, avaliamos e gerenciamos riscos
associados a nossos fornecedores, visando prevenir impactos adversos em nossa cadeia de

valor.

Art. 42. Em consonancia com o Art. 41, é também minimamente desejavel que os fornecedores

assumam os seguintes compromissos na execucao das suas atividades com o Instituto:

L.

Agir de boa-fé, integridade, probidade, transparéncia, responsabilidade e lealdade;
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II.

I1I.

IV.

VL

Ter condutas socialmente adequadas e politicamente responsaveis, de forma a ndo agredir os
principios da democracia representativa, da livre iniciativa, da liberdade dos individuos e
das boas praticas de mercado;

Orientar suas atividades visando o melhor beneficio da sociedade e do ecossistema de
associados do Instituto VivaCidades;

Cumprir todas as suas obrigacdes, devendo empregar, no exercicio de suas atividades, o
cuidado que toda pessoa prudente e diligente costuma dispensar a administracdo de seus
proprios negocios, respondendo por quaisquer infragdes ou irregularidades que venham a ser
cometidas;

Comunicar ao Instituto em caso de identificar eventuais conflitos de interesse na sua atuagao
profissional, dando transparéncia as suas agdes de manejo da situagdo para mitigar
potenciais danos circunstanciais;

Manter sigilo sobre informagdes confidenciais que lhe sejam confiadas.

Secio XVIII - Politica de Integridade Financeira

Art. 43. O Instituto VivaCidades adota uma Politica de Integridade Financeira robusta, destinada a

assegurar a precisdo, transparéncia e responsabilidade em todas as suas praticas financeiras.

Art. 44. Sao principios fundamentais que regem nossa politica de integridade financeira:

L

II.

Precisdo e Transparéncia: Assegurar a precisdo e a transparéncia dos registros financeiros e
dos relatorios, refletindo de forma fidedigna as transacdes e a situa¢do financeira do
Instituto.

Conformidade com Normas Contdbeis: Adesdo estrita as Normas Brasileiras de

Contabilidade (NBCs) e a quaisquer outros padrdes internacionais relevantes, garantindo a

consisténcia e a comparabilidade dos dados financeiros.

L= g
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III.

Gestdo de Riscos Financeiros: Identificagdo, avaliagio e gestdo proativa de riscos
financeiros, adotando politicas e procedimentos para mitigar potenciais impactos adversos

nas operagoes e na sustentabilidade financeira do Instituto.

Art. 45. S3o diretrizes operacionais que regem nossa politica de integridade financeira:
L.

II.

I1I.

IV.

Elaboragao de Orcamentos: Desenvolvimento de orcamentos detalhados, baseados em
estimativas realistas de receitas e despesas, servindo como um instrumento de planejamento
e controle financeiro.

Controles Internos: Implementacdo e manutencdo de controles internos robustos para
prevenir e detectar fraudes, erros e outras irregularidades financeiras, incluindo a segregacao
de fungdes e a revisdo periddica dos procedimentos.

Auditoria Externa: Submissdao das demonstragdes financeiras a auditorias externas
independentes anualmente, para validagdo da precisdo e da conformidade das informagdes
reportadas.

Gestao de Ativos e Passivos: Monitoramento cuidadoso e gestdo prudente dos ativos e
passivos do Instituto, visando a otimizac¢ao do uso dos recursos e a manutencao do equilibrio
financeiro.

Relatorios Financeiros: Publicacdo e divulgagdo de relatdrios financeiros anuais, incluindo
balangos patrimoniais, demonstracdes de resultado e notas explicativas, disponibilizados

para stakeholders internos e externos.

Art. 46. S3o mecanismos de responsabilizacao que regem nossa politica de integridade financeira:
L.

II.

Responsabilizacao Financeira: Defini¢do clara de responsabilidades e autoridades no ambito
da gestdo financeira, assegurando que todas as transa¢des sejam autorizadas por individuos
com competéncia delegada.

Treinamento e Capacitagdo: Promocao de programas de treinamento para os colaboradores

envolvidos na gestdo financeira, visando assegurar o entendimento e a aderéncia as politicas

e procedimentos estabelecidos. 6 § \
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III.  Mecanismos de Denuncia: Estabelecimento de canais seguros e confidenciais para a
denuncia de quaisquer suspeitas de violagdes das praticas financeiras, garantindo a

investigagdo adequada e a ado¢ao de medidas corretivas.

Secio XIX - Politica de Transparéncia Contabil

Art. 47. O Instituto VivaCidades adota uma Politica de Transparéncia Contabil ¢ um complemento
direto a nossa Politica de Integridade Financeira, refor¢ando nosso compromisso com a
transparéncia ¢ a prestagdo de contas, assegurando a divulgacdo aberta e¢ acessivel de nossas
informacodes financeiras, incluindo, mas nao limitado a, relatorios anuais, balangos patrimoniais €

demonstragdes de resultados.

Art. 48. As diretrizes que regem nossa politica de transparéncia contabil sdo:

I.  Publicacao de Relatorios: Comprometemo-nos a publicar relatorios financeiros anualmente,
incluindo informagdes detalhadas sobre nossa situagdo financeira, resultados operacionais e
fluxos de caixa.

II.  Acesso Publico: Garantimos que todos os relatorios financeiros sejam disponibilizados
publicamente, promovendo um acesso facil e aberto para colaboradores, parceiros, doadores
e a comunidade em geral.

III. Adesao as Normas Contadbeis: Todos os relatérios financeiros serdo preparados em
conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade e outras normas internacionais

aplicaveis, assegurando a precisao e a comparabilidade das informagoes.

Secao XX - Treinamento e Desenvolvimento

Art. 49. O Instituto VivaCidades resguardara o desenvolvimento continuo de nossos colaboradores,

oferecendo programas de capacitagdo em ¢€tica e compliance, projetados para reforcar a adesao aos
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principios contidos neste Codigo e as praticas de conduta ética, promovendo uma cultura

organizacional baseada na integridade e transparéncia.

Art. 50. Todos os membros do Instituto serdo submetidos a treinamentos anuais que abordam os
conteudos deste Codigo, as leis, regulamentacdes e as melhores praticas de ética e compliance

relevantes.

Art. 51. Além dos treinamentos regulares, o Instituto oferecer sessdes de capacita¢do direcionadas
sempre que identificarmos a necessidade, seja por mudangas significativas na legislacdo, novos

desafios éticos ou compliance.

Secdo XXI - Implementacio e Monitoramento

Art. 52. A responsabilidade pela implementacdo efetiva deste Codigo e pela manutengdao de uma
cultura de ética e compliance ¢ compartilhada entre 6rgaos de natureza deliberativa e os 6rgdos de
natureza fiscalizadoras do Instituto VivaCidades.

Pardgrafo Unico. Fica estabelecido a necessidade de um processo continuo de avaliagio de riscos e
compliance, liderado pelo Conselho de Etica, Conduta e Compliance, buscando garantir que nossas
praticas estejam sempre atualizadas e em conformidade com as exigéncias legais e regulatorias,
bem como com as expectativas de nossos stakeholders. Entre elas:

I.  Avaliagdes Regulares de Risco e Compliance: Realizacdo de avaliagdes regulares para
identificar potenciais areas de risco e assegurar a conformidade com este Codigo, leis
aplicaveis e regulamentacoes.

II. Adaptacdo e Atualizacdo: As estratégias, politicas e praticas de governanca devem ser

periodicamente revisadas e adaptadas para responder a mudangas no ambiente regulatorio,

desafios emergentes ou licdes aprendidas, garantindo a eficacia continua de nossas

L= g
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Secao XII - Estratégia de Gestao de Riscos

Art. 53. Fica estabelecida a estratégia de gestdo de riscos do Instituto VivaCidades que visa
identificar, avaliar e gerenciar proativamente os riscos que possam impactar adversamente as
operacgdes, a conformidade legal e a integridade organizacional. Esta estratégia ¢ caracterizada por:

I.  Identificacdo e Avaliagdo de Riscos: Realizar avaliacdes de riscos regulares para identificar
vulnerabilidades potenciais em relagdo a atos ilicitos, como subornos, corrupgdo e outras
formas de mé conduta.

II. Canal de Denuncias Andnimas: Estabelecer e manter um canal de denuncias seguro,
confidencial e acessivel, permitindo a reportagem andonima ou identificada de suspeitas de
nao conformidades ou violacoes éticas.

III.  Processos de Investigagdo Rigorosos: Adotar procedimentos de investigacdo claros e
imparciais para apurar alegacdes de conduta imprdpria, assegurando a ado¢ao de medidas
corretivas apropriadas para enderegar e prevenir futuras violagdes.

IV.  Monitoramento Continuo e Revisdo: Implementar sistemas de monitoramento continuo para
revisar a eficacia das estratégias de gestdo de riscos, ajustando politicas e procedimentos

conforme necessario para responder a mudangas no ambiente operacional ou regulatorio.

CAPITULO III: ESTRUTURA E GOVERNANCA PARA ETICA, CONDUTA E
COMPLIANCE

Secdo I — Conselho de Etica, Conduta e Compliance (CONSECC)
Art. 54. A fun¢do de compliance e a supervisdo de ética e conduta no Instituto VivaCidades serao

regidas pelo Conselho de Etica, Conduta e Compliance.

Pardgrafo Unico. Compete ao CONSECC atuar como instincia consultiva do Instituto em matéria
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Art. 55. O Conselho de Etica, Conduta ¢ Compliance sera composto por, no minimo, 3 (trés) e, no
maximo, 5 (cinco) membros.

Paragrafo Primeiro. O Diretor Juridico e de Compliance do Instituto VivaCidades serda membro ex
officio e exercera a func¢ao de Presidente do CONSECC, tendo voto de minerva nas deliberagdes do
orgao.

Paragrafo Segundo. Incumbe ao Presidente do CONSECC a responsabilidade de submeter ao
Conselho de Administragdo do Instituto as indicagdes para preenchimento das vagas disponiveis no
orgao.

Paragrafo Terceiro. Os membros designados terdo mandatos de dois anos, os quais serdo alinhados
com o periodo de mandato do Conselho de Administracdo, garantindo assim a sincronia € a

efetividade das operagdes e diretrizes do Instituto.

Art. 56. S3o responsabilidades do Conselho de Etica, Conduta e Compliance:

I.  Supervisao de Compliance: Supervisionar a implementagdo e a eficicia das politicas de
compliance, garantindo que o Instituto opere em conformidade com as leis, regulamentacdes
e melhores praticas.

II.  Gestdo de Denuncias: Gerenciar o Canal de Denuncias, assegurando que seja um meio
seguro, confidencial e acessivel para a comunicagdo de preocupacgdes ¢ alegacdes de
ma-conduta, com total prote¢do ao denunciante.

III.  Investigagdo e Resolucdo: Conduzir investigagdes imparciais sobre dentincias de violagdes
éticas ou de compliance, recomendando agdes corretivas adequadas para cada caso.

IV.  Educacdo e Conscientizagdo: Desenvolver e implementar programas de treinamento sobre
ética e compliance, visando a conscientizagdo € a capacitagdo continua dos membros da
comunidade do Instituto.

V.  Monitoramento e Avaliagdo: Monitorar continuamente as praticas de compliance e ética do

Instituto, avaliando e adaptando politicas conforme necessario para responder a mudangas
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Art. 57. Em consonancia com o Art. 52 do Estatuto do Instituto VivaCidades, Conselho de Etica,
Conduta e Compliance deverao reunir-se com o0s seus pares, bimestralmente, conforme necessidade,
e extraordinariamente, sempre que for necessario, conforme convocacdo do Presidente, com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias.

Paragrafo Primeiro. Serdo utilizados, em toda a extensdo possivel, os meios eletronicos e
ferramentas tecnoldgicas que tornem a reunido o mais simples, eficiente € o menos oneroso
possivel, admitindo-se em qualquer ocasido o uso de documentagado inteiramente digital.

Paragrafo Segundo. Independentemente das formalidades previstas, sera considerada regular a
reunido a que comparecerem todos os membros do Conselho.

Paragrafo Terceiro. Considerar-se-a4 presente e regularmente convocado o membro do Conselho
que comparecer a reunido ou que dela participar por teleconferéncia, videoconferéncia ou

tecnologia similar.

Art. 58. Em consonancia com o Art. 53 do Estatuto do Instituto, ¢ dada como valida toda decisdao
do Conselho de Etica, Conduta e Compliance que seja assinada presencialmente ou por assinatura
eletronica que disponha de:
I.  Processo de certificagdo disponibilizado pela Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira —
ICP-Brasil e produzira todos os seus efeitos com relacdo aos signatarios; ou
II.  Qualquer outro meio de comprovagdo da autoria e integridade de documentos em forma

eletronica, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil
Art. 59. O CONSECC ¢ responsavel por apurar as violagdes deste Codigo podendo determinar

medidas disciplinares proporcionais a gravidade da infracdo, que podem incluir adverténcias,

suspensao ou término do vinculo com o Instituto.

Seciao II — Das Dentuncias

45
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Art. 60. Fica estabelecido um Canal de Dentncias administrado pela Ouvidoria Interna,
proporcionando um meio confidencial e, se necessario, andonimo, para que colaboradores,
associados, voluntarios e outros stakeholders reportem suspeitas de violagdes éticas ou de

compliance.

Art. 61. Fica garantida a prote¢do integral de todos os que, de boa-fé, utilizam o Canal de
Dentincias para relatar preocupacgdes.

Pardgrafo Unico. O Instituto se compromete a proteger esses individuos contra qualquer forma de
retaliacdo, assegurando que sua coragem em defender a integridade e os valores do Instituto seja

respeitada e protegida.

Art. 62. Todas as denuncias recebidas serdo tratadas com seriedade e investigadas de forma
rigorosa e imparcial pelo Conselho de Etica, Conduta e Compliance.

Paragrafo Primeiro. As investigacdes serdo conduzidas com a devida diligéncia, respeitando a
confidencialidade e os direitos de todas as partes envolvidas.

Paragrafo Segundo. As conclusdes das investigagdes levardo a acdes corretivas apropriadas, que
podem incluir medidas disciplinares, reformas de politicas ou treinamentos adicionais, conforme

necessario.
Secao III — Cooperaciao com as Autoridades

Art. 63. O Instituto VivaCidades estd comprometido em cooperar plenamente com todas as
autoridades reguladoras e de aplicagdo da lei, se necessario.

Pardgrafo Unico. Isso inclui, mas ndo se limita, a fornecer todas as informacdes e documentos
solicitados, sem prejuizo da legislagao aplicavel sobre protecdo de dados e privacidade.

e

CAPITULO IV: DISPOSICOES FINAI
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Art. 64. Os membros do Conselho de Etica, Conduta e Compliance ndo respondem, pessoalmente,
ou com seus proprios bens, seja solidaria ou subsidiariamente, pelas obrigacdes ou compromissos

assumidos pelo Instituto.

Art. 65. A resolucdo de casos omissos e litigios obedecera as seguintes diretrizes:

I.  Os casos omissos no presente Codigo serdo resolvidos por instrugdo da maioria dos
membros do Conselho de Etica, Conduta e Compliance, caso ndo haja provisio a ser
espelhada do Estatuto; e

II.  Eventuais litigios serdo resolvidos perante a Comarca de Brasilia/DF, com rentincia de

qualquer outro foro.

Art. 90. Este Codigo de Etica, Conduta e Compliance entra em vigor na data de sua aprovagio,

devendo ser levado a registro perante ao 6rgdo competente e cumprida as demais formalidades

legais.
| Brasilia/DF, 27 de fevereiro de 2024
@mmy qummﬁa di Gl
Gabriel Mazon Toffoli Beatriz Nobrega de Sa
Presidente do Conselho de Administragéo Diretora Executiva

et

Luizio Felipe Gomes Rocha

Diretor Juridico e de Compliance
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