
 

Glemt brukernavn eller passord /  

Forgotten username or password 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NORSK: 

Hvis du har glemt passordet ditt, klikk på 

‘Don’t remember your password?’ under login 

feltene.  

 

Skriv inn din e-post adresse, og informasjon 

om å tilbakestille/(reset your password) vil bli 

sendt til deg. 

 

Hvis du også har glemt din e-post som er 

brukt til å logge inn, så må du ta kontakt med 

Decon-X Support: 

 

● Telefon: (+47) 22 16 51 60  

    (Mandag - Fredag 08:00 -16:00)  

● E-post: support@deconx.com 

ENGLISH: 

If you have forgotten your password, click ‘Don’t remember your password?’ below the 

login fields.  

 

Enter your e-mail address, and an e-mail to reset your password will be sent to you. Follow 

the instructions. 

 

If you have forgotten your e-mail address used to login as well, you will have to contact the 

Decon-X Support:  

 

● Phone: (+47) 22 16 51 60  

    (Monday - Friday 08:00 -16:00)  

● E-mail: support@deconx.com 
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