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Mot de 
la présidente  
et de la directrice 
générale
Enracinés dans notre communauté, tournés vers l’avenir

Chères familles, partenaires et membres de notre communauté,

Ce rapport annuel 2024-2025 met en lumière notre engagement 
constant envers le bien-être des familles de notre communauté, 
à travers la diversité de nos services et notre approche de soutien 
flexible et inclusif. Nous sommes fiers de l’impact positif de nos 
actions au quotidien auprès des familles que nous accompagnons.

C’est dans ce contexte que nous vous annonçons une évolution 
importante pour l’avenir : le déménagement de la Maison de la Famille 
vers de nouveaux locaux fournis par la ville. Nous entrevoyons cette 
transition comme une opportunité de poursuivre notre mission au sein 
d’un environnement renouvelé et accessible, tout en restant ancrés 
au sein de notre communauté.

Cependant, il est essentiel de souligner que ce rapport annuel est 
également marqué par un contexte budgétaire préoccupant. Les 
récentes coupures gouvernementales ont un impact direct sur notre 
capacité à répondre pleinement aux besoins croissants des familles 
que nous desservons. Malgré ces défis, notre détermination à offrir 
un soutien essentiel demeure intacte.

Nous sommes plus que jamais engagés à assurer la continuité de 
nos services dans nos nouveaux locaux et à innover pour surmonter 
les contraintes budgétaires. Nous croyons fermement à l’importance 
de notre mission et nous continuerons de travailler avec passion et 
créativité pour soutenir chaque famille de notre communauté.

Au nom de toute l’équipe et du conseil d’administration, nous vous 
remercions de votre confiance et de votre soutien, qui sont d’autant 
plus précieux dans le contexte actuel.

Sincèrement,

Marie-Eve Levasseur		  Christine Pilote 
Présidente du conseil d’administration		  Directrice générale
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Mission, valeurs 
et services
Notre mission
À La Maison de la Famille St-Ambroise (MFSA), nous croyons que 
tous les membres d’une communauté, enfant ou adulte, doivent 
pouvoir accéder à un lieu de proximité chaleureux et généreux. 
Ce lieu, où l’approche centrée sur la prévention, l’éducation et 
l’information assure l’accueil sans discrimination, l’écoute attentive, 
la solidarité, l’accompagnement et l’enrichissement de l’expérience 
familiale (dont la parentalité). 

Nos valeurs

Accueil

Écoute

Entraide

Solidarité

Inclusion

Accompagnement
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Nos services  
et nos projets

Milieu de vie

Halte-garderie communautaire

Activités de sécurité alimentaire

Travail de proximité pour les familles 

Programme Triple P – Pratiques parentales positives

Jeunes cuistots solidaires

Cafés-causeries Brin de jasette

Nos valeurs

Accueil

Écoute

Entraide

Solidarité

Inclusion

Accompagnement
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Les artisans
de notre impact
Le conseil d’administration

Marie-Eve Levasseur
Présidente

Isabelle Dumont
Vice-présidente

Grégory Pélissier
Trésorier 

Marilyne Bujold
Secrétaire

Guy Bukasa-Mutombo
Administrateur

Anaïs Auvrignon
Administratrice 

Violaine Akimana
Administratrice  

(nous a quittés en cours d’année)
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Animatrices été 2024

Jade Daigle, étudiante au programme  
sciences humaines, parcours intervention sociale

Éloïse Bolduc, étudiante en techniques de travail social 

L’équipe

Christine Pilote
Directrice générale 

Julie Bouchard-Nadeau
Intervenante famille 

Mélanie Bernier
Intervenante famille

Audrey Dufour
Intervenante famille

Alyx Vézina
Intervenante famille

Amélie L’Heureux
Travailleuse de proximité  
pour les familles 0-5 ans 

Carole Blouin
Éducatrice halte-garderie 

communautaire

Jade Daigle
Aide-éducatrice halte-garderie 

communautaire 

L’équipe

Merci !

Nous remercions sincèrement Mathilde Drouin 
et Nadia Lebrasseur-Roussy pour leur 
contribution à notre mission durant leur passage  
au sein de notre organisme.
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L’année 2024-2025 
en chiffres

881 inscriptions à un  
ou plusieurs services

174 inscriptions aux activités  
estivales

107 inscriptions aux services  
de groupe 

534 inscriptions aux services  
individuels 

66 inscriptions aux services  
ponctuels 

Inscriptions  
aux services 

676 familles membres

Membres

Portrait des familles

835 participations  
à nos activités

Événements  
festifs

5 308 interventions 

Interventions

76% des utilisatrices sont des femmes, nous 
constatons une augmentation de 16 %  
de la participation masculine avec l’arrivée  
du service des distributions alimentaires

65% des familles présentent un ou plusieurs facteurs  
de vulnérabilité :
• Isolement social/sans soutien 
• Violence/négligence
• Toxicomanie/dépendance
• Immigration moins de 5 ans
• Logement inadéquat
• Faible niveau de scolarité
• Monoparentalité
• Enjeux de santé psychologique ou physique
• Faible revenu
• Itinérance

74% des familles habitent Val-Bélair
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321 interventions auprès  
de personnes qui ne sont  
pas membres
• �Interventions réalisées  

auprès de ces personnes 
- Références 
- Écoute 
- Aide ponctuelle

Visiteurs  
ponctuels 

59 bénévoles

1 888 heures de 
bénévolat

Bénévolat
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Au cœur de l’accompagnement 
nos services et nos projets 

Au cœur du milieu de vie
MATINÉES ÉNERGIE

En offrant un espace de rencontre hebdomadaire et sans 
inscription pour les familles avec des enfants de 0 à 5 ans, 
ces ateliers ont contribué à renforcer le réseau d’entraide 
parental et à stimuler le développement des enfants à 
travers des activités ciblées. L’accès à des intervenantes 
a par ailleurs permis d’apporter un soutien et un 
accompagnement adaptés aux besoins des familles.

Les activités Matinées énergie ont rassemblé 40 familles 
au cours de l’année.

RENCONTRES INDIVIDUELLES  
ET INTERVENTIONS PONCTUELLES

Le service de consultations met à disposition des rencontres 
individuelles de soutien, animées par une intervenante famille. 
Ces rencontres, offertes gratuitement et dans le respect de la 
confidentialité, visent à répondre aux besoins spécifiques de 
chaque personne. 

En 2024-2025, notre service a permis d’accompagner activement 
22 individus (représentant 97 interventions formelles) et 
d’intervenir ponctuellement auprès de 42 autres personnes 
inscrites à nos différents services pour des besoins variés.
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VISITEURS PONCTUELS 

Ce sont des personnes, des partenaires ou d’autres organisations 
qui nous contactent ponctuellement pour avoir de l’information 
sur nos services ou une information générale. Il y a eu 
321 interventions auprès de personnes qui ne sont pas membres 
de la Maison de la Famille. 

Au 31 mars, 63 personnes avaient intégré nos services. 

Les autres interventions réalisées étaient principalement 
des références, de l’écoute active et de l’aide ponctuelle. 

PÈSE-BÉBÉ LIBRE-SERVICE 

Afin de soutenir activement les parents dans le suivi de 
la croissance de leur nourrisson (0-1 an), notre service 
de pèse-bébé est resté accessible en tout temps. 
Cette option sans rendez-vous leur offre la flexibilité 
de venir peser leur enfant sur place, selon leurs 
besoins.
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Au cœur de l’accompagnement 
nos services et nos projets 

Un lieu chaleureux pour grandir :  
notre halte-garderie communautaire 
La halte-garderie communautaire (HGC) de la Maison de la Famille 
St-Ambroise est un soutien essentiel pour les familles. Elle 
accueille temporairement les enfants de 8 mois à 5 ans, offrant 
aux parents la flexibilité nécessaire pour accéder à nos services, 
prendre un moment de répit ou favoriser la socialisation de leur 
enfant.

En 2024-2025, la HGC a été un lieu d’accueil dynamique 
pendant 44 semaines, avec une moyenne de 39 heures 
d’ouverture hebdomadaire. Notre équipe d’éducatrices 
s’appuie sur le programme « Je grandis en halte-
garderie » pour proposer un environnement stimulant 
aux groupes multiâge. 

	� 56 enfants de 44 familles différentes ont fréquenté 
la HGC

	 79 parents ont été rejoints par ce service

MON VOYAGE EN MILIEU SCOLAIRE : UNE RÉPONSE 
CIBLÉE AUX BESOINS DE DÉVELOPPEMENT DES ENFANTS 
EN HALTE-GARDERIE

Conscients des besoins spécifiques des enfants fréquentant la 
halte-garderie, notamment en matière de préparation à l’entrée 
scolaire, nous avons développé le programme « Mon voyage en 
milieu scolaire ». Cette halte-garderie structurée accueille les 
enfants de 3 à 5 ans dans un cadre spécialement conçus pour 
favoriser le développement des habiletés sociales et langagières 
essentielles, stimuler la motricité fine et globale, et initier les 
enfants aux plaisirs de la lecture et de l’écriture, tout en 
accompagnant leurs familles dans cette étape clé.

Cette année, le programme a rejoint 16 enfants 
(2 groupes de 8) à travers deux sessions 
de 15 semaines, totalisant 14 heures 
d’ateliers hebdomadaires.
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NOTRE APPROCHE :  
UN SOUTIEN PERSONNALISÉ ET INCLUSIF

Un soutien flexible pour toutes les familles
Notre halte-garderie offre un accueil chaleureux 
aux enfants, répondant aux besoins variés des familles, 
qu’il s’agisse de concilier travail et vie personnelle 
ou de bénéficier d’un temps de répit. 

Une richesse culturelle au cœur de notre communauté
Nous sommes fiers d’accueillir des familles de divers horizons, 
dont 39 % sont arrivées au Canada récemment, contribuant 
à la richesse de notre collectivité. 

Un accompagnement personnalisé
Notre équipe qualifiée est dédiée à répondre à la diversité des besoins 
des enfants qui fréquentent notre halte-garderie. En effet, 78 % de 
nos enfants présentent des besoins spécifiques qui nécessitent un 
accompagnement particulier, et notre équipe est engagée à leur offrir 
un soutien adapté à leur développement et à leur bien-être. Ces 
besoins incluent : 

	� Un accompagnement spécifique pour les enfants nouvellement 
arrivés, favorisant leur intégration.

	� Une collaboration étroite avec les partenaires de la santé et des 
services sociaux pour soutenir les enfants et leurs familles dans 
des situations complexes.

	� Une approche bienveillante tenant compte des défis individuels 
et favorisant le développement de chaque enfant.

	� Un soutien individualisé pour les enfants ayant des besoins 
particuliers entraînant des défis persistants, visant 
leur pleine participation.
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Au cœur de l’accompagnement 
nos services et nos projets 

Un soutien alimentaire essentiel :  
nos activités
CUISINES CRÉATIVES

Afin de soutenir la sécurité alimentaire des familles, nous avons 
organisé des cuisines créatives axées sur la valorisation de 
denrées récupérées via notre collaboration avec IGA Convivio. 

Cette approche efficace a permis de préparer et de distribuer  
2 139 portions de repas nutritifs aux membres de notre 
communauté.

23 personnes ont participé à cette grande transformation.

Ensemble, soutenons les familles de La Haute-Saint-Charles ! 
La Maison de la Famille St-Ambroise est membre Convivio IGA 
(numéro 100675). Si vous possédez déjà une carte, jumelez-la à la 
nôtre. C’est un moyen simple et gratuit d’avoir un impact positif dans 
notre communauté, sans affecter votre ristourne annuelle. Chaque 
jumelage compte !

DISTRIBUTIONS ALIMENTAIRES

Pour l’année 2024-2025, l’engagement de la Maison de la Famille envers 
la sécurité alimentaire s’est traduit par une distribution significative de 
42 657 kilogrammes de denrées. Cette action a permis de soutenir 
concrètement les besoins de 386 familles de notre communauté.

Nous tenons à exprimer notre profonde gratitude aux bénévoles dévoués 
qui rendent possibles nos initiatives d’aide alimentaire. Leur engagement 
inestimable, leur temps et leur énergie sont essentiels pour soutenir les 
familles de notre communauté. Merci sincèrement pour votre contribution 
essentielle.

Si vous aussi vous souhaitez faire une différence, n’hésitez pas à contacter 
Mélanie Bernier au 418 847-1990 ou par courriel au mbernier@mamfsa.org.
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PANIERS DE NOËL 

Marquant une nouvelle étape dans notre soutien aux 
familles, la Maison de la Famille a réalisé sa première 
distribution de paniers de Noël cette année. Cet effort a 
permis de confectionner 211 paniers, enrichis par 200 boîtes de 
denrées de Moisson Québec (boîtes A et B) et un montant total de 
plus de 28 000$ en bons d’achat, offrant ainsi un soutien concret et 
chaleureux à de nombreuses familles durant la période des fêtes.

La Conférence Val-Bélair de la Société de Saint-Vincent de Paul 
Partenaire clé dans nos efforts d’aide alimentaire cette année, 
nous leur en sommes profondément reconnaissants. Leur précieuse 
contribution monétaire a permis de couvrir des dépenses cruciales 
telles que le transport des denrées, l’achat de provisions 
supplémentaires et la moitié du coût des bons d’achat pour les 
paniers de Noël. Leur soutien indéfectible a été un pilier de notre 
action auprès des familles de notre communauté.

Cette première initiative de paniers de Noël a été un véritable effort 
collectif. Nous tenons à remercier sincèrement les écoles, les 
commerces de notre communauté pour leur générosité et tous les 
donateurs dont le soutien financier et matériel a permis d’offrir 
un Noël plus chaleureux aux familles. Votre collaboration est 
grandement appréciée.
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Au cœur de l’accompagnement 
nos services et nos projets 

LE CLUB ROTARY QUÉBEC-VAL-BÉLAIR :  
UN PARTENAIRE ENGAGÉ ET INDISPENSABLE

Notre collaboration, avec le Club Rotary Québec-Val-Bélair,  
a été une fois de plus essentielle cette année. Leur engagement 
s’est manifesté de multiples façons, notamment par l’organisation 
d’un tournoi de golf-bénéfice. Grâce à cet événement, et en 
collaboration avec M. Daniel Gauvin du restaurant Le Batifol 
du Lac-Beauport, plus de mille repas nutritifs ont été préparés 
et distribués aux familles dans le besoin, y compris via le  
Frigo le Val Bon Cœur.

À l’automne, le Club Rotary, en partenariat avec le restaurant 
Normandin Val-Bélair, a également permis d’offrir 10 boîtes d’automne 
réconfortantes à des familles. 

Finalement, le Télébingo Rotary a soutenu significativement nos activités de 
sécurité alimentaire cette année, contribuant ainsi à la pérennité du service 
auprès des familles. 

CONTRIBUTION SIGNIFICATIVE DU PIOLET  
À LA SÉCURITÉ ALIMENTAIRE

Encore cette année, l’organisme Le Piolet a apporté une contribution 
significative à notre lutte contre l’insécurité alimentaire grâce à ses 
généreux dons de plats préparés. La réception hebdomadaire de 40 repas 
congelés s’est avérée essentielle pour nos dépannages alimentaires auprès 
des familles et pour garnir notre frigo partage communautaire.

FRIGO LE VAL BON CŒUR : UN GESTE COMMUNAUTAIRE 24/7 
CONTRE LE GASPILLAGE ET POUR L’ENTRAIDE

Fruit d’une belle collaboration avec le Club Rotary Québec – Val-Bélair et 
inauguré en 2022, le Frigo le Val Bon Cœur est accessible à toute heure, 
permettant à la communauté de partager des denrées pour éviter le 
gaspillage et d’offrir un soutien alimentaire discret et continu.
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Le travail de proximité auprès des familles :  
un soutien accessible au cœur de la communauté
Notre service de travail de proximité auprès des familles vise à rejoindre les 
familles là où elles se trouvent, dans leur quotidien. Notre intervenante tisse 
des liens de confiance, offre un soutien personnalisé et répond aux besoins 
spécifiques de chaque famille, favorisant ainsi leur bien-être et leur autonomie. 
Ce travail essentiel permet de créer un pont entre les familles et les ressources 
disponibles, assurant un accompagnement adapté et accessible.

Cette année, notre travailleuse de proximité 
a accompagné 79 familles. Une famille accom-
pagnée est une famille avec qui une relation de 
soutien et d’accompagnement est établie.

À travers ces 79 familles, 43 sont considérées 
comme « isolées ». Les familles isolées ne 
fréquentent pas ou fréquentent très peu les 
services offerts par la communauté, qu’ils 
s’agissent de services institutionnels ou non. 

Nature des activités  
lors de l’accompagnement

	� Écoute, support et échange : 32 % 
	 Référencement : 27 %
	 Information et sensibilisation : 10 % 
	 Accompagnement : 15 % 
	 Don de matériel : 7 % 
	 Premier contact : 6 %
	 Dépannage : 2 %
	 Transport : 1 %

Besoins des familles
	� Besoins de base : 27  %
	 Besoins familiaux : 17 %
	 Besoins concernant les services : 10 %
	 Besoins en lien avec la santé : 8 %
	 Besoins en lien avec l’immigration : 5 %
	 Besoins d’habitation : 4 %
	 Besoins multiples : 14 %
	 Autres besoins : 8 %

Nature des référencements 
	� Un organisme communautaire offrant des services ou des activités de : 

	 – Enfants et familles : 28
	 – Aide alimentaire et matérielle : 34
	 – Employabilité : 20
	 – Immigration : 2
	 – Haltes-garderies communautaires : 8

	� CIUSSS : 16
	� Service de garde éducatif à l’enfance : 14
	� École : 4
	� Autre (811, RAMQ, RQAP, Services Québec) : 58

	 – Personnes en situation de handicap : 1
	 – Justice : 1
	 – Accès au logement : 10
	 – Santé mentale et dépendance : 2
	 – Violence et maltraitance : 2
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Au cœur de l’accompagnement 
nos services et nos projets 

Programme Triple P – 
Pratiques parentales positives
Au cœur de notre action, le programme Triple P – Pratiques parentales 
positives offre un soutien précieux aux parents. Nous leur proposons un 
éventail d’outils et de stratégies pour enrichir leurs pratiques parentales et, 
ainsi, tisser des liens familiaux plus harmonieux et épanouissants. L’idée est 
simple : chaque famille est unique. C’est pourquoi nous encourageons les 
parents à explorer différentes approches et à choisir celles qui résonnent 
le mieux avec leur propre style et la dynamique particulière de leur foyer. 
Ensemble, nous cultivons un environnement familial plus serein, où chacun 
se sent bien.

Au cours de la dernière année, nos efforts pour rendre le programme 
accessible se sont concrétisés par :

Conférences grand public
Nous avons eu le plaisir d’animer, en partenariat avec l’organisme RAFAL, 
cinq conférences grand public, touchant un total de 25 parents. Ces sessions 
informatives ont permis de présenter les principes clés du Triple P et 
d’inspirer une réflexion sur des approches parentales constructives.

Suivis personnalisés
Nous avons également offert un accompagnement plus individualisé 
à neuf familles, totalisant 49 interventions. Ces rencontres ont permis 
d’explorer en profondeur les défis spécifiques rencontrés par chaque famille 
et d’adapter les stratégies Triple P pour renforcer les compétences parentales 
et améliorer la qualité des interactions familiales.

Nous sommes fiers de contribuer, par cet accompagnement de qualité, 
à bâtir des familles plus fortes et plus heureuses.
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Jeunes cuistots solidaires
Le projet Jeunes cuistots solidaires a connu un succès retentissant, se 
concrétisant par la réalisation de 20 ateliers enrichissants dans les écoles 
La Myriade et Amédée-Boutin. Ces ateliers ont non seulement sensibilisé 
un grand nombre de jeunes aux enjeux de sécurité alimentaire, mais ont 
également permis la production et la distribution de 2 000 recettes en pots. 
Sur ce total, 1 000 ont été offertes au frigo-partage et directement aux 

distributions alimentaires, contribuant ainsi concrètement au soutien des 
familles de la communauté. Les jeunes participants ont eu le plaisir de 
découvrir de nouveaux ingrédients, d’élargir leurs horizons culinaires et 
de partager ces découvertes avec leurs proches. L’enthousiasme des 
enfants, le sentiment de fierté qu’ils ont exprimé et la gratitude des 
enseignantes témoignent de l’impact positif et valorisant de cette 

initiative au sein de la communauté.

Brin de jasette :  
un espace chaleureux où les liens se tissent

L’année 2025 marque la conclusion d’un chapitre important : les cinq années 
d’existence du Réseau Poivre & Sel. Ce projet ambitieux, lancé en 2020, 
avait pour mission de placer l’inclusion sociale des aînés au cœur de notre 
communauté. Aujourd’hui, au terme de ce parcours, nous pouvons affirmer 
avec fierté que les personnes aînées sont véritablement ancrées dans l’ADN 
de notre organisme. Leur présence est essentielle et se manifeste de 
multiples façons : elles sont des bénévoles engagées, elles participent 
activement à nos cuisines créatives et bénéficient de notre aide alimentaire. 
Nous les voyons aussi accompagner avec joie leurs petits-enfants lors de 
nos diverses activités.

Un témoignage particulièrement touchant de l’impact du Réseau Poivre & Sel 
est la décision inspirante du groupe « Brin de jasette » de continuer à se 
réunir de manière autonome. Cette initiative, « par, pour et avec » les 
participants eux-mêmes, est une magnifique illustration de l’autonomie et 
des liens solides qui se sont créés. C’est une belle façon de perpétuer l’esprit 
d’échange et de convivialité que nous avons cherché à cultiver. Savoir 
que nous pouvons continuer à les accueillir dans nos locaux chaque 
semaine est une source de grande satisfaction et témoigne de 
notre engagement continu envers eux.

Au cours de l’année 2024-2025, ce sont 15 participants qui 
se sont joints à nous de façon régulière pour un total de 
24 rencontres enrichissantes.
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Des festivités 
qui soudent notre communauté

Place aux tout-petits 2024
Place aux tout-petits à l’été 2024 a connu un vif succès en 
proposant un total de 32 activités réparties sur 8 semaines. 
Ces activités ont permis de rejoindre 240 enfants différents 
et ont enregistré 629 participations. Le projet s’adressait 
principalement aux familles avec enfants âgés de 0 à 12 ans 
et s’est déroulé à la Maison de la famille et à la Place 
Éphémère Racine à Loretteville.

Les retombées du projet sont multiples. Il 
a favorisé la création de liens entre les familles 
et avec la Maison de la famille. Les repas en 
plein air offerts ont permis de promouvoir 
des recettes nutritives et abordables. De 
plus, le projet a contribué au développement 
des enfants sur différents plans 
(psychomoteur, langagier, socioaffectif) 
et a favorisé la socialisation des familles.

En termes de témoignages, une famille a 
souligné que le projet avait « sauvé leur été », et 
une autre a exprimé sa joie du lien de confiance 
développé entre leur enfant et l’animatrice.
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Fête de l’Halloween
Notre avant-midi d’Halloween du 31 octobre 2024 a connu un beau 
succès avec la participation de 36 personnes (18 enfants et 18 adultes). 
L’ambiance festive a permis aux familles de se réunir et de tisser des 
liens précieux. Un moment chaleureux a rassemblé tous les participants 
autour du feu pour un conte d’Halloween captivant. 

Par la suite, les enfants ont pu explorer un parcours psychomoteur 
stimulant ou participer à diverses activités créatives installées aux 
tables de pique-nique : fabrication de potions magiques effervescentes, 
décoration de citrouilles et de courges aux couleurs d’automne, et 
dégustation originale de limonade aux « yeux ». Le dîner, composé 
d’un potage réconfortant, d’une salade de macaroni et de muffins 

à la banane, a été apprécié de tous. Nous avons noté de beaux 
échanges entre les familles, signe d’un esprit communautaire 

fort. 

L’événement s’est conclu à 13 h, alors que toutes 
les familles ont quitté les lieux, enrichies  
de ces moments de partage.
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Des festivités 
qui soudent notre communauté

La Grande fête de Noël  
des tout-petits
La magie des fêtes s’est illuminée le 16 décembre 2024 lors 
de notre traditionnelle Grande fête de Noël des tout-petits. 
Cet événement chaleureux a rassemblé 21 familles et un total 
de 53 participants, créant des souvenirs précieux pour tous. 

Au programme de cette journée enchantée : un spectacle 
de Noël captivant, des moments de joie avec de la musique 
et des jeux spécialement conçus pour les jeunes enfants, 
un dîner convivial et des collations savoureuses pour 
reprendre des forces. Le clou de la fête fut sans aucun doute 
la visite tant attendue du Père Noël et de la Mère Noël, 
qui ont généreusement distribué des cadeaux, 
émerveillant les petits et ravivant la flamme  
de la féerie des fêtes.

Tous les membres ont profité de l’occasion 
pour échanger dans le plaisir et dans la 
convivialité !

Merci au Club Kiwanis  
pour leur contribution  
à cette fête



La Maison de la Famille  
présente et engagée  
dans sa communauté
La Maison de la Famille St-Ambroise est activement engagée dans sa communauté 
en participant à divers comités de concertation. Ces regroupements se concentrent 
sur le bien-être des familles, des enfants et des organismes communautaires. 
Ils favorisent l’échange et la mobilisation de ressources pour agir collectivement.  
Voici les comités auxquels la Maison de la Famille St-Ambroise contribue :

	� Association des haltes-garderies communautaires du Québec (AHGCQ)

	� Codéveloppement en santé mentale de la Jacques-Cartier

	� Comité immigration de La Haute-Saint-Charles

	� Comité itinérance

	� Comité local Triple P de la Jacques-Cartier

	� Comité sur la transition du préscolaire au primaire –  
Centre de services scolaire de la Capitale

	� Conseil d’établissement du Centre Saint-Louis

	� Fédération québécoise des organismes communautaires Familles (FQOCF)

	� Group’Action Val-Bélair (GAVB)	

	� Immigration Petite Enfance Capitale-Nationale

	� La Pieuvre			 

	� Parlons Loretteville	

	� Place Éphémère Racine		

	� Regroupement des organismes communautaires famille (ROCF03)

	� Rendez-vous des partenaires 0-11 ans Haute-Saint-Charles/Jacques-Cartier

	� Réseau Poivre & Sel		

	� Table d’échanges en sécurité alimentaire

	� Table régionale en périnatalité	
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Des alliés indispensables 
à notre mission
La Maison de la Famille St-Ambroise tient à exprimer sa profonde gratitude envers tous les partenaires 
dont le soutien indéfectible est le pilier de notre action. C’est grâce à leur engagement précieux que nous 
pouvons concrètement accompagner et soutenir les familles de notre communauté.

Éric Caire
député La Peltrie 
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Budget Québec 2025 
un budget qui interpelle  
notre mission auprès  
des familles
La Maison de la famille St-Ambroise, tout comme la Fédération québécoise des organismes 
communautaires Famille (FQOCF) et ses 261 organismes membres, a accueilli avec une 
grande déception le budget présenté par le ministre des Finances du Québec. Ce budget 
ne répond pas aux besoins cruciaux des familles que nous soutenons au quotidien et 
soulève de sérieuses inquiétudes quant à la pérennité de notre mission.

Depuis plusieurs années, la FQOCF alerte le gouvernement sur le sous-financement 
chronique des organismes communautaires Famille (OCF), dont nous faisons partie. 
Les recommandations issues d’une évaluation rigoureuse de nos besoins, incluant un 
rehaussement du financement à la mission et son indexation annuelle, n’ont pas été 
adéquatement prises en compte.

Nous rappelons que la Commission spéciale sur les droits des enfants et la protection 
de la jeunesse (CSDEPJ), présidée par Régine Laurent, avait recommandé une bonification 
significative du financement à la mission des OCF, une cible qui est loin d’être atteinte. 
Le manque d’action du gouvernement sur ce dossier, particulièrement dans le contexte 
d’une demande accrue pour nos services depuis la pandémie, met une pression énorme 
sur notre capacité à offrir un soutien essentiel aux familles de Val-Bélair et d’ailleurs.

La Maison de la famille St-Ambroise, à l’instar des autres OCF, joue un rôle vital dans 
l’accompagnement des parents, le soutien au développement des enfants et le 
renforcement du tissu social de notre communauté. Nous offrons une gamme diversifiée 
de services, allant des activités de stimulation à l’éveil à la lecture, en passant par le soutien 
à la parentalité et les occasions de socialisation. Il est important de souligner que, dans ce 
contexte financier difficile, notre projet pilote de travail de proximité n’a pas été reconduit 
au terme de son financement actuel. Le sous-financement chronique compromet notre 
capacité à répondre adéquatement à ces besoins et à continuer d’être un allié indispensable 
pour les familles.

Nous espérons que le gouvernement prendra conscience de l’urgence de la situation 
et qu’il agira pour assurer un financement adéquat et pérenne aux organismes 
communautaires Famille, afin que nous puissions continuer à remplir notre mission 
auprès des familles de notre communauté.

Ce texte est inspiré du communiqué de presse de la Fédération québécoise des organismes communautaires 
Famille, Budget Québec 2025: Le gouvernement Legault rate la cible pour les familles et le milieu 
communautaire, publié le 26 mars 2025.
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