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1. INTRODUCCION

IVO INTERNACIONAL S.A.S. en adelante, "LA EMPRESA" o "IVO
INTERNACIONAL", identificada con Numero de NIT,
901.561.117-8 y con domicilio en Calle 17 No 5-46 en Florencia,
Caqueta, como responsable del tratamiento de datos personales
en el marco de su modelo de negocio multinivel, informa a todos
los titulares de datos personales miembros registrados,
empleados, contratistas, y cualquier otra persona natural de
quien se obtenga informacion personal sobre la presente Politica
de Tratamiento de Datos Personales. Esto con el fin dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 "Por la cual
se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales", el Decreto 1377 de 2013 que la reglamenta
parcialmente, y demas normas que los modifiquen, adicionen o
deroguen.

Esta politica describe la forma en que LA EMPRESA recolecta,
almacena, usa, circula y suprime los datos personales, asi como
los derechos que asisten a los titulares de la informacion y los
procedimientos para ejercerlos, considerando las
particularidades de la operacion multinivel.
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2. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Razon Social: [IVO INTERNACIONAL S.A.S.
NIT: 901.561.117-8

Domicilio Principal: Calle 17 No 5-46, Florencia, Caqueta,
Colombia.

Correo Electronico: info@ivo-internacional.com
Teléfono de Contacto: 3103111639

https: www.ivo-internacional.com

3. MARCO NORMATIVO

El tratamiento de datos personales en IVO INTERNACIONAL
S.A.S. se rige por las siguientes normas:

* Constitucion Politica de Colombia, Articulo 15 (Derecho al
Habeas Data).

* Ley 1581 de 2012 (Ley General de Proteccion de Datos
Personales).

* Decreto 1377 de 2013 (Reglamentario de la Ley 1581 de 2012).

* Decreto 1074 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, que compil6 el Decreto 1377 de
2013 en el capitulo 25 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2).

* Las demas normas que modifiquen, adicionen o deroguen las
anteriores.
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4. DEFINICIONES

Para efectos de la presente politica, se aplicaran las siguientes
definiciones:

* Miembro Registrado: Persona natural vinculada a IVO
INTERNACIONAL S.A.S. mediante un contrato mercantil
independiente para la promocion y venta de servicios y la
creacion de redes de venta, sin relacion laboral.

* Red Multinivel: Estructura comercial conformada por IVO
INTERNACIONAL S.A.S. y su conjunto de miembros registrados,
organizados en diferentes niveles jerarquicos para la
comercializacion de servicios.

5. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

En el tratamiento de datos personales, IVO INTERNACIONAL
S.A.S. aplicara los principios de legalidad, finalidad, libertad,
veracidad o calidad, transparencia, acceso Yy circulacion
restringida, seguridad y confidencialidad.

6. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

IVO INTERNACIONAL S.A.S. recolecta y trata datos personales
para las siguientes finalidades:

* Gestion de miembros registrados y potenciales miembros:

e Gestionar la relacion contractual o precontractual con
miembros miembros registrados y potenciales miembros.
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e Suministrar los servicios requeridos por los miembros
registrados.

e Permitir a los miembros registrados la gestion de sus
nuevos miembros finales, bajo las directrices y controles de
IVO INTERNACIONAL S.A.S.

e Enviar informacion comercial, publicitaria o promocional
sobre los servicios de LA EMPRESA, eventos y/o
promociones, con el fin de impulsar, invitar, dirigir,
ejecutar, informar. Esto puede incluir comunicaciones
directas de LA EMPRESA o a través de sus Miembros
Registrados, siempre con la debida autorizacion.

e Realizar estudios de mercado y habitos de consumo para
mejorar los servicios y productos.

e Responder a consultas, solicitudes, quejas y reclamos
presentados por los miembros registrados.

e Gestionar el cobro y la facturacion de los servicios o
productos. * Gestion de talento humano (empleados y
candidatos):

e Realizar procesos de seleccion de personal.

e Administrar la relacion laboral (contratacion, némina,
seguridad social, beneficios, etc.).

e Cumplir con las obligaciones laborales y de seguridad y
salud en el trabajo.

e Mantener contacto con ex-empleados para fines laborales o
referencias.
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* Cumplimiento de obligaciones legales:

e Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias
aplicables a IVO INTERNACIONAL S.A.S. (tributarias,
contables, de seguridad social, etc.).

e Responder a requerimientos de autoridades judiciales o
administrativas.

* Seguridad y mejora de la empresa:

e Controlar el acceso a las instalaciones y mantener la
seguridad de las mismas.

e Realizar encuestas de satisfaccion y estudios para mejorar
los servicios, productos y procesos internos.

e Gestionar la informacion necesaria para el funcionamiento
de la empresa, incluyendo sistemas informaticos y
plataformas.

7. AUTORIZACION DEL TITULAR

La recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de
datos personales por parte de IVO INTERNACIONAL S.A.S.
requiere la autorizacion previa, expresa e informada del Titular.
LA EMPRESA obtendra esta autorizacion a través de medios que
permitan su consulta posterior (fisicos, electronicos, entre otros),
detallando claramente las finalidades, incluyendo Ilas
relacionadas con la operacion multinivel.

Para el caso de los Miembros Registrados, la autorizacion debera
incluir explicitamente el entendimiento y consentimiento para
que sus datos personales puedan ser compartidos dentro de la
red multinivel (con sus "uplines" y "downlines") con las
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finalidades especificas de gestion de la red, calculo de
compensaciones y soporte al negocio.

El Titular de la informacion tiene derecho a revocar la
autorizacion otorgada en cualquier momento, salvo que exista un
deber legal o contractual que impida la revocatoria.

8. DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

De conformidad con el Articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, el
Titular de los datos personales tendra los derechos a conocer,
actualizar, rectificar, solicitar prueba de la autorizacion, ser
informado, presentar quejas ante la SIC, revocar la autorizacion
y/o solicitar la supresion del dato, y acceder gratuitamente a sus
datos personales. Estos derechos aplican a todos los tipos de
titulares de datos en IVO INTERNACIONAL S.A.S.

9. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS DEL
TITULAR

Los Titulares de datos personales podran ejercer sus derechos a
conocer, actualizar, rectificar y suprimir su informacion, asi
como a revocar la autorizacion, presentando una consulta o
reclamo a IVO INTERNACIONAL S.A.S. a través de los siguientes
canales:

* Correo Electronico: info@ivo-internacional.com

* Direccion Fisica: Calle 17 No 5-46, Florencia, Caqueta,
Colombia.

Los procedimientos para consultas y reclamos seguiran los
términos y condiciones establecidos en el borrador anterior (10
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dias habiles para consultas, 15 dias habiles para reclamos, con
las extensiones y condiciones alli mencionadas).

10. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

IVO INTERNACIONAL S.A.S. se compromete a adoptar las
medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales, evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento. Esto incluye la implementacion de protocolos de
seguridad para el acceso a las bases de datos y la proteccion de
la informacion intercambiada dentro de la red multinivel.

11. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE DATOS
PERSONALES

IVO INTERNACIONAL S.A.S. podra realizar transferencia o
transmision de datos personales a terceros, nacionales o
internacionales, siempre que se cumplan las condiciones
establecidas en la ley y se garantice un nivel adecuado de
proteccion de datos.

Especificamente, en el contexto multinivel, la transmision de
datos entre la empresa y Miembros Registrados, asi como entre
los niveles de la red (uplines y downlines), se realizara bajo
estrictas condiciones:

* Solo se transmitiran los datos estrictamente necesarios para
la gestion de la red, calculo de comisiones y soporte al negocio.

* Los Miembros Registrados que reciban datos personales de
otros miembros de la red o de clientes finales deberan
comprometerse contractualmente a cumplir con las obligaciones
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de proteccion de datos personales establecidas en la Ley 1581 de
2012 y la presente politica, actuando como encargados del
tratamiento o responsables limitados a las finalidades definidas
por IVO INTERNACIONAL S.A.S.

* Se implementaran clausulas de confidencialidad y acuerdos de
tratamiento de datos con todos los terceros involucrados en la
cadena de operacion.

12. DATOS SENSIBLES Y DATOS DE MENORES DE EDAD

El tratamiento de datos sensibles y de datos de nifnos, ninas y
adolescentes se realizara en estricto cumplimiento de lo
establecido en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, y
las demas normas aplicables, bajo las condiciones y limitaciones
detalladas en el borrador anterior.

13. VIGENCIA DE LA POLITICA

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales rige a
partir de la fecha de su publicacion y estara vigente durante el
tiempo que IVO INTERNACIONAL S.A.S. desarrolle sus
actividades y realice el Tratamiento de datos personales, o hasta
que sea modificada o derogada por una nueva politica.

Las bases de datos sujetas a Tratamiento seran conservadas
durante el tiempo que sea necesario para el cumplimiento de las
finalidades para las cuales fueron recolectados, asi como para el
cumplimiento de una obligacion legal o contractual.

14. MODIFICACIONES A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES
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IVO INTERNACIONAL S.A.S. se reserva el derecho de modificar
esta Politica en cualquier momento, informando a los titulares
de forma oportuna a través de su pagina web o cualquier otro
medio idoneo. Las modificaciones entraran en vigencia a partir
de su publicacion.
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