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Assistance for families who may be behind in their A
Assistance up to $800.
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There are specific qualifications for this assistance, please 1. To request APS Utility Assistance,
h d ts available. You will need t ide: N
ave your documents available. You will need to provide calls are taken on Mondays and
Proof of ID
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Current APS Bill 2pm - 4pm at 602-618-1974.
Proof of hardship
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Proof of income any of the following: AHCCCS/Food | — P g
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Any missing documents will delay the process and you will be
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CPLC Community Services and APS are collaborating to provide utility assistance for families. Q aps
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¢ Que necesito?

Hay requisitos especificos para recibir asistencia, por
favor tenga sus documentos disponibles. Necesita propor-
cionar:

Prueba de identificacion
Factura actual de APS
Prueba de dificultad

Prueba de ingresos tales como: carta de
aprobacion de AHCCCS/estampillas, carta de
concesion de pago del seguro social, o prueba de
ingresos recibidos en los ultimos 30 dias para cual-
quier miembro del hogar mayor de 18 afos.

Cualquier documento que falte retrasara el proceso y se le
pedira que reprograme una vez que se haya reunido toda la
documentacion.

¢ Qué tengo que hacer?

1. Para solicitar asistencia con los ser-
vicios publicos de APS, se reciben llam-
adas todos los Lunes y Miércoles de
9am a 12pmy de 2pm a 4pm al numero
602-618-1974.

2. Se realizara una preseleccion para de-
terminar la elegibilidad.

3. Si es elegible para la asistencia de
servicios publicos de APS, se programa-
ra una entrevista telefénica.

CPLC Servicios Comunitarios y APS estan trabajando juntos para asistir a las familias
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