
Soy una persona reconocida por su disciplina, compromiso y empatía,
he impulsado la coordinación efectiva de equipos y fomentado
entornos de trabajo colaborativos y productivos. Combino
habilidades de análisis humano con conocimientos en administración
para generar soluciones integrales orientadas a resultados.

Servicio y practicas profesionales

Atención psicológica y acompañamiento a víctimas de
violencia. Aplicación de estrategias de intervención en
crisis. Elaboración de reportes psicológicos y seguimiento
de casos. Participación en programas de prevención y
apoyo comunitario

Gestión y liderazgo
Resolución de conflictos
Alto sentido de responsabilidad
Comunicación efectiva
Adaptabilidad y trabajo colaborativo
Aplicación de pruebas psicométricas
y proyectivas

(22) 83346123

 lilyrodriguezc79@gmail.com

Xalapa, Veracruz, México

Procuraduría Municipal de Protección de Niñas, Niños
y Adolescentes Marzo 2025- Septiembre 2025

Licenciatura en Psicología 

Licenciatura en Administración de
Empresas turísticas (LAET)

Universidad Popular Autónoma de
Veracruz – 2021 a 2025 (Titulación en
proceso)

Centro Superior de Estudios Turísticos,
Xalapa – 1997 a 2001 (Carta pasante)

Liliana Rodríguez
Cortés 

L I C .  E N  P S I C O L O G Í A  

Propietaria y Gerente

Administración integral del negocio (finanzas, compras y
operación). Organización de eventos culturales, artísticos
y literarios. Coordinación y capacitación de personal en
atención al cliente. Implementación de estrategias de
marketing local para atraer clientes. Creación de un
espacio cultural reconocido en la comunidad.
Reclutamiento de personal

Café Cultural La Bruja Belisario, Xalapa, Ver., 2014-2019

Recepcionista

Atención y servicio a huéspedes nacionales e
internacionales. Gestión de reservas, check-in y check-
out. Manejo de llamadas, correspondencia y
coordinación de servicios internos (ama de llaves, ventas
y reservaciones, restaurant, etc).

 Hotel Villas Manglar, Cancún, Quintana Roo – (2003)
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