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PRESS RELEASE 

EUROUZ and AEB conducted a webinar on “The State of Digital in Uzbekistan”. 

On March 23, 2023, the Europe-Uzbekistan Association for Economic Cooperation (EUROUZ) and 
Association for European Businesses (AEB), in partnership with the Ministry of Digital Technologies of the 
Republic of Uzbekistan and IT park, with the support of Uzbekistan Mission to the EU held an online 
webinar “The State of Digital in Uzbekistan”. More than 100 companies from across Europe took part in 
an online discussion or watched the event live on social media, marking this one of the largest IT sector 
outreach events to EU businesses from the start of this year. 

The webinar moderated by O. Shaykhov, EUROUZ Secretary-General, and L. Skyner, EUROUZ Board 
member and Partner at Dentons, included remarks from high-level speakers including Sherzod 
Shermatov, Minister of Digital Technologies of the Republic of Uzbekistan; Farkhod Ibragimov, Director of 
IT Park Uzbekistan; Felix Lammers, Co-founder and Director of Plug and Play Uzbekistan and Gulsara 
Sharipova, Research Development Manager at Revotech, who provided an extensive overview of the 
opportunities, progress and increasing presence of international companies in Uzbekistan. 

The Minister of Digital Technologies Sherzod Shermatov emphasized the government's efforts in the 
education sector to create future cohorts of graduates having the skills to work at outsourcing jobs for 
any European companies without having to leave Uzbekistan. The Minister also highlighted Uzbekistan's 
interest in promoting opportunities for increasing IT export revenue in the European market. “While most 
of the EU companies search for ways of optimizing costs to stay competitive in the global market, we are 
aiming to make Uzbekistan the next IT outsourcing destination. For this purpose, we provide international 
IT companies with the best conditions available, including necessary infrastructure, legal framework and 
taxation incentives, human capital, and support from the government”, said Mr. Shermatov at the end of 
his speech. 

This theme was also supported by the next speaker, the director of IT Park, Farkhod Ibragimov who 
informed the audience on the work implemented by the IT park to support the digital ecosystem of 
Uzbekistan by providing tax preferences and one-stop shop services; launching regional IT Park Branches, 
IT and BPO Centers; investing in IT education; initiating corporate accelerators and tech awards, as well 
as opening representative offices in Germany and the USA. Mr. Ibragimov has also provided statistics when 
talking about Uzbekistan’s potential for the future: “Over the last six years, IT Park service exports have 
increased from USD 700 thousands in 2017 to USD 140 million in 2022. IT Park's income goal for 2023 is 
USD 300 million, with a potential revenue of USD 1 billion in 2025”.  
 
Felix Lammers, Co-founder and Director of PLUG and PLAY Uzbekistan, praised Uzbek entrepreneurs and 
innovation culture, noting that one of the main reasons for PLUG and PLAY to enter the Uzbek market was 
the country's huge potential. “We see enormous potential in the market with a population of 36 million, 
the majority of which is under the age of 30, well-educated, driven entrepreneurs who dare to work on the 
ideas to scale up not only on the regional but also international levels. We want to see Uzbekistan as a 
real driver of the IT initiatives across the world by making it a real BPO-provider country indispensable for 
the global market”. 
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Gulsara Sharipova presented the case study of RevoTech company, which was one of the the IT Park's 
first residents. Started with IT, and minor accounting jobs years back, the RevoTech company is now able 
to take on various functions from data entry to financial forecasts, showing by example the unlimited 
growth potential that awaits every company in Uzbekistan. 

The webinar concluded with a Q&A session, during which the participants could address detailed questions 
to the government officials on the future plans and targets of IT development in Uzbekistan. As it was 
pointed out by EUROUZ Secretary-General - Mr. Shaykhov: “EU companies should note that in Uzbekistan, 
no matter what you do - you get personal attention, transparency, and unwavering dedication to your 
market entry & presence development plans". 

“The State of Digital of Uzbekistan” event follows “the Uzbekistan Economic and Investment Update” 
webinar, held with the Ministry of Investment, Industry and Trade at the end of February, and became 
the second in the series of online events organised by EUROUZ, which aim to bring European audiences 
into a direct and transparent dialogue with high-level speakers from Uzbekistan’s government. The 
webinars are part of a series of events titled “Uzbekistan: beyond the numbers” over the course of 2023 
that aim to create a new economic communication bridge with the European Union & to highlight the 
large-scale progressive reforms taking place in Uzbekistan. 

 

 

 EUROUZ, the Europe - Uzbekistan Association for Economic Cooperation, 
is an international businesses association & a European Chamber of 
Commerce in Uzbekistan, working to provide comprehensive support to 
its members to understand their target market, build stronger business 
networks & enable a better dialogue with both public & private 
stakeholders. EUROUZ is a recognized European non-profit, non-
commercial association with headquarters in Brussels & an office in 
Tashkent, which is fully funded by its members. 

 

Contact: info@eurouz.com 
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МАТБУОТ ХАБАРИ 

EUROUZ ва AEB "Ўзбекистонда рақамлаштириш холати" мавзусида вебинар ўтказди. 

2023 йилнинг 23-март куни Европа ва Ўзбекистон иқтисодий ҳамкорлик ассоциацияси 
(EUROUZ) ва Европа бизнеслари ассоциацияси (AEB), Ўзбекистон Республикаси рақамли 
технологиялар вазирлиги ва IT Park билан ҳамкорликда, ҳамда Европа Иттифоқининг 
Ўзбекистондаги миссияси кўмагида "Ўзбекистонда рақамлаштириш холати " мавзусида онлайн 
вебинарини ўтказди. 100 дан ортиқ Европа компаниялар онлайн вебинарда иштирок этдилар ёки 
тадбирни ижтимоий тармоқларда тўғридан-тўғри жонли кузатиб бордилар. Бу эса жорий йил 
бошидан буён IT сохасида Европа Иттифоқи компаниялари учун кенг қамровли тадбирлардан бири 
ҳисобланади.  

EUROUZ Бош котиби Ойбек Шайхов ва EUROUZ бошқарув кенгаши аъзоси, ҳамда Дентонс 
компанияси ҳамкори Луи Скайнер модераторлик қилган вебинарда юқори даражадаги 
маърузачилар, жумладан, Ўзбекистон Республикаси рақамли технологиялар вазири Шерзод 
Шерматов; IT Park Uzbekistan директори Фарход Ибрагимов; Plug and Play Uzbekistan асосчиларидан 
бири ва директори Феликс Ламмерс ва Revotech компаниясининг тадқиқот изланишлари бўйича 
менежери Гулсара Шарипова Ўзбекистонда халқаро компанияларнинг имкониятлари, тараққиёти 
ва иштироки ортиб бораётгани ҳақида кенг маълумот бердилар. 

Рақамли технологиялар вазири Шерзод Шерматов ҳукумат томонидан таълим соҳасида 
Ўзбекистонни тарк этмаган холда Европанинг исталган компаниялари учун ауцорсинг иш 
ўринларида ишлаш кўникмасига эга бўлажак битирувчилар гуруҳини яратиш борасидаги саъй-
ҳаракатларини алоҳида таъкидлади. Вазир, шунингдек, Ўзбекистон Европа бозорида IT-экспорт 
даромадларини ошириш имкониятларини илгари суришдан манфаатдорлигини маълум қилди.  
"Европа Иттифоқи компанияларининг аксарияти жаҳон бозорида рақобатбардош бўлиш учун 
харажатларни оптималлаштириш йўлларини излаган бир вақтда, биз Ўзбекистонни IT-
ауцорсингнинг навбатдаги манзилига айлантиришни мақсад қилганмиз. Бунинг учун биз халқаро 
IT компанияларига энг яхши шароитлар, жумладан, зарур инфратузилма, қонунчилик базаси, 
солиқ имтиёзлари, ҳамда инсон капитали ва ҳукумат томонидан қўллаб-қувватлашни 
таъминлаймиз", деди вазир Шерматов сўз якунида. 

Бу мавзуни навбатда сўзга чиққан IT Park директори Фарход Ибрагимов ҳам қўллаб-
қувватлади ва иштирокчиларни солиқ имтиёзлари ва "ягона дарча" хизматларини тақдим этиш 
орқали Ўзбекистон рақамли экотизимини қўллаб-қувватлаш бўйича IT Park томонидан амалга 
оширилаётган ишлар; хусусан,  ҳудудий IT Park филиалларини яратиш, IT ва БПО марказларини ишга 
тушириш; IT-таълимга сармоя киритиш; корпоратив акселераторлар ва технология мукофотларини 
йўлга қўйиш, шунингдек, Германия ва АҚШда IT Park ваколатхоналарини очиш ҳақида маълумот 
берди. Жаноб Ибрагимов Ўзбекистоннинг келажак салоҳияти ҳақида гапирар экан, статистик 
маълумотларни ҳам келтириб ўтди: "Сўнгги олти йил ичида IT Park хизматлари экспорти 2017 
йилда 700 минг АҚШ долларидан, 2022 йилда 140 миллион АҚШ долларга кўтарилди. IT Park нинг 
2023 йилга мўлжалланган даромади 300 миллион долларни ташкил этади ва 2025 йилга келиб 
потенциал даромади 1 млрд атрофида кутилмоқда.  

Plug and Play Uzbekistan асосчиларидан бири ва директори Феликс Ламмерс ўзбек 
тадбиркорлари ва инновацион маданиятига юқори баҳо бериб, Plug and Play нинг Ўзбекистон 
бозорига киришининг асосий сабабларидан бири мамлакатнинг улкан салоҳияти эга эканлигини 
таъкидлади.   
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"Биз 36 миллион  аҳолига эга бозорда улкан салоҳиятни кўрмоқдамиз, ахолининг 
аксарияти 30 ёшгача бўлган, нафақат минтақавий, балки халқаро миқёсда ҳам муваффақият 
қозониш ғоялари устида ишлашга журъат эта оладиган яхши маълумотли, ҳаракатчан 
тадбиркорлар даражасидадир. Биз Ўзбекистонни жаҳон бозори учун ажралмас БПО провайдери 
давлатига айлантириб, уни бутун дунё бўйлаб IT ташаббусларининг ҳақиқий намоёндаси 
сифатида кўрмоқчимиз". 

Гулсара Шарипова IT Park нинг биринчи резидентларидан бири бўлган Revotech 
компаниясининг Ўзбекистондаги тажрибаси юзасидан нуқт қилди. Бир неча йиллар аввал IT ва 
кичик бухгалтерия ишлари билан фаолиятини бошлаган Revotech компанияси ҳозирда 
Ўзбекистондаги ҳар бир компанияни кутаётган чексиз ўсиш потенциалини мисолида кўрсатиб, 
маълумотларни киритишдан тортиб молиявий прогнозларгача турли функсияларни ўз зиммасига 
олиш имкониятига эгалиниги таъкидлаб ўтди.  

Вебинар савол-жавоб сессияси билан якунланди. Унда иштирокчилар ҳукумат вакилларига 
Ўзбекистонда IT технологияларини ривожлантиришнинг истиқболдаги режалари ва мақсадлари 
бўйича батафсил саволлар билан мурожаат қилиш имконига эга бўлдилар. Шунингдек, EUROUZ Бош 
котиби Ойбек Шайхов Европа Иттифоқи компаниялари Ўзбекистонда, узлуксиз ва яқиндан еътибор, 
ошкоралик ва бозорга кириш бўйича хукумат томонидан кўмак олишларини таъкидлаб ўтди.  

"Ўзбекистонда рақамлаштириш холати" тадбири жорий йилнинг февраль ойи сўнгида 
Инвестициялар, саноат ва савдо вазирлиги билан ҳамкорликда ўтказилган" Ўзбекистон2023:  
иқтисодиёт ва инвестициялар" вебинари давомчиси сифатида бўлиб ўтди ва EUROUZ томонидан 
ташкил еэтилган онлайн-вебинарлар қаторида иккинчиси бўлди, ҳамда Европа компаниялари учун 
Ўзбекистон ҳукумати юқори даражадаги вақиллари билан очиқ мулоқот кўриш имкониятини 
берди. Ушбу вебинарлар Европа Иттифоқи билан янги иқтисодий алоқа кўпригини яратиш ва 
Ўзбекистонда амалга оширилаётган кенг кўламли илғор ислоҳотларни ёритишга қаратилган 2023 
йил давомида "Ўзбекистон: рақамлардан ташқари" деб номланган тадбирларнинг бир қисмидир. 

 

 

 Европа ва Ўзбекистон иқтисодий ҳамкорлик ассоциацияси 
(EUROUZ), халқаро ассоциация ва Ўзбекистондаги Европа савдо 
палатаси бўлиб, ўз аъзоларини мақсадли бозорни ўрганиш, кучли 
бизни тармоқларини яратиш, ҳар икки томон билан яхши мулоқотни 
таъминлаш ва ҳар томонлама қўллаб-кувватлаш учун фаолият олиб 
боради. EUROUZ Брюсселдаги штаб-квартираси ва Тошкентдаги офиси 
билан тан олинган Европа нодавлат ва нотижорат ассоциация бўлиб, 
тўлиқ равишда ассоциация аъзолари томонидан молиялаштирилади.    

 

Алоқа учун: info@eurouz.com 
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ПРЕСС-РЕЛИЗ 

EUROUZ и АЕБ провели вебинар на тему "Состояние и тенденции развития цифровых 
технологий в Узбекистане" 

23 марта 2023 года Европейско-Узбекская ассоциация по экономическому сотрудничеству 
(EUROUZ) и Ассоциация европейского бизнеса (АЕБ) в сотрудничестве с Министерством цифровых 
технологий Республики Узбекистан и IT-парком, при поддержке Делегации ЕС в Узбекистане 
провели онлайн-вебинар "Состояние и тенденции развития цифровых технологий в Узбекистане". 
Более 100 европейских компаний приняли участие в онлайн-дискуссии или присоединились  
к прямой трансляции вебинара в социальных сетях, что сделало его одним из крупнейших 
мероприятий по охвату аудитории в сфере IT бизнеса с начала этого года. 

На вебинаре, модераторами которого выступили О. Шайхов, генеральный секретарь 
EUROUZ и Л. Скайнер, член совета директоров EUROUZ и партнер компании Dentons, выступили 
высокопоставленные докладчики, а именно: Шерзод Шерматов, Министр цифровых технологий 
Республики Узбекистан; Фарход Ибрагимов, директор IT-парка Узбекистана; Феликс Ламмерс, 
соучредитель и директор Plug and Play Uzbekistan и Гульсара Шарипова, менеджер по развитию  
и инновациям компании Revotech, которые представили подробный анализ возможностей, 
развития и растущего присутствия международных IT компаний в Узбекистане. 

Министр цифровых технологий Шерзод Шерматов подчеркнул усилия правительства  
в сфере образования, направленные на взращивание молодых кадров, обладающих 
необходимыми навыками для работы на аутсорсинге в европейских компаниях без необходимости 
покидать Узбекистан. Министр также подчеркнул заинтересованность Узбекистана в продвижении 
возможностей для увеличения доходов от экспорта IT на европейском рынке. "В то время как 
большинство компаний ЕС ищут способы оптимизации затрат, чтобы оставаться 
конкурентоспособными на мировом рынке, мы стремимся сделать Узбекистан следующим 
направлением IT-аутсорсинга. Для этого мы предоставляем международным IT-компаниям 
наилучшие условия, включая необходимую инфраструктуру, законодательную базу и налоговые 
льготы, человеческий капитал и поддержку со стороны правительства", - сказал г-н Шерматов 
в конце своего выступления. 

Эту тему поддержал и следующий спикер, директор IT-парка Фарход Ибрагимов, который 
рассказал работе, проводимой IT-парком для развития цифровой экосистемы Узбекистана путем 
предоставления налоговых преференций, запуска региональных филиалов IT-парка, IT- и BPO-
центров, инвестирования в IT-образование, инициирования корпоративных акселераторов  
и наград в сфере технологий, а также открытия представительств в Германии и США. Г-н Ибрагимов 
также привел статистические данные, говоря о потенциале Узбекистана в будущем: "За последние 
шесть лет экспорт услуг IT-парка вырос с 700 тысяч долларов США в 2017 году до 140 млн 
долларов США в 2022 году. Цель IT-парка по доходам на 2023 год - 300 млн долларов США, с 
потенциальным доходом в 1 млрд долларов США в 2025 году". 

Феликс Ламмерс, соучредитель и директор PLUG and PLAY Uzbekistan, высоко оценил 
узбекских предпринимателей и инновационную культуру, отметив, что одной из основных причин 
выхода PLUG and PLAY на рынок Узбекистана является огромный потенциал страны.  
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"Мы видим потрясающие возможности на рынке с населением в 36 миллионов человек, 
большинство из которых являются хорошо образованными, молодыми и целеустремленными 
предпринимателями, желающих работать над идеями для развития не только на 
региональном, но и на международном уровне. Мы хотим видеть Узбекистан реальным 
драйвером IT-инициатив во всем мире, превратив его в настоящую страну-провайдера BPO, 
незаменимую для глобального рынка". 

Гульсара Шарипова представила пример компании RevoTech, которая стала одним из 
первых резидентов IT-парка. Начав несколько лет назад с незначительной бухгалтерской работы, 
компания RevoTech теперь может выполнять различные функции, от ввода данных до финансовых 
прогнозов, показывая на своем примере неограниченный потенциал роста, который ожидает 
каждую компанию в Узбекистане. 

Вебинар завершился сессией вопросов и ответов, в ходе которой участники смогли задать 
детальные вопросы представителям правительства о будущих планах и целях развития IT 
в Узбекистане. Как отметил Генеральный секретарь EUROUZ г-н Шайхов: "Стоит отметить, что 
благодаря таким мероприятиям представители ЕС могут увидеть, что Узбекистан готов 
предоставить необходимое внимание, прозрачность и поддержку компаниям в их стремлениях 
по выходу на рынок и расширению своего присутствия". 

Мероприятие "Состояние и тенденции развития цифровых технологий в Узбекистане", 
последовавшее за вебинаром "Узбекистан 2023: Перспективы экономики и инвестиционной 
деятельности", проведенного совместно с Министерством промышленности, инвестиций 
и торговли в конце февраля, стало вторым из серии онлайн-мероприятий, организованных EUROUZ, 
цель которых - вовлечь европейскую аудиторию в прямой и прозрачный диалог 
с высокопоставленными лицами правительства Узбекистана. Серия вебинаров "Узбекистан: за 
рамками цифр" стремится к созданию диалога с Европейским Союзом и освещению масштабных 
прогрессивных реформ, проводимых в Узбекистане. 

Европейско-Узбекская Ассоциация по Экономическому 
Сотрудничеству (EUROUZ), является международной бизнес-
ассоциацией и европейской торговой палатой в Узбекистане, 
оказывающей всестороннюю поддержку своим членам для 
определения их целевого рынка, установления прочных деловых 
связей и обеспечения диалога между государственными и частными 
заинтересованными сторонами. EUROUZ является признанной 
европейской, некоммерческой ассоциацией, полностью 
финансируемой членскими взносами, со штаб-квартирой в Брюсселе 
и офисом в Ташкенте. 

Контактная информация: info@eurouz.com 

mailto:info@eurouz.com

