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Pacientii cauta doctori folosind
nume/prenume/specialitate/alte
cuvinte. Cautarea in baza de date 
este aproximativa, de exemplu
“orelist” regaseste doctori ORL.



Cand un pacient cauta doctori vor
vedea poza, nume, specialitate si 3 
randuri din prezentare. Asigurati-va
ca primele 3 randuri ale campului
Prezentare contin informatii
relevante.



Iata cum vede un pacient profilul
unui doctor in aplicatia Alini Patient. 
Este bine sa completati cat mai multe
informatii relevante despre dvs in 
sectiunea “Prezentare” aceasta
avand la dispozitie un spatiu bogat.



Un profil cu mai multe informatii
da pacientilor mai multa
incredere in persoana dvs. 
Completati campul Prezentare



Iata Pasii prin care trece pacientul
cand face o programare.

Pas 1 – Selecteaza medicul



Pas 2 – Selecteaza serviciul droit, 
apasand pe el vede informatiile
detaliate.



Pas 3 – Alege daca mai invita pe 
cineva la apelul telefonic. Daca
doctorel allege sa sune pacientul
centrala Telefonica va face o 
conferinta telefonica.



Pas 4 – Vede rezumatul
programarii si accepta din nou 
termenii si conditiile de utilizare
inainte sa Finalizeze



Pas 5 – daca serviciul medicului
are chestionar, pacientul va fi 
invitat sa completeze
chestionarul.



Asa arata ecranul pacientului
dupa ce doctorul i-a scris o 
recomandare (cercul rosu
marcheaza programarea unde are 
noi informatii disponibile)



Iata cum arata ecranul “Sanatate” 
in aplicatia Alini Patient. Pacientul
poate adauga note fara sa fie 
programat la un doctor. 



In acelasi mod pacientul poate
adauga documente in dosarul
medical. Doctorul vede
denumirea, sursa, data si numarul
de pagini



Asa arata ecranul pacientului intr-o 
sedinta dupa o discutie pe chat cu 
doctorul. Cele mai noi discutii apar in 
partea de sus. Pacientul poate
raspunde doar dupa ce doctorul a
initiat discutia.



Asa arata ecranul de Portofel al 
pacientului. Orice programare
este conditionate de existenta in 
portofel a sumei de bani
necesara.


