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Frequently Asked Questions

What is included in your trial? 
 Get access to all M.A.K.S. Mobile App features during the FREE Trial Period.

 Create an account to personalize your experience Free during your Trial Period

 Enter sample data using dates from January through March FREE for 14 days.

 When your Free Trial has expired, you will be ready to enter real data for your business.

 You will learn how to classify legal business deductions to save thousands of dollars every year

during your Free Trial Period

 Chat for FREE with a Tax Expert or schedule and Tax or Business Advisory Appointment for as

little as $1 Per Minute. (Minimum is 45 minutes or $45)

How does your pricing plan work? 
 Monthly or Annual plans are available

 Subscription plans are offer on a 3‐month plan or (Quarterly Periods) such as January‐March is

the 1st Quarter, April‐June is the 2nd Quarter and so on.

 You will save $80 when you subscribe to an annual plan (12 consecutive months)

 You can subscribe for only 1 quarter if you only need partial year.  This is a great benefit if you

started your business in the middle of the year.  You Only Pay For What You Need!

 No Contracts. No Refunds. Upgrade at any time.

Could I have more than 1 business in MAKS? 
 Yes, you can have more than one business subscription.  You will need to use a different

username and/or email address to avoid confusion when managing multiple businesses.

Can I use MAKS on my laptop? 
 M.A.K.S. Mobile App is currently available for iPhone, iPad, Smart Phones, Tablets and Android

devices.  If you are interested in using M.A.K.S. on a laptop, send us a software request and we

will notify our technical department when upgrade developments are scheduled.

Are their videos for quick help? 
 Yes, you can access pre‐recorded webinars.  Monthly live webinars are free with an annual

subscription.  M.A.K.S. Training 101 is also available through YBusiness Academy.  Visit

https://ybusiness.solutions/M.A.K.S. to enroll in the training program for small business owners.

What features does MAKS offer to help me file my taxes? 
 M.A.K.S. benefits and features are designed to help small business owners who need help

preparing, filing, and understanding taxes.  Our experts provide training, instructions and helpful

tips within our app, which is exclusive, to assist with the preparation of the 1040 Schedule C

Business Profit and Loss tax form.  This form is filed with the 1040 Individual Income Tax Return

or (what is known as a personal tax return).
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