Newsletter Garantiearbeiten dokumentieren

Sie kdnnen mit TruckWin ihre Garantiearbeiten dokumentieren und auswerten und lhre
MalRnahmen zur Vermeidung von Garantiearbeiten festhalten. Laut Qualitdtsmanagement nach ISO
9001 sind Sie dazu verpflichtet.

Das funktioniert so:

Sie erstellen einen Garantieauftrag mit dem verwendeten Material und der Arbeitszeit:
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Und 6ffnen dann die Garantiearbeiten und dokumentieren dort ihre Garantiearbeit:
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Im Folgenden sehen Sie eine Dokumentation der Garantiearbeiten fir Ihre Zertifizierung oder Ihren
Kunden und natiirlich auch fiir Sie:



Garantiearbeiten Auswertung 01.07.2021 30.08.2021

Datum Fehlerbeschreibung  Kosten Korrekturmafnahme Firma Fahrgestellnummer
16.08.2021 Luftfederung wird 198,00 € Luftfederung gedreht  Mercedes Benz Leasing WDBS071351M0569
beiHU beanstandet (senkrecht GmbH

Ubereinander stehend)

14.07.2021 Ladebordwand geht 3.97659€ Kabel ausgetauscht Mercedes-Benz Vertrieb WI1T9670211048398

nicht mehr hoch MNFZ GmbH

16.08.2021 Letzte Bodenplatte 198,00 € - Nieten ausgebohrt, Mercedes Benz Leasing WI1T9630041053204
an Portal |&st sich Boden gereinigt, GmbH
(Aluguintett) Klebereste entfernt.
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Sie haben auch eine pragmatischere Option. Sie erstellen keinen Garantieauftrag, sondern
hinterlegen lhre Garantiedaten direkt im Fahrzeugstammblatt. Das erfillt auch den Zweck.



