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TELCOTRADER

El siguiente libro presenta las tarifas aplicables a los servicios comerciales prestados
por TELCOTRADER® en forma de paquetes de telefonia e Internet a nivel nacional,
para usuarios de servicios TELMEX.

NOMBRE DEL PAQUETE Sin IVA TARIFA - IVA
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 1 S 1,292.24 S 1,499.00
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 2 S 1,542.24 $ 1,789.00
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 3 S 1,973.28 S 2,289.00
CONEXION NEGOCIO 1 S 343.97 S 399.00
CONEXION NEGOCIO 2 S 473.28 S 549.00
CONEXION NEGOCO 3 S 688.79 S 799.00
GASTOS ADMINISTRATIVO ASOCIADO A
MOVIMIENTOS EN LA LINEA » 277.00 » 321.00

Los detalles comerciales, comercializacidon y soporte de los paquetes aqui sefialados,
se definen en el Cédigo de Practicas Comerciales que para tal efecto se encuentraen
la pagina deinternet www.telcotrader-negocios.com.mx-

De Igual manera, se tienen ofertas de servicio para:

e Nuevascontrataciones.
e Cambiosdedomicilio.
e Cambiodeoperador.
e Cambiosdepaquete.

www.telcotrader-negocios.com.mx
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PAQUETE COMERCIALILIMITADO- 1

NOMBRE DEL PAQUETE Sin IVA TARIFA - IVA
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 1 S 1,292.24 $ 1,499.00

Es un paquete para PYMEs que integra bajo un mismo esquema de renta mensual:

e Renta Basica de hasta 2 Lineas Comerciales,

e Acceso a Internet de hasta 350 Mbps,

e Llamadas de servicio medido (SM) ilimitadas, Nacionales

e Minutos de Larga Distancia Internacional (001)

e Acceso a Larga Distancia Mundial (00),

e Tarifas promocionales de Larga Distancia internacional y

e Larga Distancia Mundial en los minutos adicionales y promocion de 5 Servicios
Digitales por linea.

La tarifa se integra por:

Descripcion Valor
Lineas incluidas 2
Llamadas de servicio medido SM (*) llimitado conforme a Politica de uso justo*
Minutos de Larga Distancia Internacional (**) Conforme a Tarifa
Minutos de Larga Distancia Mundial (***) Conforme a Tarifa
Minutos a teléfonos moviles llimitado conforme a Politica de uso justo
Tarifa promocional por Minuto a Resto del Conforme a Tarifa
Mundo (excepto Cuba) (***)
Hasta 2 Paquetes de Servicios Digitales Con cargo
Internet 350 Mbps

* §3.00 + IVA Por llamada de servicio medido excedente
** Tarifas sin impuestos por minuto excedente a EUA y Canadd: $5.00, el paqueteincluye Alaska
*** Tarifas sin impuestos por minuto a todo el mundo $10.00

REGLAS DE APLICACION TARIFARIA

e Las llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos mdviles bajo la modalidad El
Que Llama Paga (EQLP), a través del prefijo de marcacién 044 y 045, los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial incluidos en el Paquete son para llamadas
salientes originadas desde la linea contratante.

e Las tarifas promocionales se aplican para el servicio de Larga Distancia Internacional
Automatica saliente (001) y para el trafico Mundial automatico saliente (00), no aplica
Cuba y Hawai.

e No aplica para el trafico semiautomatico ni Operadora de Larga Distancia

e No aplica para trafico de servicios 800, 880, 900, Telcard, servicio de Larga Distancia a
Barcos (Inmarsat), Servicio de Larga Distancia Via Satélite (Iridium) y Thuraya
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e Los minutos realizados de Larga Distancia via operadora, cobro revertido y Telcard
realizados por la linea contratante se les aplicaran las tarifas de los planes de Larga
Distancia que el Cliente tenga contratados.

e No aplican descuentos adicionales de Llamadas de servicio medido o en los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial.

e Las Llamadas de servicio medido, minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y
los minutos a teléfonos moviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de
marcacion 044 y 045 incluidos en el Paguete no se comparte con otras lineas que
facturen en el mismo recibo.

e No convive con otros Paquetes de Llamadas de servicio medido, de Larga Distancia
Internacional y Mundial, que incluyan la renta de la linea.

POLITICAS COMERCIALES

El Paquete se podra contratar en las Lineas Telmex Comerciales nuevas y existentes

El paquete incluye en total hasta 2 lineas comerciales bdsicas que compartiran los
beneficios del paquete.

La linea adicional comercial bdsica que se incluye serda a eleccion del cliente, sujeta a
disponibilidad y debera estar instalada en el mismo domicilio bajo la misma razén social.
La contratacion del paquete no estd limitada a consumos minimos.

Las Llamadas llimitadas de servicio medido, los minutos llimitados a teléfonos méviles bajo
la modalidad EQLP a través del prefijo de marcacién 044 y 045, los Minutos llimitados de
Larga Distancia Internacional (001), los Minutos llimitados de Larga Distancia Mundial (00)
son exclusivos para el paquete comercial contratante, no aplica en facturacién agrupada.
Los Servicios Digitales que se incluyen como promocion son: Llamada en espera, Sigueme,
Tres a la Vez, Buzén Premium e Identificador de llamadas.

Las llamadas de servicio medido, los minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y
los minutos a teléfonos mdviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de marcacidn
044 y 045, que forman parte del paquete, deberan ser trafico saliente en el ambito del
domicilio del cliente y efectuado en la linea contratante y/o la linea adicional del paquete.
Las llamadas y los minutos incluidos deben ser usadas durante el mes corriente y generado
desde el Paquete se haya contratado, los que no se consuman durante su mes de
facturacion, no serdan acumulables para los siguientes meses.

Los consumos de llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos mdviles bajo la
modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, Larga Distancia Internacional
y Mundial suponen un uso razonable del negocio y que sea acorde a las necesidades de
este, por lo tanto, para evitar el dafio que se pueda causar a la red de TELMEX por el mal
uso de la linea telefdnica:

o El paquete incluye en la renta 3,000 Llamadas de servicio medido. Las llamadas

incluidas se deben consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las lineas
comerciales incluidas en el paquete que haya sido contratado. Si el Cliente excede
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reiteradamente las 3,000 Llamadas de servicio medido sefialadas éstas seran
facturadas a la tarifa vigente del plan base que el cliente tenga contratado.

o El paquete incluye en la renta 1,000 minutos por mes no acumulables de la modalidad
EQLP, a través del prefijo de marcacidon 044 y 045. Los minutos incluidos se deben
consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las lineas comerciales incluidas
en el paquete que haya sido contratado. Si el Cliente excede reiteradamente los 1,000
minutos de EQLP sefialados estos seran facturados a la tarifa vigente del plan base
que el cliente tenga contratado.

o El paquete incluye en la renta 1,000 minutos de larga distancia internacional
automatica saliente (001) y 1,000 Minutos de Larga Distancia Mundial (00). Los
minutos incluidos se deben de consumir durante el mes corriente y efectuarse desde
las lineas comerciales incluidas en el paquete que haya sido contratado, los minutos
excedentes serdn facturados a la tarifa vigente del plan base que el cliente tenga
contratado.

e Lacontratacién esta limitada a un paquete por cada linea comercial que facture en Recibo
Telefénico o Cuenta Maestra.

e Lacontratacidon del paquete es por linea (incluye la opcion de una linea basica adicional),
por lo tanto, los servicios y beneficios no se compartiran para las lineas adicionales no
incluidas en el paquete en Facturacidén agrupada o Recibo Integrado.

e Para el caso de Lineas nuevas, aplican los cargos vigentes de gastos de instalacion para
lineas comerciales.

e Lavelocidad de acceso a Internet de Acceso a Internet nominal aplica siempre y cuando las
condiciones técnicas de equipamiento y distancia del domicilio del cliente a la central lo
permitan.

e Las tarifas promocionales de Larga Distancia Internacional automatica saliente a Estados
Unidos de América y Canada y de Larga Distancia Mundial automatica saliente a
Centroamérica, Sudamérica, Europa y Resto del Mundo, seran aplicables hasta un maximo
de 1,000 minutos por paquete considerando todos los destinos.

e Eltrafico excedente se cobrard a la tarifa bdsica vigente

VIGENCIA

Tarifaregistrada indefinida hasta en tanto no se actualice el libro tarifario actual.
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PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 2

NOMBRE DEL PAQUETE Sin IVA TARIFA - IVA
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 2 S 1,524.24 $ 1,789.00

Es un paquete para PYMEs que integra bajo un mismo esquema de renta mensual:

e Renta Basica de hasta 4 Lineas Comerciales.

e Acceso a Internet de hasta 500 Mbps.

e Llamadas de servicio medido (SM) ilimitadas, Nacionales.
e Minutos de Larga Distancia Internacional (001).

e Acceso a Larga Distancia Mundial (00).

e Tarifas promocionales de Larga Distancia internacional.

e larga Distancia Mundial en los minutos adicionales.

e 5 servicios Digitales por linea.

La tarifa se integra por:

Descripcion Valor
Lineas incluidas 4
Llamadas de servicio medido SM (*) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Internacional (**) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Mundial (***) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos a teléfonos méviles llimitado conforme a Politica de uso justo
Tarifa promocional por Minuto a Resto del $5.00
Mundo (excepto Cuba) (***)
Hasta 4 Paquetes de Servicios Digitales 5
Internet 500 Mbps

* $3.00 + IVA Por llamada de servicio medido excedente
** Tarifas sin IVA por minuto excedente a EUA y Canadd: $5.00, el paquete incluye Alaska
*** Tarifas sin IVA por minuto a todo el mundo $10.00

REGLAS DE APLICACION TARIFARIA

e Las llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos mdviles bajo la modalidad El
Que Llama Paga (EQLP), a través del prefijo de marcacién 044 y 045, los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial incluidos en el Paquete son para llamadas
salientes originadas desde la linea contratante.

e Las tarifas promocionales se aplican para el servicio de Larga Distancia Internacional
Automatica saliente (001) y para el trafico Mundial automatico saliente (00), no aplica
Cuba y Hawai.

e No aplica para el trafico semiautomatico ni Operadora de Larga Distancia
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e No aplica para trafico de servicios 800, 880, 900, Telcard, servicio de Larga Distancia a
Barcos (Inmarsat), Servicio de Larga Distancia Via Satélite (Iridium) y Thuraya

e Los minutos realizados de Larga Distancia via operadora, cobro revertido y Telcard
realizados por la linea contratante se les aplicaran las tarifas de los planes de Larga
Distancia que el Cliente tenga contratados.

e No aplican descuentos adicionales de Llamadas de servicio medido o en los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial.

e Las Llamadas de servicio medido, minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y
los minutos a teléfonos moviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de
marcacion 044 y 045 incluidos en el Paquete no se comparte con otras lineas que
facturen en el mismo recibo.

e No convive con otros Paquetes de Llamadas de servicio medido, de Larga Distancia
Internacional y Mundial, que incluyan la renta de la linea.

POLITICAS COMERCIALES

e El Paquete se podrd contratar en las Lineas Telmex Comerciales nuevas y existentes

e El paquete incluye en total hasta 2 lineas comerciales basicas que compartiran los
beneficios del paquete.

e Lalinea adicional comercial bdsica que se incluye serd a eleccién del cliente, sujeta a
disponibilidad y debera estar instalada en el mismo domicilio bajo la misma razén social.

e La contratacion del paquete no esta limitada a consumos minimos.

e las Llamadas llimitadas de servicio medido, los minutos llimitados a teléfonos moviles
bajo la modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, los Minutos
Ilimitados de Larga Distancia Internacional (001), los Minutos llimitados de Larga
Distancia Mundial (00) son exclusivos para el paquete comercial contratante, no aplica
en facturacién agrupada.

e Los Servicios Digitales que se incluyen como promocién son: Llamada en espera,
Sigueme, Tres a la Vez, Buzdn Premium e Identificador de llamadas.

e Lasllamadas de servicio medido, los minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial
y los minutos a teléfonos modviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de
marcacion 044 y 045, que forman parte del paquete, deberan ser trafico saliente en el
ambito del domicilio del cliente y efectuado en la linea contratante y/o la linea adicional
del paquete.

e las llamadas y los minutos incluidos deben ser usadas durante el mes corriente y
generado desde el Paquete se haya contratado, los que no se consuman durante su mes
de facturacidn, no seran acumulables para los siguientes meses.

e Los consumos de llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos maviles bajo la
modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, Larga Distancia
Internacional y Mundial suponen un uso razonable del negocio y que sea acorde a las
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necesidades de este, por lo tanto, para evitar el dafio que se pueda causar a la red de
TELMEX por el mal uso de la linea telefénica:

o El paquete incluye en la renta 3,000 Llamadas de servicio medido. Las llamadas
incluidas se deben consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las
lineas comerciales incluidas en el paquete que haya sido contratado. Si el Cliente
excede reiteradamente las 3,000 Llamadas de servicio medido sefaladas éstas
seran facturadas a la tarifa vigente del plan base que el cliente tenga contratado.

o El paquete incluye en la renta 1,000 minutos por mes no acumulables de la
modalidad EQLP, a través del prefijo de marcacién 044 y 045. Los minutos
incluidos se deben consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las
lineas comerciales incluidas en el paquete que haya sido contratado. Si el Cliente
excede reiteradamente los 1,000 minutos de EQLP sefialados estos seran
facturados a la tarifa vigente del plan base que el cliente tenga contratado.

o El paquete incluye en la renta 1,000 minutos de larga distancia internacional
automatica saliente (001) y 1,000 Minutos de Larga Distancia Mundial (00). Los
minutos incluidos se deben de consumir durante el mes corriente y efectuarse
desde las lineas comerciales incluidas en el paquete que haya sido contratado, los
minutos excedentes seran facturados a la tarifa vigente del plan base que el
cliente tenga contratado.

e La contratacion estd limitada a un paquete por cada linea comercial que facture en
Recibo Telefénico o Cuenta Maestra.

e La contratacion del paquete es por linea (incluye la opciéon de 3 lineas bdsicas
adicionales), por lo tanto, los servicios y beneficios no se compartirdan para las lineas
adicionales no incluidas en el paquete en Facturacion agrupada o Recibo Integrado.

e Para el caso de Lineas nuevas, aplican los cargos vigentes de gastos de instalacién para
lineas comerciales.

e Lavelocidad de acceso a Internet de Acceso a Internet nominal aplica siempre y cuando
las condiciones técnicas de equipamiento y distancia del domicilio del cliente a la central
lo permitan.

e Lastarifas promocionales de Larga Distancia Internacional automatica saliente a Estados
Unidos de América y Canadd y de Larga Distancia Mundial automatica saliente a
Centroamérica, Sudamérica, Europa y Resto del Mundo, serdn aplicables hasta un
maximo de 1,000 minutos por paquete considerando todos los destinos.

e Eltrafico excedente se cobrara a la tarifa basica vigente

Vigencia

Tarifaregistradaindefinida hasta en tanto no se actualice el libro tarifario actual .
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PAQUETE COMERCIALILIMITADO- 3

NOMBRE DEL PAQUETE Sin IVA TARIFA - IVA
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 3 S 1,973.28 S 2,289.00

Es un paquete para PYMEs que integra bajo un mismo esquema de renta mensual:

e Renta Basica de hasta 6 Lineas Comerciales.

e Acceso a Internet de hasta 1,000 Mbps.

e Llamadas de servicio medido (SM) ilimitadas, Nacionales.
e Minutos de Larga Distancia Internacional (001).

e Acceso a Larga Distancia Mundial (00).

e Tarifas promocionales de Larga Distancia internacional.

e larga Distancia Mundial en los minutos adicionales.

e 5 servicios Digitales por linea.

La tarifa se integra por:

Descripcion Valor
Lineas incluidas 6
Llamadas de servicio medido SM (*) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Internacional (**) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Mundial (***) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos a teléfonos méviles llimitado conforme a Politica de uso justo
Tarifa promocional por Minuto a Resto del Mundo $5.00
(excepto Cuba) (***)
Hasta 4 Paquetes de Servicios Digitales 5
Internet 1,000 Mbps

* $3.00 + IVA Por llamada de servicio medido excedente
** Tarifas sin IVA por minuto excedente a EUA y Canadd: $5.00, el paquete incluye Alaska
*** Tarifas sin IVA por minuto a todo el mundo $10.00

REGLAS DE APLICACION TARIFARIA

e Las llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos méviles bajo la modalidad El Que
Llama Paga (EQLP), a través del prefijo de marcacion 044 y 045, los minutos de Larga
Distancia Internacional y Mundial incluidos en el Paquete son para llamadas salientes
originadas desde la linea contratante.

e Las tarifas promocionales se aplican para el servicio de Larga Distancia Internacional
Automatica saliente (001) y para el trafico Mundial automatico saliente (00), no aplica Cuba
vy Hawai.

e No aplica para el trafico semiautomatico ni Operadora de Larga Distancia
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e No aplica para trafico de servicios 800, 880, 900, Telcard, servicio de Larga Distancia a Barcos
(Inmarsat), Servicio de Larga Distancia Via Satélite (Iridium) y Thuraya

e Los minutos realizados de Larga Distancia via operadora, cobro revertido y Telcard realizados
por la linea contratante se les aplicaran las tarifas de los planes de Larga Distancia que el
Cliente tenga contratados.

e No aplican descuentos adicionales de Llamadas de servicio medido o en los minutos de Larga
Distancia Internacional y Mundial.

e Las Llamadas de servicio medido, minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y los
minutos a teléfonos méviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de marcacidon 044 y
045 incluidos en el Paquete no se comparte con otras lineas que facturen en el mismo recibo.

e No convive con otros Paquetes de Llamadas de servicio medido, de Larga Distancia
Internacional y Mundial, que incluyan la renta de la linea.

POLITICAS COMERCIALES

e ElPaquete se podra contratar en las Lineas Telmex Comerciales nuevas y existentes

e El paquete incluye en total hasta 2 lineas comerciales bdsicas que compartirdn los beneficios
del paquete.

e La linea adicional comercial basica que se incluye serd a eleccion del cliente, sujeta a
disponibilidad y debera estar instalada en el mismo domicilio bajo la misma razén social.

e La contratacion del paguete no esta limitada a consumos minimos.

e Las Llamadas llimitadas de servicio medido, los minutos Ilimitados a teléfonos madviles bajo
la modalidad EQLP a través del prefijo de marcacidon 044 y 045, los Minutos llimitados de
Larga Distancia Internacional (001), los Minutos Ilimitados de Larga Distancia Mundial (00)
son exclusivos para el paquete comercial contratante, no aplica en facturacién agrupada.

e Los Servicios Digitales que se incluyen como promocién son: Llamada en espera, Sigueme,
Tres a la Vez, Buzén Premium e Identificador de llamadas.

e Lasllamadas de servicio medido, los minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y los
minutos a teléfonos méviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de marcacion 044 y
045, que forman parte del paquete, deberan ser trafico saliente en el dmbito del domicilio
del cliente y efectuado en la linea contratante y/o la linea adicional del paquete.

e Lasllamadas y los minutos incluidos deben ser usadas durante el mes corriente y generado
desde el Paquete se haya contratado, los que no se consuman durante su mes de facturacion,
no seran acumulables para los siguientes meses.

e Los consumos de llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos méviles bajo la
modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, Larga Distancia Internacional y
Mundial suponen un uso razonable del negocio y que sea acorde a las necesidades de este,
por lo tanto, para evitar el dafio que se pueda causar a la red de TELMEX por el mal uso de
la linea telefdnica:

o El paquete incluye en la renta 3,000 Llamadas de servicio medido. Las llamadas incluidas
se deben consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las lineas comerciales
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incluidas en el paquete que haya sido contratado. Si el Cliente excede reiteradamente
las 3,000 Llamadas de servicio medido sefialadas éstas seran facturadas a la tarifa
vigente del plan base que el cliente tenga contratado.

o El paquete incluye en la renta 1,000 minutos por mes no acumulables de la modalidad
EQLP, a través del prefijo de marcacién 044 y 045. Los minutos incluidos se deben
consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las lineas comerciales incluidas
en el paquete que haya sido contratado. Si el Cliente excede reiteradamente los 1,000
minutos de EQLP sefialados estos seran facturados a la tarifa vigente del plan base que
el cliente tenga contratado.

o El paquete incluye en la renta 1,000 minutos de larga distancia internacional automatica
saliente (001) y 1,000 Minutos de Larga Distancia Mundial (00). Los minutos incluidos se
deben de consumir durante el mes corriente y efectuarse desde las lineas comerciales
incluidas en el paquete que haya sido contratado, los minutos excedentes seran
facturados a la tarifa vigente del plan base que el cliente tenga contratado.

e La contratacidn estd limitada a un paquete por cada linea comercial que facture en Recibo

Telefénico o Cuenta Maestra.

e Lacontratacidon del paquete es por linea (incluye la opcion de 3 lineas bdasicas adicionales),
por lo tanto, los servicios y beneficios no se compartiran para las lineas adicionales no
incluidas en el paquete en Facturacion agrupada o Recibo Integrado.

e Para el caso de Lineas nuevas, aplican los cargos vigentes de gastos de instalacidon para lineas
comerciales.

e Lavelocidad de acceso a Internet de Acceso a Internet nominal aplica siempre y cuando las
condiciones técnicas de equipamiento y distancia del domicilio del cliente a la central lo
permitan.

e Las tarifas promocionales de Larga Distancia Internacional automadtica saliente a Estados
Unidos de América y Canadd y de Larga Distancia Mundial automadtica saliente a
Centroamérica, Sudamérica, Europa y Resto del Mundo, seran aplicables hasta un maximo
de 1,000 minutos por paquete considerando todos los destinos.

e Eltrafico excedente se cobrard a la tarifa basica vigente

VIGENCIA

Tarifa registrada indefinida hasta en tanto no se actualice el libro tarifario actual.
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CONEXION NEGOCIO 1

NOMBRE DEL PAQUETE
CONEXION NEGOCIO 1

Sin IVA
$343.97

TARIFA - IVA
S 399.00

Es un paquete para PYMES que integra bajo un mismo esquema de renta mensual:

e Renta Basica de 1 linea.

e Acceso a Internet de hasta 20 Mbps.
o Por promocién la velocidad del paquete serd de hasta 50 megas.
o El beneficio aplica durante 18 meses para usuarios activos y nuevos que cuentan

con fibra dptica instalada

e Llamadas de servicio medido (SM) ilimitadas, Nacionales.

e Minutos ilimitados de Larga Distancia Internacional (001) hasta 50 paises, los cuales se
facturan conforme a la tarifa vigente de Telmex, ver anexo Destinos Incluidos)

e Acceso a Larga Distancia Mundial (00).

e Tarifas promocionales de Larga Distancia internacional.

e larga Distancia Mundial en los minutos adicionales.

e 5servicios Digitales por linea.

La tarifa se integra por:

Descripcion Valor

Lineas incluidas 1

Llamadas de servicio medido SM (*) llimitado conforme a Politica de uso justo

Minutos de Larga Distancia Internacional (**)

llimitado conforme a Politica de uso justo

Minutos de Larga Distancia Mundial (***)

llimitado conforme a Politica de uso justo

Minutos a teléfonos moviles

llimitado conforme a Politica de uso justo

Tarifa promocional por Minuto a Resto del Mundo $5.00
(excepto Cuba) (***)

Hasta 4 Paquetes de Servicios Digitales 5
Internet 20 Mbps
Instalacion $1,310.00

* §3.00 + IVA Por llamada de servicio medido excedente conforme a Politica de uso justo
** Tarifas sin IVA por minuto excedente a EUA y Canadd: 55.00, el paquete incluye Alaska
*** Tarifas sin IVA por minuto a Cuba $15.00

REGLAS DE APLICACION TARIFARIA

e El pago de gastos de instalacidn se podra realizar en una sola exhibicion de $1,130 (mil
ciento treinta pesos 00/100) mas impuestos. El precio que incluye impuestos es de
$1,310.80 (mil trescientos diez pesos 80/100 M.N.), o en parcialidades de hasta 18
meses con cargo en recibo.
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e Llas llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos mdviles bajo la modalidad El
Que Llama Paga (EQLP), a través del prefijo de marcacion 044 y 045, los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial incluidos en el Paquete son para llamadas
salientes originadas desde la linea contratante.

e Las tarifas promocionales se aplican para el servicio de Larga Distancia Internacional
Automatica saliente (001) y para el trafico Mundial automatico saliente (00), no aplica
Cuba y Hawai.

e No aplica para el trafico semiautomatico ni Operadora de Larga Distancia

e No aplica para trafico de servicios 800, 880, 900, Telcard, servicio de Larga Distancia a
Barcos (Inmarsat), Servicio de Larga Distancia Via Satélite (Iridium) y Thuraya

e Los minutos realizados de Larga Distancia via operadora, cobro revertido y Telcard
realizados por la linea contratante se les aplicaran las tarifas de los planes de Larga
Distancia que el Cliente tenga contratados.

e No aplican descuentos adicionales de Llamadas de servicio medido o en los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial.

e las Llamadas de servicio medido, minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y
los minutos a teléfonos moviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de
marcacion 044 y 045 incluidos en el Paquete no se comparte con otras lineas que
facturen en el mismo recibo.

e No convive con otros Paquetes de Llamadas de servicio medido, de Larga Distancia
Internacional y Mundial, que incluyan la renta de la linea.

POLITICAS COMERCIALES

®  El Paquete se podra contratar enlas Lineas Telmex Comerciales nuevasy existente

e Elpaquete incluye 1 linea comercial basica que compartirdn los beneficios del paquete.

e La contratacién del paquete no esta limitada a consumos minimos.

e Las Llamadas llimitadas de servicio medido, los minutos Ilimitados a teléfonos moviles
bajo la modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, los Minutos
Ilimitados de Larga Distancia Internacional (001), los Minutos llimitados de Larga
Distancia Mundial (00) son exclusivos para el paquete comercial contratante, no aplica
en facturacion agrupada.

e Los Servicios Digitales que se incluyen como promocidn son: Llamada en espera,
Sigueme, Tres a la Vez, Buzén Premium e Identificador de llamadas.

e Lasllamadas de servicio medido, los minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial
y los minutos a teléfonos mdviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de
marcacion 044 y 045, que forman parte del paquete, deberan ser trafico saliente en el
ambito del domicilio del cliente y efectuado en la linea contratante y/o la linea adicional
del paquete.
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e Las llamadas y los minutos incluidos deben ser usadas durante el mes corriente y
generado desde el Paquete se haya contratado, los que no se consuman durante su mes
de facturacién, no seran acumulables para los siguientes meses.

e Los consumos de llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos méviles bajo la
modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, Larga Distancia
Internacional y Mundial suponen un uso razonable del negocio y que sea acorde a las
necesidades de este

e Para el caso de Lineas nuevas, aplican los cargos vigentes de gastos de instalacion para
lineas comerciales.

e Lavelocidad de acceso a Internet de Acceso a Internet nominal aplica siempre y cuando
las condiciones técnicas de equipamiento y distancia del domicilio del cliente a la central
lo permitan.

e Eltrafico excedente se cobrard a la tarifa basica vigente

VIGENCIA

Tarifa registrada indefinida hasta en tanto no se actualice el libro tarifario actual
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CONEXION NEGOCIO 2

NOMBRE DEL PAQUETE Sin IVA TARIFA - IVA
CONEXION NEGOCIO 2 $473.28 $ 549.00

Es un paquete para PYMES que integra bajo un mismo esquema de renta mensual:

e Renta Basica de 1 linea.

e Acceso a Internet de hasta 50 Mbps.
o Por promocidn la velocidad del paquete serd de hasta 100 megas.
o El beneficio aplica durante 18 meses para usuarios activos y nuevos que cuentan

con fibra dptica instalada

e Llamadas de servicio medido (SM) ilimitadas, Nacionales.

e Minutos ilimitados de Larga Distancia Internacional (001) conforme a la tarifa vigente
de Telmex, ver anexo Destinos Incluidos)

e Acceso a Larga Distancia Mundial (00).

e Tarifas promocionales de Larga Distancia internacional.

e Larga Distancia Mundial en los minutos adicionales.

e 5 servicios Digitales por linea.

La tarifa se integra por:

Descripcion Valor
Lineas incluidas 1
Llamadas de servicio medido SM (*) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Internacional (**) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Mundial (***) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos a teléfonos moviles llimitado conforme a Politica de uso justo
Tarifa promocional por Minuto a Resto del $10.00
Mundo (excepto Cuba) (***)
Paquetes de Servicios Digitales 1
Internet 100 Mbps
Instalacion $1,310.00

* $3.00 + IVA Por llamada de servicio medido excedente conforme a Politica de uso justo
** Tarifas sin IVA por minuto excedente a EUA y Canadd: 55.00, el paquete incluye Alaska
*** Tarifas sin IVA por minuto a Cuba $15.00

REGLAS DE APLICACION TARIFARIA

e El pago de gastos de instalacidn se podra realizar en una sola exhibicion de $1,130 (mil
ciento treinta pesos 00/100) mas impuestos. El precio que incluye impuestos es de
$1,310.80 (mil trescientos diez pesos 80/100 M.N.), o en parcialidades de hasta 18
meses con cargo en recibo.
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e Llasllamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos moviles bajo la modalidad El
Que Llama Paga (EQLP), a través del prefijo de marcacion 044 y 045, los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial incluidos en el Paquete son para llamadas
salientes originadas desde la linea contratante.

e Las tarifas promocionales se aplican para el servicio de Larga Distancia Internacional
Automatica saliente (001) y para el trafico Mundial automatico saliente (00), no aplica
Cuba y Hawai.

e No aplica para el trafico semiautomatico ni Operadora de Larga Distancia

e No aplica para trafico de servicios 800, 880, 900, Telcard, servicio de Larga Distancia a
Barcos (Inmarsat), Servicio de Larga Distancia Via Satélite (Iridium) y Thuraya

e Los minutos realizados de Larga Distancia via operadora, cobro revertido y Telcard
realizados por la linea contratante se les aplicaran las tarifas de los planes de Larga
Distancia que el Cliente tenga contratados.

e No aplican descuentos adicionales de Llamadas de servicio medido o en los minutos
de Larga Distancia Internacional y Mundial.

e Las Llamadas de servicio medido, minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial
y los minutos a teléfonos moviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de
marcacion 044 y 045 incluidos en el Paguete no se comparte con otras lineas que
facturen en el mismo recibo.

e No convive con otros Paquetes de Llamadas de servicio medido, de Larga Distancia
Internacional y Mundial, que incluyan la renta de la linea.

POLITICAS COMERCIALES

®  El Paquete se podra contratar enlas Lineas Telmex Comerciales nuevasy existentes

e El paquete incluye 1 linea comercial basica que compartirdan los beneficios del
paquete.

e La contratacidon del paquete no esta limitada a consumos minimos.

e Lasllamadas llimitadas de servicio medido, los minutos Ilimitados a teléfonos moviles
bajo la modalidad EQLP a través del prefijo de marcacién 044 y 045, los Minutos
Ilimitados de Larga Distancia Internacional (001), los Minutos llimitados de Larga
Distancia Mundial (00) son exclusivos para el paquete comercial contratante, no aplica
en facturacion agrupada.

e Los Servicios Digitales que se incluyen como promocién son: Llamada en espera,
Sigueme, Tres a la Vez, Buzén Premium e Identificador de llamadas.

e Las llamadas de servicio medido, los minutos de Larga Distancia Internacional vy
Mundial y los minutos a teléfonos méviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo
de marcacién 044 y 045, que forman parte del paquete, deberan ser trafico saliente
en el &mbito del domicilio del cliente y efectuado en la linea contratante y/o la linea
adicional del paquete.
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e Las llamadas y los minutos incluidos deben ser usadas durante el mes corriente y
generado desde el Paquete se haya contratado, los que no se consuman durante su
mes de facturacién, no seran acumulables para los siguientes meses.

e Losconsumos de llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos moviles bajo la
modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, Larga Distancia
Internacional y Mundial suponen un uso razonable del negocio y que sea acorde a las
necesidades de este

e Para el caso de Lineas nuevas, aplican los cargos vigentes de gastos de instalacion para
lineas comerciales.

e La velocidad de acceso a Internet de Acceso a Internet de nominal aplica siempre y
cuando las condiciones técnicas de equipamiento y distancia del domicilio del cliente
a la central lo permitan.

e Eltrafico excedente se cobrard a la tarifa basica vigente

VIGENCIA

Tarifa registrada indefinida hasta en tanto no se actualice el libro tarifario actual.
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CONEXION NEGOCIO 3

NOMBRE DEL PAQUETE Sin IVA TARIFA - IVA
CONEXION NEGOCIO 3 $688.79 $ 799.00

Es un paquete para PYMES que integra bajo un mismo esquema de renta mensual:

e Renta Basica de 1 linea.

e Acceso a Internet de hasta 100 Mbps.
o Por promocidn la velocidad del paquete serd de hasta 200 megas.
o El beneficio aplica durante 18 meses para usuarios activos y nuevos que cuentan con

fibra dptica instalada

e Llamadas de servicio medido (SM) ilimitadas, Nacionales.

e Minutos Ilimitados conforme a Politica de uso justo de LDI, conforme a la tarifa vigente de
Telmex, ver anexo Destinos Incluidos)

e Acceso a Larga Distancia Mundial (00).

e Tarifas Promocionales de Larga Distancia internacional.

e Servicios Digitales por linea.

La tarifa se integra por:

Descripcion Valor
Lineas incluidas 1
Llamadas de servicio medido SM (*) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Internacional (**) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos de Larga Distancia Mundial (***) llimitado conforme a Politica de uso justo
Minutos a teléfonos méviles llimitado conforme a Politica de uso justo
Tarifa promocional por Minuto a Resto del $10.00
Mundo (excepto Cuba) (***) '
Paquetes de Servicios Digitales 1
Internet 100 Mbps
Instalacion $1,310.00

* §3.00 + IVA Por llamada de servicio medido excedente conforme a Politica de uso justo
** Tarifas sin IVA por minuto excedente a EUA y Canadd: 55.00, el paquete incluye Alaska
*** Tarifas sin IVA por minuto a Cuba $15.00

REGLAS DE APLICACION TARIFARIA

e El pago de gastos de instalacion se podra realizar en una sola exhibicién de $1,130 (mil
ciento treinta pesos 00/100) mas impuestos. El precio que incluye impuestos es de
$1,310.80 (mil trescientos diez pesos 80/100 M.N.), o en parcialidades de hasta 18 meses
con cargo en recibo.

e Lasllamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos maviles bajo la modalidad El Que
Llama Paga (EQLP), a través del prefijo de marcacion 044 y 045, los minutos de Larga
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Distancia Internacional y Mundial incluidos en el Paguete son para llamadas salientes
originadas desde la linea contratante.

e Las tarifas promocionales se aplican para el servicio de Larga Distancia Internacional
Automatica saliente (001) y para el trafico Mundial automatico saliente (00), no aplica Cuba
y Hawai.

e No aplica para el trafico semiautomatico ni Operadora de Larga Distancia

e No aplica para trafico de servicios 800, 880, 900, Telcard, servicio de Larga Distancia a
Barcos (Inmarsat), Servicio de Larga Distancia Via Satélite (Iridium) y Thuraya

e Los minutos realizados de Larga Distancia via operadora, cobro revertido y Telcard
realizados por la linea contratante se les aplicaran las tarifas de los planes de Larga
Distancia que el Cliente tenga contratados.

e No aplican descuentos adicionales de Llamadas de servicio medido o en los minutos de
Larga Distancia Internacional y Mundial.

e Las Llamadas de servicio medido, minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y los
minutos a teléfonos moéviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de marcacién 044
y 045 incluidos en el Paquete no se comparte con otras lineas que facturen en el mismo
recibo.

e No convive con otros Paquetes de Llamadas de servicio medido, de Larga Distancia
Internacional y Mundial, que incluyan la renta de la linea.

POLITICAS COMERCIALES

e ElPaquete se podra contratar en las Lineas Telmex Comerciales nuevas y existentes

e El paquete incluye 1 linea comercial basica que compartiran los beneficios del paquete.

e La contratacién del paquete no esta limitada a consumos minimos.

e LasLlamadas llimitadas de servicio medido, los minutos llimitados a teléfonos méviles bajo
la modalidad EQLP a través del prefijo de marcacién 044 y 045, los Minutos llimitados de
Larga Distancia Internacional (001), los Minutos llimitados de Larga Distancia Mundial (00)
son exclusivos para el paquete comercial contratante, no aplica en facturacion agrupada.

e Los Servicios Digitales que se incluyen como promocién son: Llamada en espera, Sigueme,
Tres a la Vez, Buzén Premium e Identificador de llamadas.

e Lasllamadas de servicio medido, los minutos de Larga Distancia Internacional y Mundial y
los minutos a teléfonos méviles bajo la modalidad EQLP, a través del prefijo de marcacién
044 y 045, que forman parte del paquete, deberan ser trafico saliente en el ambito del
domicilio del cliente y efectuado en la linea contratante y/o la linea adicional del paquete.

e Las llamadas y los 1,000 minutos incluidos deben ser usadas durante el mes corriente y
generado desde el Paquete se haya contratado, los que no se consuman durante su mes
de facturacidn, no serdn acumulables para los siguientes meses.

e Los consumos de llamadas de servicio medido, los minutos a teléfonos moéviles bajo la
modalidad EQLP a través del prefijo de marcacion 044 y 045, Larga Distancia Internacional
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y Mundial suponen un uso razonable del negocio y que sea acorde a las necesidades de
este

e Para el caso de Lineas nuevas, aplican los cargos vigentes de gastos de instalacidn para
lineas comerciales.

e Lavelocidad de acceso a Internet de Acceso a Internet nominal aplica siempre y cuando las
condiciones técnicas de equipamiento y distancia del domicilio del cliente a la central lo
permitan.

o Las tarifas promocionales de Larga Distancia Internacional automatica saliente a Estados
Unidos y Canada, y Larga Distancia Mundial a Centroamérica, Sudamérica y Resto del
Mundo, seran aplicables hasta un maximo de 1,000 minutos por paquete considerando
todos los destinos. El trafico excedente se cobrard a tarifa vigente.

VIGENCIA

Tarifa registrada indefinida hasta en tanto no se actualice el libro tarifario actual
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ANEXO 1 - EQUIVALENCIAS COMERCIALES

TELCOTRADER® TELMEX
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 1 NEGOCIOS SIN LIMITE 1
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 2 NEGOCIOS SIN LIMITE 2
PAQUETE COMERCIAL ILIMITADO- 3 NEGOCIOS SIN LIMITE 3

CONEXION NEGOCIO 1 PAQUETE CONECTES NEGOCIO
CONEXION NEGOCIO 2 PAQUETE MI NEGOCIO
CONEXION NEGOCO 3 PAQUETE SUPER NEGOCIO

TELCOTRADER® - Es una marca registrada de Jorge Basurto Herndndez
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