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ENTRENAMIENTO A DISTANCIA 
“Instrucciones de Trabajo” TWI 

 
 
El siguiente programa de capacitación en “instrucciones de trabajo” usando la metodología de TWI (Training 
within the Industry) está enfocado para personal que tiene la responsabilidad de capacitar personas en el 
desarrollo de trabajos dentro de la organización. 
 
El programa se divide en dos sesiones de 4 horas cada una, donde se explican las razones, ventajas y puntos 
importantes de TWI en preparar a una persona en la realización de un trabajo particular. Se hace énfasis 
en la práctica de la metodología usando ejemplos de la clase y del trabajo. 
 
 
Sesión 1: Procedimientos para selección de problemas y definir del proyecto (4 horas) 
 

• Introducción 
• Historia de TWI 
• Problemas que se presentan en producción. 
• Requerimientos para un líder. 
• Porque es necesario el capacitar. 
• Demostración de técnicas inefectivas de capacitar. 
• Demostración de la forma correcta de instruir. 
• La tarjeta de instrucción. 
• Los cuatro pasos para la correcta instrucción. 

a) La tabla de entrenamiento. 
b) Analizando el trabajo 
c) Planeando la Instrucción. 
d) Enseñando el trabajo. 

 
Sesión 2: Revisión de aplicación práctica de la metodología con los alumnos (4 horas) 
 

• Presentación de ejemplos aplicados por los alumnos 
• Revisión de puntos a mejorar. 
• Repaso del material visto en clase. 
• Examen. 

. 
 
PROGRAMACIÓN DE LA CAPACITACIÓN (8 horas) 
 
Aquí se recomienda el dejar una semana entre cada módulo de capacitación para permitirles a los 
participantes el realizar la tarea de aplicación de lo visto en el curso en planta. 
 
Requerimientos: 
 

1. Se requiere una computadora con acceso estable a internet. 
2. Se recomienda un ambiente libre de interrupciones 
3. Conectarse a la aplicación dedicada al inicio del curso 
4. Participar en las dinámicas y evaluaciones programadas por el instructor 
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Se proporcionará: 
 

1. Manual del curso en PDF 
2. Archivos de Excel para realizar los ejercicios programados en el curso 
3. Diploma y 
4. DC3 

 
 

 
 

Atentamente, 
 
Marlene Candelaria 
Ventas DATA-DRIVEN 
Marlene@data-driven.com.mx 
Tel. (81) 8332-1285 
www.data-driven.com.mx 
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