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INTRODUCCION

De acuerdo con el articulo 15

de la Constituciéon Politica las
- ’ 2 personas tienen derecho a un
' buen nombre, asicomo como
a conocer, actualizar vy
rectificar toda la informacién
que se haya acogido sobre
ellas en las bases de datos de
las enfidades publicas vy
privadas. Asimismo, establece
la Carta Magna en su articulo
20 que la informacion que se
informa y se recibe debe ser
veraz, y se determina que las
personas tienen derecho a
ratfificar la informacién de la
cual es fitular.

Maria Camila Lozano
Rodriguez (U Partner) en
cumplimiento de lo consagrado en nuestra Constitucion Politica, asi como en lo
establecido en la Ley 1266 de 2008, modificada y adicionada por la Ley estatutaria
2157 de 2021, asi como en la Ley 1581 de 2012 en materia de habeas data,
informacién contenida en bases de datos personales y proteccién de datos
personales, y demds normas concordantes, adopta la presente politica para el
tratamiento de datos personales.

Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner) en su calidad de persona natural y en
ejercicio de sus actividades profesionales y comerciales, recolecta y hace uso de
datos personales de clientes, usuarios, prospectos de clientes, partes involucradas
dentro de procesos, y de forma constante estd realizando Tratamiento de datos
personales, a los cuales accede en el desarrollo ordinarios de sus actividades.

De conformidad con el objeto y desarrollo de las actividades del Maria Camila
Lozano Rodriguez (U Partner) , existen una serie de acciones que son ejecutadas
por terceros, quienes son encargados del fratamiento, y estan llamados a acatar

los mandatos legales en materia de proteccion de datos.
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Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner) adopta la presente politica para el
tratamiento de datos personales la cual serd informada a todos los Titulares de los
datos: a quienes ya fueron recolectados y de quienes se obtengan en el futuro, en
el ejercicio de las actividades inherentes al ejercicio de su profesiéon y/o actividades
anexas y econdmicas.

Todos los titulares de datos personales que, en desarrollo de actividades legales,
culturales, confractuales, comerciales, laborales, entre ofras, sean permanentes u
ocasionales, que llegaran a suministrar a Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner)
cualquier tipo de informacién o dato personal, podrd conocerla, actualizarla,
rectificarla o suprimirla. Asi como revocar la autorizacion otorgada.
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ALCANCE

La Politica de tratamiento, proteccion y procedimientos de datos personales
de Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner) contenida en el presente
documento es aplicable a todas las bases de datos que la profesional
obtenga por medio de diferentes medios en cumplimiento del ejercicio de
su profesibn, como asesora en proyectos y actividades profesionales y
econdmicas conexas a su formacion

Esta Politica de
tfratamiento  de Datos
Personales involucra a
todos sus colaboradores.
en todas sus instancias
con quien el la
profesional establezca
alguna relacion de

desarrollo de SUS
funciones propias como lo
son empleados,

confratistas, proveedores, usuarios, clientes, partes dentro de procesos
judiciales, administrativos y de cualquier indole, clientes de aliados
estratégicos, entre otfros, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y sus
Decretos Reglamentarios 1377 de 2013 y 1074 del 2015, los cuales
infrodujeron obligaciones a los responsables del fratamiento de datos
personales.
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MARCO NORMATIVO

TIPO DENORMA NUMERO ANO

DE
NORMA
Constitucion 1991 Artficulo 15
Politica de Articulo 20
Colombia
Ley 1266 2008 Por la cual se dictan las

disposiciones generales del hdbeas
data y se regula el manejo de la
informacién contenida en bases de
datos personales, en especial la
financiera, crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente de
terceros paises

Ley 1581 2012 Por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccion de
datos personales.

Decreto 1377 2013 Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012
Decreto 886 2014 Por el cual se reglamenta el articulo

25 de la Ley 1581 de 2012, relativo
al Registro Nacional de Bases de
Datos

Ley 1712 2014 Por medio de la cual se crea la Ley
de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacioén PUblica
Nacional

Ley 1735 2014

Ley 2157 2021 Por medio de la cual se modificay
adiciona la Ley Estatutaria 1266 de
2008, y se dictan disposiciones
generales del Habeas Data con
relacion a la informacion
financiera, crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente de
terceros paises y se dictan ofras
disposiciones.
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Jurisprudencia

TIPO NUMERO ANO
TEMA

Sentencia C-748 2011 Disposiciones generales para la
proteccién de datos personales

Sentencia T-444 2014 Violacion a los derechos de
privacidad y proteccion de datos
personales

Sentencia T-020 2014 Habeas data como derecho
autbnomo y como garantia de
ofros derechos fundamentales

Sentencia T-198 2015 Derecho al Habeas Data y
Derecho a la informacién

Sentencia T-114 2018 Clasificacion de la informacion,
acceso a la informacion

Sentencia T-238 2018 Acceso a la informacion
semiprivada, Derecho al Habeas
Data

Sentencia C-094 2020 Derecho a la infimidad, Derecho

al Habeas Data
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DEFINICIONES

Autorizacion: Consentimiento
previo, expreso e informado del
Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales;

Aviso de privacidad:
Comunicacion verbal o escrita
generada por el responsable,
dirigida  al Titular para el
tratamiento de SUS datos
personales, mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de
las politicas de tratamiento de
informacidn que le serdn
aplicables, la forma de acceder a
las mismas y las finalidades del
fratamiento que se pretende dar a
los datos personales.

Base de Datos: Conjunto
organizado de datos personales
que sea objeto de Tratamiento;

Encargado del Tratamiento:
Persona natural o juridica, publica
o privada, que por si misma o en
asocio con ofros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del Responsable del
Tratamiento.

Reclamo: Solicitud del Titular del
dato o las personas autorizadas

WWWw.upartner.co
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por éste o por la Ley para corregir,
actualizar o suprimir sus datos
personales.

Responsable del Tratamiento:
Persona natural o juridica, publica
o privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento
de los datos.

Titular de la informacién. Es la
persona natural o juridica a quien
se refiere la informacion que
reposa en un banco de datos es
objeto de tratamiento de los datos.

Tratamiento: Cualquier operacion
o0 conjunto de operaciones sobre
datos personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento,
uso, circulacion o supresion.
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PRINCIPIOS

Principio de legalidad en materia
de Tratamiento de datos: El
Tratamiento a que se refiere la
presente ley es una actividad
reglada que debe sujetarse a lo
establecido en ella y en las demds
disposiciones que la desarrollen.

Principio de finalidad: El
Tratamiento debe obedecer a una
finalidad legitima de acuerdo con
la Constitucion y la Ley, la cual
debe ser informada al Titular.

Principio de libertad: El Tratamiento
solo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e
informado del Titular. Los datos
personales no podrdn ser
obtenidos o divulgados sin previa
autorizacién, o en ausencia de
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mandato legal o judicial que
releve el consentimiento.

Principio de veracidad o calidad:
La informacion sujeta a
Tratamiento  debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada,
comprobable y comprensible. Se
prohibe el Tratamiento de datos
parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a
error.

Principio de transparencia: En el
Tratamiento debe garantizarse el
derecho del Titular a obtener del
Responsable del Tratamiento o del
Encargado del Tratamiento, en
cualquier momento y sin
restricciones, informacién acerca
de la existencia de datos que le
conciernan.

Principio de acceso y circulacién
restringida: El Tratamiento se sujeta
a los limites que se derivan de la
naturaleza de los datos personales,
de las disposiciones de |la presente
ley y | a Constfitucion. En este
sentido, el Tratamiento sélo podrd
hacerse por personas autorizadas
por el Titular y/o por las personas
previstas en la presente ley.

Los datos personales, salvo la
informacién publica, no podrdn
estar disponibles en Internet u ofros
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medios de divulgacion o)
comunicacion masiva, salvo que el
acceso seq técnicamente
controlable para brindar un
conocimiento restringido sélo a los
Titulares o terceros autorizados
conforme a la presente ley.

Principio de seguridad: La
informacién sujeta a tratamiento
por el Responsable del tratamiento
o Encargado del tratamiento a
que se refiere la presente ley, se
deberd manejar con las medidas
técnicas, humanas y
administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad
a los registros evitando @ su
adulteracion, pérdida, consulta,
UsO O acceso no autorizado o
fraudulento.
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Principio de confidencialidad:
Todas las personas que
intervengan en el Tratamiento de
datos personales que no tengan la
naturaleza de puUblicos estdn
obligadas a garantizar la reserva
de la informacidon, inclusive
después de finalizada su relacién
con alguna de las labores que
comprende el Tratamiento,
pudiendo sélo realizar suministro o
comunicacion de datos
personales cuando ello
corresponda al desarrollo de las
actividades autorizadas en la
presente ley y en los términos de la
misma.
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TIPOS DE DATOS

Dato personal. Es cualquier pieza de informacion vinculada a una o varias
personas determinadas o determinables o que puedan asociarse con una
persona natural o juridica. Los datos impersonales no se sujetan al régimen
de proteccion de datos de la presente ley. Cuando en la presente ley se
haga referencia a un dato, se presume que se trata de uso personal. Los
datos personales pueden ser pUblicos, semiprivados o privados.

Se frata de informacion que pueda ser asociada a una persona
determinada como es el nombre, en nimero de identificacidon, que
permitan determinar e individualizar una persona.

Dato publico. Es el dato

® calificado como tal

/ segun los mandatos de

la ley o de la

Constitucion Politica y

todos aquellos que no

— sean semiprivados o

- privados, de

conformidad con la
presente ley.

- Son considerados

como datos publicos el
estado civil de las personas, su profesion u oficio, calidad de comerciante o
servidor publico. Estos datos pueden estar contenidos en documentos
publicos, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén
sometidos a reserva.

Dato semiprivado. Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publicay cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no
solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en
general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de
servicios a que se refiere el Titulo IV de la presente ley.
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Dato privado. Es el dato que por su naturaleza intima o reservada soélo es
relevante para el titular.

Datos sensibles. Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la
infimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion
politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses
de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de
partidos politicos de oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la
vida sexual, y los datos biométricos (huellas dactilares, entre otros).

La citada Ley 1581 de 2012, prohibe el tratamiento de datos sensibles con
excepcion de los siguientes casos: (i) Cuando el Titular otorga su
consentimiento; (i) El Tratamiento es necesario para salvaguardar el interés
vital del Titular y este se encuentre fisica o juridicamente incapacitado; (iii) El
tratamiento es efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las
debidas garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacion o cualquier
ofro organismo sin dnimo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica,
religiosa o sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o
a las personas que mantengan contactos regulares por razén de su
finalidad; (iv) El Tratamiento hace alusion a datos que sean necesarios para
el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso
judicial; y (v) El Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o
cientifica, en este Ultimo caso deben adoptarse las medidas conducentes a
la supresion de identidad de los titulares.

Datos personales de los ninos, ninas y adolescentes (NNA): Se debe teneren
cuenta que, aunque la Ley 1581 de 2012, prohibe el tratamiento de los datos
personales de los ninos, ninas y adolescentes, salvo aquellos que por su
naturaleza son publicos, la Corte Constitucional precisé que
independientemente de la naturaleza del dato, se puede realizar el
tratamiento de estos “siempre y cuando el fin que se persiga con dicho
fratamiento responde al interés superior de los ninos, ninas y adolescentes y
se asegure sin excepcion alguna el respeto a sus derechos prevalentes.
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ACTORES EN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Titular

En el caso de la presente
politica de fratamiento de
datos personales, el Titular de la
informacion puede tener la
calidad de cliente, usuario,
prospecto de wusuario, parte
dentro de proceso de
conocimiento, entre otros en el
desarrollo del ejercicio
profesional como abogada y
actividades conexas, asi como
comerciales. El fitular es quien
debe expresar su consentimiento de manera verbal, escrito o a través de
actos inequivocos para el Tratamiento de los datos por parte del
Responsable y el Encargado del Tratamiento de Datos Personales.

Responsable de tratamiento de datos

El Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner) es responsable y encargado del
tratamiento de datos objeto de esta politica y cuyos datos de contacto son
los siguientes:

Correo electronico: camilalozano@upartner.co

Horario de atencién: El determinado por la administracion
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Encargado del tratamiento de datos

En el desarrollo de las actividades profesionales y/o comerciales de Maria
Camila Lozano, se entenderd que son Encargados del Tratamiento de Datos
Personales toda persona que realice tratamiento de datos por cuenta de la
profesional en su calidad de responsable.

Quienes cumplan con esta condicion deberdn cumplir con lo dispuesto en
la presente politica, asi como con la Ley 1581 de 2012 y sus decretos vy
resoluciones que lo reglamenten y/o modifiquen.
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FINALIDADES DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
MARIA CAMILA LOZANO RODRIGUEZ -
en calidad de Abogada, Especialista en : X
Proyectos de Desarrollo, con marca
suministren titulares que interactuan con
sU marca, redes sociales, canales de

personal “U PARTNER"” - informa que los
contacto, eventos, formularios, g
asesorias, reuniones, mensajeria U otros
medios, serdn tratados con las siguientes

datos personales que voluntariamente
finalidades:

a) Contacto y comunicaciéon con el titular para la gestion de solicitudes,
dudas, citas, reuniones, consultorias y requerimientos asociados a servicios
juridicos, proyectos de desarrollo, asesoria especializada y demds servicios
conexos dentro de mi actividad profesional.

b) Gestionar la relacién contfractual o precontractual con potenciales
clientes, clientes, contratantes, aliados, proveedores o participantes en
actividades o espacios formativos.

c) Remitir comunicaciones informativas, boletfines, invitaciones a eventos,
invitaciones a formaciones, remision de material de interés juridico o de
gestion de proyectos, informacion de productos y servicios juridicos,
contenido educativo y de posicionamiento de marca.

d) Gestionar cobros, facturacion, frazabilidad de contrataciones,
contabilidad, reportes administrativos y demds componentes derivados de
la relacion profesional o comercial.

e) Cumplir obligaciones legales o contractuales aplicables a mi actividad
profesional, conforme al régimen de proteccion de datos personales en
Colombia (Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013, demds normas
concordantes).
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(i) Las finalidades descritas se limitan exclusivamente a los datos personales
gue yo recojo directamente para gestion de mi propia marca personal y mi
propia actividad comercial/profesional.

(il Cuando dentro de mis servicios asesoro, elaboro, redacto, estructuro o
diseno documentos, matrices, formularios o elementos para que un tercero
implemente sistemas de recoleccidén de datos personales:

No actio como Responsable ni como Encargada del Tratamiento de los
datos que ese tercero recolecta, conserve, explote o administre en sus
propios formularios, herramientas o plataformas. Mi rol es estrictamente de
consultoria y el tratamiento de datos de terceros corresponde Unica vy
exclusivamente al Responsable que los recolecta.

(i) El eventual acceso puntual a datos personales durante procesos de
consultoria no implica el uso, transferencia, copia, o explotacioén.

iv) No se consolidan ni se administran las bases de datos de clientes.
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DERECHOS DE LOS TITULARES DE LA INFORMACION

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los
Responsables del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho
se podrd ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado;

b) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al Responsable del
Tratamiento salvo cuando expresamente se exceptie como requisito para
el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la
presente ley;

c) Ser informado por el Responsable d el Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos
personales;

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la presente ley y las demds normas que la
modifiquen, adicionen o complementen;

e) Revocar la autorizaciéon y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los
principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La
revocatoria y/o supresion
procederd cuando la
Superintendencia de Industria y
Comercio haya determinado
que en el Tratamiento el
Responsable o Encargado han
incurrido en conductas
contrarias a esta ley y a la
Constitucion;

f) Acceder en forma gratuita a
sus datos personales que hayan
sido objeto de Tratamiento.
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DEBERES DE LOS RESPONSABLES DE TRATAMIENTO DE DATOS

a) Garantizar al Titular, en
todo tiempo, el pleno vy
efectivo ejercicio del

N
‘v.\' derecho de hdbeas data;

4 b) Solicitar y conservar, en las
condiciones previstas en la
presente ley, copia de la
respectiva autorizacion
otorgada por el Titular;

c) Informar debidamente al
Titular sobre la finalidad de la
recoleccion y los derechos
que le asisten por virtud de la
autorizacion otorgada;

d) Conservar la informacion
bajo las condiciones de
seguridad necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento;

e) Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del
Tratamiento sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable vy
comprensible;

f) Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado
del Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que
previamente le haya suministrado y adoptar las demds medidas necesarias
para que la informacion suministrada a este se mantenga actualizada;

g) Rectificar la informacion cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente
al Encargado del Tratamiento;

h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente
datos cuyo Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con
lo previsto en la presente ley;
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i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacion del Titular;

j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos senalados en
la presente ley;

k) Adoptar un manual intferno de politicas y procedimientos para garantizar
el adecuado cumplimiento de la presente ley y en especial, para la
atencién de consultas y reclamos;

) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacion
se encuentra en discusidon por parte del Titular, una vez se haya presentado
la reclamacion y no haya finalizado el frédmite respectivo;

m) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

n) Informar a la autoridad de protecciéon de datos cuando se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion
de la informacion de los Titulares.

o) Cumplir las instrucciones vy requerimientos que imparta la
Superintendencia de Industria y Comercio.
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DEBERES DE LOS ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de hdbeas dafa;

b) Conservar la informaciéon bajo las condiciones de seguridad necesarias
para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado
o fraudulento;

c) Readlizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los
datos en los términos de la presente ley;

d) Actualizar la informacion reportada por los Responsables del Tratamiento
dentro de los cinco (5) dias hdbiles contados a partir de su recibo;

e) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los
términos senalados en la presente ley;

f) Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar
el adecuado cumplimiento de la presente ley y, en especial, para la
atencién de consultas y reclamos por parte de los Titulares;

g) Registrar en la base de datos las leyenda “reclamo en tradmite” enla forma
en que se regula en la presente ley;

h) Insertar en la base de datos la leyenda "“informacién en discusion judicial”
una vez notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos
judiciales relacionados con la calidad del dato personal;

i) Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el
Titular y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de
Industria y Comercio;

j) Permitir el acceso a la informacién Unicamente a las personas que pueden
tener acceso a ella;

k) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se
presenten violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la
administracion de la informacion de los Titulares;

) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.
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PARAGRAFO. En el evento en que concurran las calidades de Responsable
del Tratamiento y Encargado del Tratamiento en la misma persona, le serd
exigible el cumplimiento de los deberes previstos para cada uno.

www.upartner.co
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GESTION DE DATOS BIOMETRICOS Y
AUDIOVISUALES

La recoleccion de informacion
biométrica y audiovisual
(imagenes, audios, dactilar) estd
orientada a determinar de manera
cierta la identidad de las personas
que ingresan a las instalaciones del
, estas se obtendrdn con la
finalidad exclusiva de prevenir
delitos, identificar a posibles
responsables de conductas
contrarias a las leyes nacionales y
normas internas de la profesional,
identificar las personas que
ingresan  y/o salen de la
profesional, revisar en tiempo real y
por grabacion las actividades
desarrolladas por residentes vy
visitantes en las zonas comunes
con el fin de prevenir y atender

sifuaciones que afecten la
convivencia, seguridad y buena
marcha de la profesional.

Para la entrega de imdgenes la
persona interesada deberd elevar
una solicitud ante la
administracion en el cual exponga
el motivo por el cual requiere las
mismas y cudl serd su destino, no se
entregardn imdagenes parte de
autoridad competente. Las
imagenes audiovisuales podrdn ser
requeridas en cualquier memento
para identificar un hecho delictivo
para lo cual se deberd dejar
constancia por parte de la
administracion que dichas
imdgenes tendrdn cardcter de
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reservado y no podrdn  ser
expuestas en ningun medio de
difusion sin  antes haber sido
puestas a disposicidon de autoridad
competente.

La profesional podrd realizar
grabaciones de audio y/o video
instalado en diferentes  sitios
infternos  y externos de  sus
instalaciones u oficinas. Las dreas
que se encuentren vigiladas
mediante circuito cerrado, serdn
senalizadas en debida forma, no
se podrd obtener grabaciones
directamente de ventanas de los
apartamentos 'y que puedan
afectar la intimidad de los
residentes, tampoco se permitird a
los residentes instalar cGmaras de
seguridad frente a sus inmuebles
sin el debido permiso de la
asamblea general de propietarios
toda vez que el uso de las
imdgenes no estard regulado en
esta politica.

La informacién recolectada se
utilizard para fines de seguridad y
convivencia de las personas, de los
bienes que se encuentran en las
instalaciones, con finalidad de
dejar constancia de las labores y
actividades desarrolladas
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internamente, mantener controles
de acceso de toda persona que
ingrese a las instalaciones, también
como material requerido para la
toma de decisiones de
convivencia con base en la
politica de convivencia.

Las imagenes solo seran fratadas
cuando sean adecuadas,
perfinentes y no excesivas en
relaciobn con el dmbito vy las
finalidades determinadas,
legitimas y explicitas, que hayan
justificado la instalacion de las
cdmaras o videocdmaras Yy
durante el tiempo necesario para
su finalidad.

Esta informacion  podrd  ser
compartida con la empresa que
presta los servicios de seguridad
privada contratada por el Maria
Camila Lozano Rodriguez (U
Partner) , con el objetivo de velar
por la seguridad de usuarios,
visitantes y bienes de |la Profesional,
de igual manera esta informacién
podrd servir como evidencia ante
comportamientos  inadecuados
ante la violacion de lo estipulado
en el Reglamento de Propiedad
Horizontal y en mds disposiciones
adoptadas por la profesional.
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AUTORIZACION Y CONSETIMIENTO DEL TITULAR

La profesional Maria Camila
Lozano Rodriguez (U Partner) ,
requiere el consentimiento
liore, previo, expreso e
informado del Titular de los
datos personales para el
tratamiento de los mismos
excepto en los casos
expresamente autorizados
por la Ley, a saber:

a. Informaciéon requerida por
una entidad publica o
administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por
orden judicial.

b. Datos de naturaleza Publica

c. Caso de Urgencia Médica o sanitaria.

Tratamiento de informacidn autorizado por la ley para fines histéricos,
estadisticos o cientificos.

e. Datos relacionados con el Estado Civil de las Personas.

o

Existen diferentes medios para que los fitulares manifiesten la autorizacion
para el fratamiento de sus datos:

v' Por escrito

v' De forma oral

v Mediante conductas inequivocas del titular de la informacién las
cuales permiten concluir a los responsables que se otorgd la
autorizacion.

La profesional conservard prueba de la autorizacidon otorgada por los
titulares de los datos personales para su tratamiento, para lo cual utilizard
los mecanismos disponibles a su alcance en la actualidad, al igual que
adopta las acciones necesarias para mantener el registro de la forma y
fecha en que se obtuvo. En consecuencia, la profesional Maria Camila
Lozano Rodriguez (U Partner) , podrd establecer archivos fisicos o repositorios
electronicos realizados de manera directa a través de terceros contratados

WWww.upartner.co
camilalozano@upartner.co


http://www.upartner.co/

U Partner
Maria Camila Lozano Rodriguez
Abogada - Especialista en Proyectos de Desarrollo

para tal fin, quienes tendrdn cldusula de confidencialidad para el manejo
de la informacion.

Para el caso de los visitantes, estos firmardn en la Minuta el consentimiento
o la Autorizacién, la cual serd presentada de manera previa para su lectura
y aceptacion, junto con el Aviso de Privacidad disponible en la Recepcién
o Porteria.

En caso que la Autorizacidn sea requerida por el Titular, esta se podrd remitir
mediante correo electronico. Asimismo, el Titular en cualquier momento
podrd revocar la autorizacion otorgada la profesional para el tratamiento
de sus datos personales o solicitar la supresion de los mismo, siempre vy
cuando tal solicitud no sea contraria a una disposicion legal o contractual.
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TRAMITES PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner) , es la dependencia que tiene a
cargo dar trdmite a las solicitudes de los titulares para hacer efectivos sus
derechos.

Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner) ha dispuesto de los siguientes
canales de comunicacion para atender las peticiones, consultas y reclamos
que requieran los fitulares.

Correo electronico: camilalozano@upartner.co
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GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO

En cumplimiento de las normas sobre proteccidén de datos personales, Maria
Camila Lozano Rodriguez (U Partner) presenta el procedimiento y requisitos
minimos para el ejercicio de sus derechos:

Para la radicaciéon y atencidn de su solicitud le solicitamos suministrar la
siguiente informacion:

- Nombre completo y apellidos

- Datos de contacto (Direccion fisica y/o electronica y teléfonos de
contacto),

- Medios para recibir respuesta a su solicitud,

- Motivo(s)/hecho(s) que dan lugar al reclamo con una breve
descripcion del derecho que desea ejercer (conocer, actualizar,
rectificar, solicitar prueba de la autorizacion otorgada, revocarla,
suprimir, acceder a la informacion)

- Firma (si aplica) y nUmero de identificacion.

TRAMITES

Consultas

Los Titulares o sus causahabientes podrdn consultar la informacidn personal
del Titular que repose en cualquier base de datos, sea esta del sector
puUblico o privado. El Responsable del Tratamiento o Encargado del
Tratamiento deberdn suministrar a estos toda la informacion contenida en el
registro individual o que esté vinculada con la identificacion del Titular.

La consulta se formulard por el medio habilitado por el Responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento, siempre y cuando se pueda
mantener prueba de esta.

La consulta serd atendida en un término mdaximo de diez (10) dias hdabiles
contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere
posible atender la consulta dentro de dicho término, se informard al
interesado, expresando los motivos de la demora y senalando la fecha en
que se atenderd su consulta, la cual en ningun caso podrd superar los cinco
(5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.
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Reclamos

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacién contenida
en una base de datos debe ser objeto de correcciéon, actualizacion o
supresion, o cuando adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de
los deberes contenidos en esta ley, podrdn presentar un reclamo ante el
Responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento el cual serd
tframitado bajo las siguientes reglas:

El término mdximo para
atender el reclamo serd de
quince (15) dias hdbiles
contados a partir del dia
siguiente a la fecha de su
recibo. Cuando no fuere
posible atender el reclamo
dentro de dicho término, se
informard al interesado los
motivos de la demora vy la
fecha en que se atenderd
su reclamo, la cual en
ningun caso podrd superar
los ocho (8) dias hdbiles
siguientes al vencimiento
del primer término.

Supresion de imdagenes

El titular de los datos personales también se encuentra facultado para
solicitar la supresion de sus imagenes en la medida que no exista un deber
legal o contractual que impida tal supresion, como seria, por ejemplo, el
caso en que los datos personales recolectados mediante una grabacion
constituyan prueba de la presunta comisidon de un delito. La solicitud de la
supresion, asi como cualquier ofra reclamacién que se adelante ante los
responsables y encargados del tfratamiento, deberd realizarse de acuerdo
al procedimiento establecido por los articulos 15y 16 de la Ley 1581 de 2012.
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En todo caso, el término de retencidon de las imagenes debe ser limitado y
razonable, en concordancia con la finalidad del fratamiento de los datos
recolectados.

Requisito de procedibilidad:

El Titular o causahabiente sdlo podrd elevar queja ante la Superintendencia
de Industria y Comercio una vez haya agotado el trdmite de consulta o
reclamo ante el Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento
de conformidad con el articulo 15 de la Ley 1581 de 2012.

DIVULGACION DE LA INFORMACION

El acceso y la divulgacion de las imdgenes debe ser restringido y su
tratamiento solo podrd hacerse por personas autorizadas por el fitular y/o
por solicitud de una autoridad pUblica en ejercicio de sus funciones.

En consecuencia, la divulgacion de la informaciéon que se recolecta por
medio de sistemas de videovigilancia debe ser controlada y consistente con
la finalidad establecida por el responsable del fratamiento.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA PROTECCION Y PRIVACIDAD DE
LA INFORMACION

El  Maria Camila Lozano Rodriguez (U Partner), en busqueda del
cumplimiento del principio seguridad establecido en el articulo 4 literal 9 de

la Ley estatutaria 1581 de
2012, establecerd
mecanismos de conftrol
de tipo humano,
administrativo, de
procedimiento y
tecnolodgicos, cuando los
haya, para garantizar la
seguridad de sus bases
de datos, evitando todo
tibo de adulteracién,
pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o
fraudulento.

Se presentan a continuacion las medidas de seguridad que Maria Camila
Lozano Rodriguez (U Partner) , dispondrd para tales propdsitos:

Area de trabajo administrativa
especifica y de acceso restringido
al ser el centro donde se
almacenan los datos

Uso de equipos de codmputo
propios y/o cuentas propias con
acceso  restringido  mediante
contrasena.

ldentificacion claray ordenada de
soportes y archivos administrativos
para permitir frazabilidad, consulta
adecuada, conservacion y
gjercicio de derechos por parte
del fitular.
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» Restricciones de acceso
fisico y digital a los soportes de
informacidén personal.

= Uso de mecanismos de
autenticacién (claves) en cuentas
y plataformas utilizadas  para
tratamiento de informacién.

= Actuadlizaciones periddicas
de software y sistemas informdaticos
utilizados.

herramientas
seguridad

= Uso de
preventivas de
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informatica (antivirus,
actualizacion de claves, copias de
respaldo).

» Documentacion de
procesos de eliminacion de
informacién personal cuando ya
Nno es necesaria para la finalidad
que origind el fratamiento.

=  Auditorias periddicas
internas para verificar el
cumplimiento de las medidas de
seguridad descritas.

Por ofro lado, el Maria Camila
Lozano Rodriguez (U Partner)
garantiza que en la recoleccion,
almacenamiento, uso y/o
tratamiento, destruccion o)
eliminacion de la informacién
suministrada, se apoyard en el uso
de herramientas tecnoldgicas
seguras, cuando las hubiere,
dejando en estas instancias
evidencias del manejo dado a
dicha informacion
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RECOLECCION DE DATOS BIOMETRICOS

Las fotos, las videograbaciones, las huellas dactilares y la informacion
relativa al estado de salud de las personas son ejemplos de datos sensibles.
Si recolecta, usa o trata este tipo de informacion debe cumplir con lo que
ordena el articulo 6 del decreto 1377 de 2013, a saber:

“En el Tratamiento de datos personales sensibles, cuando dicho
Tratamiento sea posible conforme a lo establecido en el articulo 6° de
la Ley 1581 de 2012, deberan cumplirse las siguientes obligaciones:

I. Informar al titular que por tratarse de datos sensibles no estd
obligado a autorizar su Tratamiento.

2. Informar al titular de forma explicita y previa, ademads de los
requisitos generales de Ila autorizacion para la recoleccion de
cualquier tipo de dato personal, cudles de los datos que serdn objeto
de Tratamiento son sensibles y la finalidad del Tratamiento, asi como
obtener su consentimiento expreso.

Ninguna actividad podrd condicionarse a que el Titular suministre
datos personales sensibles.”

El fratamiento de dato sensibles debe estar rodeado de especial cuidado y
diligencia en su recoleccion, uso, seguridad o cualquier ofra actividad que
se readlice con los mismos. Por tanto la Corte Constitucional exige
responsabilidad reforzada por parte de los Responsables del Tratamiento, lo
cual lo establece en los siguientes términos:

“(...) como se frata de casos excepfuados y que, por tanto, pueden
generar altos riesgos en términos de vulneracion del habeas data, la
intimidad e incluso la dignidad de los titulares de los datos, los agentes
que realizan en estos casos el fratamiento tienen una responsabilidad
reforzada que se fraduce en una exigencia mayor en términos de
cumplimiento de los principios del articulo 4 y los deberes del titulo VI"
(Corte Constitucional, C-748 de 2011)
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Ahora bien, en relacién con los
ninos, ninas y adolescentes
gozan de una  especial
proteccidén y son Titulares de los
derechos constitucionales vy
legales como la Proteccion de
sus Datos Personales.  Sus
derechos prevalecen sobre los
demds tal y como lo ordena el
articulo 44 de la Constitucion.

El arficulo 7 de la Ley 1581 de
2012 ordena que: ‘“en el
Tratamiento se asegurard el
respeto a los derechos
prevalentes de los ninos, ninas y
adolescentes”. Por otra parte, el articulo 11 del Decreto 1377 de 2013
establece que la autorizacion del Tratamiento de datos de menores de
edad debe ser otorgada por el representante legal del NNA y precisa que
“el Tratamiento de datos personales de ninos, ninas y adolescentes estd
prohibido, excepto cuando se frate de datos de naturaleza publica, de
conformidad con lo establecido en el articulo 7 de la Ley 1581 de 2012 vy
cuando dicho Tratamiento cumpla con los siguientes pardmetros vy
requisitos:

1. Que responda vy respete el interés superior de los ninos, ninas vy
adolescentes.
2. Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

Tratamiento de Datos Sensibles

De conformidad con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 se prohibe el
tfratamiento de datos sensibles cuando:

a) El Titular haya dado su autorizaciéon explicita a dicho Tratamiento, salvo
en los casos que por ley no sea requerido el oforgamiento de dicha
autorizacion;
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b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y
este se encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los
representantes legales deberdn otorgar su autorizacion;

c) El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y
con las debidas garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacion o
cualguier otro organismo sin dnimo de lucro, cuya finalidad sea politica,
filosofica, religiosa o sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus
miembros o a las personas que mantengan contactos regulares por razén
de su finalidad. En estos eventos, los datos no se podrdn suministrar a terceros
sin la autorizacion del Titular;

d) El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial;

e) El Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En
este evento deberdn adoptarse las medidas conducentes a la supresion de
identidad de los Titulares.

VIGENCIA

La presente Politica rige a partir de enero de 2025
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ANEXOS

\ Anexo No Formato
1 Autorizacion del titular para el tratamiento de datos
personales
2 Autorizacion del titular para el fratamiento de datos
personales de contratistas y proveedores
3 Autorizacion para el fratamiento de la informacién con

miembros del Concejo de la Administracion

4 Aviso de privacidad de cdmaras de seguridad.

5 Formato de solicitud de informacién de datos personales de
archivos

6 Formato de peticiones, quejas y reclamos para titulares de la
informacioén personal

7 Aviso de Privacidad
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