ESPECIALISTA EN RRHH

20 Preguntas basicas

para entrevistas laborales
en ventas.




., 1 e pasa esto con frecuencia”?

£
- ! Cansado de
.l \ _
entresvistas
Mismos resultados
Mismas respuestas

Falta de claridad

de tus .
& —__'$ Ansiedad
respuestas
Desmotivado
o= : _
X Inseguridad
Sin Enfoque )




Preparate para un gran
cambio

Prepara tus respuestas de forma practica y
orecisa.

—studia la a empresa.

—Nsaya un speech ganador.

Manten la ventaja ante €l
entrevistador,conociendo tus respuestas.

Se honesto con toda la informacion que vas a
sumisnitrar.

Disfruta del proceso.




Preguntas basicas

para ventas

Me gustaria me contara en primera persona su cv

En primera instancia haga un resumen de su curriculum,de
manera gque pueda hablar de tu experiencia de forma certera y
breve.

1.- ¢{Queé técnicas de ventas te resultan efectivas a la hora de
negociar con un cliente?

2.- {Recuerdas algun problemas con algun cliente y como lo
abordaste?

3.- (Queé obstaculos pueden existir para no acertar una venta?
4.- {Como te sientes cuando te rechazan una oferta tu portafolio
de productos o servicios?

5-.,Que actividades realizar de seguimiento luego de concretar
una venta”?

0.- (,Que opinas de la fidelizacion del cliente?




Preguntas basicas

para ventas

Preguntas para ventas:

/.- COmo te sientes mas comodo vendiendo o asesorando

al cliente?

8.-,Quée es lo que mas disfrutas del proceso de la venta?
O.-¢Cuales son los atributos para ti de un buen vendedor?
10.-¢,Que caracteristicas debe tener un lider de ventas”?

11.-
un ti
12.-

Describe los pasos de venta que piensas que debe tener
DO de organizacion como esta.

Describe a tu lider de ventas ideal
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Preguntas para ventas: \ T
13.-¢Por quée elegiste ventas como pofesion? ==

14.-(Cuales lafase de la venta que mesno disfrutas?

15.-,Qué es peor: no llegar a la meta de ventas cada mes o
Nno tener clientes satisfechos?

16.-¢,Qué curiosidad o interés despiertan en ti, los clientes?

1 /7.-Intente venderme algo.

18.-Cuénteme una objecion que te haya costado
contrarrestar. {Como logrraste cerrar el trato?

19.- Si pudieras crear una empresa mahana, (como seria?
(,Cual seria tu producto estrella?

20.-¢Alguna vez ha tenido una mala racha? ¢(Qué hizo para
superarla?




Asume una nueva postura para
la proxima entrevista

e Practica frente al espejo.
e Estudia tus respuestas
Dermanentemente.

e Visualiza el proceso de la
entrevista.

e Mantente atento durante la
entrevista.

e Agradece el espacioy a los
reclutadores, por su tiempo.

e Disfruta del proceso.
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