
ANNULATION
Aucune annulation possible vous aurez 100% du contrat/ facture à payer afin de pallier au fait
que nous avons réservé date et heure pour vous ainsi que des artistes et ou la crèmerie mobile,
sauf si entente ensemble ou contrainte de la santé publique. En cas d'annulation
gouvernementale, ou annulation pour des raisons majeures hors de contrôle le montant serait
remis sous forme de crédit pour un prochain événement. Dans votre cas c'est transférable de
date si la météo n'est pas opportun selon nos disponibilités

Événement 360 se réserve le droit d’annuler à tout moment, avec préavis. Cela sans frais des
deux parties.

FRAIS DE RETARD
Après 2 jours ouvrables de non-paiement, des frais de 25$ pour la première journée de retard +
2% par jour supplémentaire de retard sera facturé

PAIEMENT
Nous demandons un paiement de 50 % rapidement suite à l'acceptation de ce devis. Nous
demandons le reste du paiement dans les 30 jours suivant l'événement. Vous devez
obligatoirement nous fournir les bons de commande en signant ou preuve d'envoie du
paiement. Un non paiement dans les délais entraînera des frais de retard.( voir la section frais
de retard). Vous recevrez 2 factures différentes, celle du dépôt et celle du montant restant.

VOS RESPONSABILITÉS

Les employés et notre matériel sont primordiaux au bon fonctionnement de notre compagnie.
Cela est tolérance zéro. Si vous avez eu ou avez un problème, il nous fera plaisir de discuter
après l’événement. Lorsque nous considérons un manquement majeur, exemple bris matériel
ou mot ou ton inadéquat envers nos employés ou non suivi du déroulement de nos consignes
ou encore un client ou élève rentrant dans nos installations sans permission, etc… Un montant
n'excédant pas 15 % de votre facture en plus des réparations que cela aurait pu occasionner
pourrait vous être chargé. Enfin, d'éviter tout accident ou encore mauvais traitement de nos
employés ou de nos installations, la surveillance est primordiale.

Donner un accès rapide au site, sécuritaire ainsi que pour son départ est très important et doit
être respecté cela pourrait vous engendrer des frais de retard, puisque nos horaires sont pré
établis. ( 50 $ par tranche de 30 min)

Tout bris ou altérations du matériel ou accident durant l’événement qui ne serait pas la
responsabilité d'événement 360 pourrait engendrer des frais de réparation ou de
remplacement.. Événement 360 n’est pas responsable de l’équipement perdu, volé ou
endommagé. Il est important de suivre à la lettre les règlements.



Une surveillance constante est nécessaire et obligatoire.

IMPORTANT
Question ? Si vous avez des questions, SVP communiquez directement avec «Événement 360
» Josianne Cyr: 514-290-9585
Meilleur moyen via lacornetteuse@gmail.com

EN ACCEPTANT CE DEVIS PAR TÉLÉPHONE OU PAR COURRIEL VOUS CONFIRMEZ
AVOIR UN CONTRAT AVEC ÉVÉNEMENT 360.VOUS CONFIRMEZ AVOIR LU NOS
MODALITÉS ET CONDITIONS. VOUS DEVREZ DONC ACQUITTER VOTRE FACTURE
COMME POUR TOUT CONTRAT SELON LES DÉLAIS MENTIONNÉS CI-HAUT.


