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Llamadad Cercanas

Una "llamada de cerca" o un accidente sin lesiones es facil de ignorar y olvidar. Sin embargo, existe el peligro de eliminar los
accidentes que no duelen, dafian o dafian. Cuando ocurre una "llamada cercana", inmediatamente debe enviarse una bandera de
advertencia roja indicando que algo anda mal, no planificado, inesperado y podria volver a suceder. La préxima vez que suceda,
podria provocar dafios graves, lesiones o la muerte.

Por cada accidente, generalmente hay varios factores que contribuyen, la mayoria de los cuales se pueden controlar. La mejor
manera de prevenir la recurrencia de un accidente es observando esas "llamadas cercanas". Al investigar las causas de un accidente,
se pueden tomar medidas para eliminar el peligro y mejorar el sistema de trabajo.

A veces hay multiples causas para un accidente que involucra: equipo (maquinaria sin proteccion), ambiente (poca luz o nivel de
ruido), personas (procedimientos no entendidos o no seguidos) o administracién (atajos permitidos). No te apresures a juzgar.
Examina los hechos y encuentra lo que falta. Busque causas inmediatas y subyacentes. Una causa inmediata puede ser una condicion
insegura como una falla mecanica o podria ser una accion insegura por parte de un empleado. La causa subyacente podria ser el
mantenimiento deficiente de la maquina, la falta de proteccion, un area de trabajo abarrotada o la falta de capacitacion.

Todos los incidentes deben ser informados al supervisor para que se completen los formularios de informe de accidentes / lesiones.
Una vez que se completa una investigacion, se deben buscar soluciones para evitar que el accidente vuelva a ocurrir. Las soluciones
pueden incluir controles de ingenieria, controles administrativos, capacitacion adicional o una mayor comunicacién entre la gerencia
y los trabajadores.

Los trabajadores deben inspeccionar diariamente el area de trabajo por condiciones inseguras o acciones inseguras y, si las
encuentra, denuncielas al supervisor. La conciencia de peligros es clave para prevenir accidentes antes de que sucedan. Tome
medidas para eliminar los peligros tan pronto como se descubran. Aprenda la verdadera lecciéon de las llamadas cercanas. Pueden
ocurrir una y otra vez hasta que causen lesiones, asi que cuéntele a su supervisor sobre cada accidente, sin importar cuan leve pueda
parecer en ese momento. Nunca se sabe cuando un incidente puede repetirse y provocar una lesién o incluso la muerte.
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Filling Instructions: Copies of this “Tailgate Talk” should be filed in employer’s safety training records and cross-
referenced in each employee safety-training file. This is intended as a guide only- all rights reserved.



