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KISA PROFİL
Sonuç odaklı, analitik düşünme becerisi yüksek ve iş süreçlerini optimize etmeye odaklanan bir profesyonel. Veriyle karar alma, süreç iyileştirme ve paydaş yönetimi konularında deneyim sahibi. Kurumsal yapılarda sürdürülebilir başarı ve verimlilik artırma hedefiyle çalışır.
YETKİNLİKLER
• Stratejik Planlama
• Veri Analizi & Raporlama
• Süreç İyileştirme
• Proje Yönetimi
DENEYİM
Şirket Adı A
Pozisyon Adı | 2022 – Günümüz
• İş süreçlerinde %20 verimlilik artışı sağlayan iyileştirme projeleri yürütüldü
• Veri analizi ile karar destek mekanizmaları geliştirildi
• Departmanlar arası koordinasyon sağlanarak operasyonel süreçler optimize edildi

Şirket Adı B
Pozisyon Adı | 2020 – 2022
• Müşteri deneyimini artırmaya yönelik projelerde aktif rol alındı
• Raporlama sistemleri yeniden yapılandırıldı
• KPI bazlı performans takibi süreçleri geliştirildi

EĞİTİM
Üniversite Adı
Bölüm Adı | 2016 – 2020
SERTİFİKALAR
• Proje Yönetimi Sertifikası
• Veri Analizi Eğitimi
• Liderlik ve İletişim Programı
DİLLER & TEKNİK BECERİLER
Diller:
• İngilizce (İleri)
• Türkçe (Ana Dil)
Teknik:
• Excel / Power BI
• SQL (Temel)
• MS Office
