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MAX SUPPORT
CALL CENTER &
SERVICES

Suministro e Infraestructura Industrial: Gabinetes Heavy-Duty Shopmax®, Maquinaria
Yardmax®, Maquila de Corte de Acero y Call Center BPO Bilingue

@ Cd.Juérez, Chih.-Hub Logistico El Paso, TX V) Garantia de Cero Paro Operativo



Capacidad Global & Solido Respaldo

INFRAESTRUCTURA MSCCS

Servicio y Fidelidad

Respaldo financiero y volumen
operativo consolidado en el
mercado de Estados Unidos,
respaldando nuestra expansion
directa en México.

Garantia de venta

Marca Internacional de
maquinaria accesible, pesada
para construccion y paisajismo,
respaldada con centro de
servicio y stock local en Juarez.

24-48h

Resurtido Fronterizo Express

Corredor logistico integrado con almacén en El
Paso, TX y planta en Cd. Juarez para entregas
inmediatas e importacién IMMEX.




Portafolio Principal de Soluciones B2B

Gabinetes Shopmax®

Estructuras de acero Heavy-Duty
calibre 20/21. Cajones con baleros
(75-100 Ibs) y ruedas para hasta
3,000 Ibs. **Opcién de Consignacion
B2B**,

3%

Maquinaria Yardmax®

Compactadoras de placa, carretillas
motorizadas de oruga, astilladoras y
revolvedoras cultivadoras, podadoras
y mas. Esquema *Al alcance de tus
manos* en obra.

: (4

Maquila Corte de Acero

Slitting (SLT) y Cut-to-Length (CTL).

Tolerancia submilimétrica, nivelado
6-Hi y cizallado en frio sin dafio
térmico.

LINEAS DE PRODUCCION

o

Call Center BPO Bilingue

Mesa de ayuda omnicanal
(ESP/ENG) para manufactura,
logistica y marcas OEM.




Gabinetes Shopmax®

Ingenieria Heavy-Duty para Planta y Taller

Diseflados especificamente para soportar el trato rudo en plantas
magquiladoras, tool cribs y talleres mecanicos de alta exigencia.

Carcasa Totalmente Soldada: Estructura rigida en acero calibre 20y 21 con
acabado *rough-coat* electrostético resistente a aceites y quimicos.

Movilidad de Alta Carga: Rieles de baleros industriales de apertura total por
cajon y ruedas giratorias de poliuretano.

Calibre 20/21 Baleros 100 Ibs/cajén Ruedas 3,000 Ibs Garantia 90 Dias

DRAWER SLIDES

CASTERS




Catalogo & Especificaciones Shopmax®

Modelo / Combo

Configuracion

Capacidad Rieles / Ruedas

MODELOS & COMBOS

Caracteristica Destacada

Combo 92704A2-03A7

Combo 84104A3-08R7

Combo 95206R2-07S3

Estaciéon Moévil 96520957

Top Chest 995208C2

68.6 cm

104 cm

132 cm

132 cm

132 cm

7 Cajones (Caja + Gabinete)

12 Cajones (Caja + Gabinete)

13 Cajones + 1 Puerta

9 Cajones + Cubierta Madera

8 Cajones Superiores

75 Ibs / 700 Ibs Ruedas

100 Ibs / 2,000 Ibs Ruedas

100 Ibs / 3,000 Ibs Ruedas

100 Ibs / 2,000 Ibs Ruedas

100 Ibs per slide

Cajon inferior extra profundo 9.5"

Cajon inferior extra profundo 12.7"

Espacio lateral de almacenamiento vertical

Superficie de trabajo regulable 37.9"-48.6"

Tapa con pistones de amortiguaciéon a gas




Propuesta de Consignacion Shopmax®

& Existencia a Consignacion (Prueba Piloto)

@ cero Riesgo de Capital: Colocacion de conjuntos y combos
Shopmax® en piso de venta o Tool Crib sin inversion inicial.

@ Suministro Asegurado: Resurtido automatico administrado
directamente desde nuestro almacén central en Ciudad Juarez.

o Margen Garantizado: Esquema atractivo para cadenas retail con
soporte promocional.

RETAIL & MAQUILADORAS

Beneficios Directos B2B

@ Flete Local Gratis: Entrega e instalacion directa sin costo en
plantas de Ciudad Juéarez para lotes calificados.

@ Prueba Fisica en Planta: Unidad de demostracion cargada con
200 kg para validacion por jefes de mantenimiento.

@ Garantia Local Inmediata: Reemplazo fisico en menos de 24
horas por cualquier defecto de fabricacion.




Maquinaria Industrial Yardmax® & Full Boar GLOBAL POWER EQUIPMENT
YARDMAX =

INNOVACION

AL ALCANCE

@ Compactadoras de Placa : Motores de uso continuo para compactacion DE TODOS

de suelo estructural.

Equipamiento Pesado para Construccion

Respaldados por una marca internacional con respaldo financiero
consolidado, abastecemos equipo pesado de alto rendimiento para obras,
contratistas y mantenimiento de parques industriales.

Herramientas y equipos de
. . alto rendimiento a un precio
@ carretillas Motorizadas de Orugay de Llantas (Track Barrows): asequible.

Capacidad de carga de hasta en terrenos irregulares. i

Antes parecian solo para
empresas. Hoy,

@ Astilladoras de Madera & Revolvedoras: Equipos méviles para 2B e T

paisajismo industrial y obra civil. Potencia | r ol N i

y i
real duradera innovador

accesible
© Podadoras: El disefio ligero y compacto, y sus ruedas con rodamientos a base de
baleros que facilitan el empuje, haciendo que cortar el césped de jardines

pequefios y medianos sea pan comido.

@ cultivadoras: Este cultivador de jardin de doble rotacién, facil de usar, ofrece

una potencia inigualable para preparar el terreno en cualquier tipo de suelo.

N - MEZCLADORA TRITURADORA
PODADORA PARTIDORA DE LENA QUITANIEVES DE CONCRETO DE RAMAS

SOLUCIONES PARA
Y TRABAJO PESADO

Descubre mas en




Soporte Integral Yardmax® en Meéxico

= y o %

Entrega Local Inmediata Taller Local de Servicio Stock de Refacciones

g ntr rvici ializ Inventari rmanen
Te Io llevamos hoy mismo a tu Centro de servicio especializado entario permanente de

domicilio 0 negocio en Cd. Juarez propio en Ciudad Juarez con refacciones y componentes
mecanicos certificados para originales en Cd. Juarez y El Paso,
mantenimiento preventivo y TX para respuesta en menos de 24

correctivo. horas.

GARANTIA & SERVICIO

O

Lkl

Garantiade 2 a 3 Aiios

Respaldo por escrito con fabricante
sobre motor, transmisién y chasis,
con equipo temporal de reemplazo
sin costo durante mantenimientos.




Maquila de Corte de Acero

Cizallamiento en Frio de Precision (SLT & CTL) 2l I; W, o &

Transformacion de bobinas continuas de hasta 6.0 Toneladas mediante
fraccionamiento longitudinal (Slitting) y corte a longitud (Cut-to-Length).

Integridad Microestructural: Cizallamiento por esfuerzo cortante puro que no
genera Zona Afectada por el Calor (ZAC), manteniendo la ductilidad original
para doblado o embutido. e -S) - - ; g 0 R

El Desafio de la Tolerancia: Demostramos la calidad metrolégica midiendo la
pieza con vernier digital o micrémetro directo en la planta del cliente.

Bobinas hasta©.0 Ton Nivelado &-Hi (19 Rodillos) Tolerancia £0.05 mm




Ficha Técnica de Capacidad de Corte

Parametro Técnico

Corte Longitudinal (Slitting -

SLT)ESL-1.5x1600

ESPECIFACIONES METROLOGICAS

Corte Transversal (Cut-to-Length - CTL)ECL-
1.5x1600

Espesor Procesable

Ancho Maximao de
Bobina

Tolerancia

Dimensional
Tolerancia de
Escuadra

Velocidad de Trabajo

Materiales
Homologados

)

Longitudinal/Ancho: £0.1 mm

(Produccion de cintas/tiras)

T O
I

30/ 60 m/min (Ajustable por
\
]

Acero al carbon (laminado en
frio/caliente), Acero galvanizado,
Acero inoxidable y Aluminio.

0.35mMmm -1.5 mm

1600 mm (Min. aprox. 400-500 mm)

Longitud de corte: £0.3 mm a £0.5 mm

+0.5 mm / 1000 mm (Diagonal / Escuadra)

0 — 20/ 40 m/min (Sincronizada con cizalla)

Acero al carbon (laminado en frio/caliente),
Acero galvanizado, Acero inoxidable y Aluminio



Call Center BPO Bilingte

Mesa de Ayuda para Manufactura & OEM
Soporte especializado de comunicacion operativa B2B (Espariol / Inglés)

para empresas de manufactura, logistica y marcas internacionales.

@ Atencion Especializada N1/N2: Agentes capacitados en diagnostico
técnico, procesamiento de garantias y catalogo de partes.

@ Métricas Garantizadas (SLA): Tiempo Medio de Respuesta (ASA) y Nivel
de Servicio (SLA) $>85.

@ caso Benchmark Yardmax: Operacion integral de atencién a usuarios
finales, distribuidores y despacho de refacciones.

SOPORTE OMNICANAL




.. Listos para Iniciar Cotizaciones?

Garantizamos continuidad operativa y respuesta comercial en menos de 15 minutos.

Q . =

Ubicacion & Planta Atencion Telefonica Correos de Ventas

Ave. Rio Bravo 1230-1, Parque Ind. Rio Bravo, (656) 605-2405 ventas@maxsupport.mx
Cd. Juarez, Chih. (656) 311-9913 soporte@maxsupport.mx




Y Tu que esperas para ser parte...

CENA ELECTROMEX SA DE CV is a metal mechanic manufacturing company based in Juarez, Mexico

CENLA

CENA Electromex, S.A. de C.V.

Source: www.linkedin.com/company/cena-electromex-sa-de-cv

En FULL BOAR, entendemos que ser propietario de un terreno tiene sus ventajas, pero también conlleva una gran responsabilidad. Si busca equipos de jardineria y exteriores (OPE) para realizar el
trabajo correctamente y al precio justo, FULL BOAR le ofrece la combinacién perfecta de rendimiento y practicidad.

Q FULL BOAR

Source: https://gofullboar.com/

De los fabricantes de equipos eléctricos para exteriores YARDMAX® llega SHOPMAX® Tool Storage Solutions. Todos los modelos cuentan con componentes y construccién robustos, propios de

SHOPMAXQ modelos profesionales. Caracteristicas como acero soldado de calibre 20 o 21, guias de cajones con rodamientos de bolas, ruedas de metal macizo y un duradero acabado rugoso.
Source: https://shopmax.com/

De la necesidad y la accesibilidad, innovamos y con décadas de experiencia en fabricacion, cuatro fabricas y mas de 2000 empleados en todo el mundo, somos expertos en todos los aspectos de la

YARDMAX@produccién, el control de calidad y el servicio.

Source: yardmax.com




