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Back up your data. Apple is not responsible for lost data.
Realiza un respaldo de los datos. Apple no es responsable por la pérdida 
de datos.
Faites une copie de secours de vos données. Apple décline toute 
responsabilité en cas de perte de données.
support.apple.com/mac-backup

Remove your Mac from Find My.
Elimina la Mac de Encontrar.
Retirez votre Mac de Localiser.
support.apple.com/guide/findmy-mac/fmm2832fb8f0/mac

Turn off your firmware password.
Desactiva la contraseña del firmware.
Désactivez votre mot de passe du programme interne.
support.apple.com/HT204455

Deauthorize your computer for content purchases.
Retira la autorización a la computadora para comprar contenido.
Annulez l’autorisation de votre ordinateur pour les achats de contenu.
support.apple.com/HT201251

If you’re concerned about the security of your data, erase your hard disk 
before sending in your Mac.
Si tienes dudas sobre la seguridad de tus datos, borra el contenido del 
disco duro antes de enviar la Mac.
Si vous êtes préoccupé par la sécurité de vos données, effacez le contenu 
de votre disque dur avant d’expédier votre Mac.
support.apple.com/HT208496 
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support.apple.com/HT211018
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To view special permit visit: 

www.americase.com/sp16011.pdf
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