NIT. 901.491.010-8

Colombia

SM

loud

Entrepreneur & Business ‘

- iDisenamos, creamos e innovamos mds que experiencias! -
Profegi.gnales al alcance de emprendedores y empresarios, comprometidos con el
- desarrollo empresarial de Colombia.

g

www.cloudeb.co

Alianzas/B2B: infoconexiones@cloudeb.co
Servicios: servicios@cloudeb.co
No. Contacto: (+57) 318 554 8850




. ON: 0
olitica de Calidad P el

INICIO ;
www.cloudeb.co 01-07-2021

Alianzas/B2B: infoconexiones@cloudeb.co
Servicios: servicios@cloudeb.co
No. Contacto: (+57) 318 554 8850

Como parte de nuestra direccién estratégica como organizacion, decidimos

establecer, implementar y mantener un Sistema de Gestion de Calidad (SGC) =
competitivo, bajo las normas internacionales de Calidad y Seguridad de la e ==
Informacién. Con la finalidad de cumplir con las necesidades y expectativas de -

los clientes y otras partes interesadas, velar por el cumplimiento de los
principios de prevencion, informacion, capacitacion y proteccion y mejorar la
imagen institucional que otorgara una ventaja competitiva en el mercado
actual, y proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de
objetivos del mencionado SGC, nos comprometemos a:

1.Velar por el cumplimiento de los principios de confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion de nuestros clientes y de la
organizacion.

2.Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestién de calidad, a4 e
mediante la revision periddica de nuestros procesos.

3.Brindar servicios de calidad en concordancia con las buenas practicas
profesionales, para satisfacer las necesidades y exigencias de nuestros
clientes.

4.Mantener dentro de las principales caracteristicas de nuestro personal,
la disciplina, la organizacion, el respeto, la honestidad y el entusiasmo,
asi como también la creatividad y la innovacion como parte de nuestro
reto diario para el mejoramiento continuo.

5.Consolidar en cada instancia la productividad y optimizaciéon en nuestro
trabajo y en el empleo de los recursos materiales, sosteniendo la
consciencia en la practica de un trabajo libre de erroresy en el
compromiso leal con la institucion y con las realizaciones de calidad,

6. Utilizamos herramientas propias y de terceros para mantener nuestros
sistemas de informacion seguros.

7.Conservamos y thrﬂ'smitimos el conocimiento entre los distintos
integrantes de nuestra organizacion basados en la experiencia de cada
uno de ellos mediante lecciones aprendidas y éxitos del pasado.

CLOUD Entrepreneur & Business SAS dispone de los recursos
necesarios para el cumplimiento de estos compromisos y la mejora
continua de nuestro Sistema de Gestion de Calidad y su desempefio,
‘ /
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asi como la compatibilidad e integracion con otros sistemas de
gestion de la organizacion.
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