
Polí�ca de Devoluciones 

Para realizar cualquier devolución es condición indispensable contactar previamente con nuestro 

Departamento Comercial.

No se admi�rán devoluciones de mercancía que no haya sido impresa por Last Media 

Merchandising.

Únicamente se aceptarán devoluciones de mercancía que no corresponda con el pedido realizado, 

esté mal impreso o deteriorado.

No se admi�rán devoluciones de mercancía transcurridos 15 días desde la fecha de recepción.

La mercancía deberá entregarse con su embalaje original y en perfecto estado. 

No se aceptarán reclamaciones por paquetes abiertos o extraviados si no se hace constar la 

incidencia en el albarán de entrega de la agencia de transporte. 


