
En la parte inferior de esta página, encontrarás el Formato de Solicitud ARCO en pdf. Descarga el archivo, llena el
formulario con la solicitud específica que deseas realizar, adjunta una copia de tu documento de identidad y título
poder si la solicitud se realiza a través de un representante legal y remítelo al siguiente
correo: arco@amecpharma.com.

La solicitud te será respondida en los siguientes plazos de acuerdo a tipo de solicitud:

Derecho Plazo

Acceso 20 días hábiles contados desde el día
siguiente de presentada la solicitud

Información 8 días hábiles contados desde el día
siguiente de presentada la solicitud

Rectificación 10 días hábiles contados desde el día
siguiente de presentada la solicitud

Cancelación 10 días hábiles contados desde el día
siguiente de presentada la solicitud

Oposición 10 días hábiles contados desde el día
siguiente de presentada la solicitud

En caso de que la solicitud no cumpla con los requisitos señalados en el artículo anterior, se dará respuesta en un plazo
de cinco (5) días, contado desde el día siguiente de la recepción de la solicitud, con las observaciones del
incumplimiento, invitando al titular de los datos personales a subsanarlas dentro de un plazo máximo de cinco (5) días.
Transcurrido el plazo señalado sin que ocurra la subsanación se tendrá por no presentada la solicitud.


