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SECRETARIA DE E
ERGIA 


ORMA Oficial Mexicana 
OM-021-E
ER/SCFI-2008, Eficiencia energética y requisitos de seguridad al usuario 

en acondicionadores de aire tipo cuarto. Límites, métodos de prueba y etiquetado. 

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaría de Energía.- 
Comisión Nacional para el Ahorro de Energía.- Comité Consultivo Nacional de Normalización para la 
Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE). 

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-021-ENER/SCFI-2008, EFICIENCIA ENERGETICA Y REQUISITOS DE 

SEGURIDAD AL USUARIO EN ACONDICIONADORES DE AIRE TIPO CUARTO. LIMITES, METODOS DE PRUEBA 

Y ETIQUETADO. 

JUAN CRISTOBAL MATA SANDOVAL, Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización para 

la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos y FRANCISCO RAMOS GOMEZ, Presidente del 

Comité Consultivo Nacional de Normalización de Seguridad al Usuario, Información Comercial y Prácticas de 

Comercio, con fundamento en los artículos 33 fracciones VIII y IX, 34 fracción XIII de la Ley Orgánica de la 

Administración Pública Federal; 38 fracción II, 40 fracciones X y XII, 41, 43, 44, 46, 47 penúltimo párrafo y 51 

de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización; 28, 31, 33 y 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre 

Metrología y Normalización; 3 fracción VI inciso c, 34 fracción XXII y 40 del Reglamento Interior de la 

Secretaría de Energía; 3o. fracciones I, X y XII del Decreto por el que se crea la Comisión Nacional para el 

Ahorro de Energía, como órgano desconcentrado de la Secretaría de Energía; 1o. del Acuerdo por el que se 

delega en favor del Director General de la Comisión Nacional para el Ahorro de Energía, las facultades para 

presidir el Comité Consultivo Nacional de Normalización para la Preservación y Uso Racional de los Recursos 

Energéticos, así como expedir las normas oficiales mexicanas en el ámbito de su competencia, publicados en 

el Diario Oficial de la Federación el 20 de septiembre y 29 de octubre de 1999, respectivamente; 19 fracciones 

I, XIV y XV del Reglamento Interior de la Secretaría de Economía, publicado en el Diario Oficial de la 

Federación el 22 de noviembre de 2002, y 

CO
SIDERA
DO 

Que la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, define las facultades de la Secretaría de 

Energía, entre las que se encuentra la de expedir normas oficiales mexicanas que promueven la eficiencia del 

sector energético; 

Que la Ley Federal sobre Metrología y Normalización señala como una de las finalidades de las normas 

oficiales mexicanas el establecimiento de criterios y/o especificaciones que promuevan el mejoramiento del 

medio ambiente, la preservación de los recursos naturales y salvaguardar la seguridad al usuario; 

Que habiéndose cumplido el procedimiento establecido en la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización para la elaboración de proyectos de normas oficiales mexicanas, el Presidente del Comité 

Consultivo Nacional de Normalización para la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos, 

ordenó la publicación del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-021-ENER/SCFI-2007, Eficiencia 

energética, requisitos de seguridad al usuario en acondicionadores de aire tipo cuarto. Límites, métodos de 

prueba y etiquetado; lo que se realizó en el Diario Oficial de la Federación el 3 de enero de 2008, con el objeto 

de que los interesados presentaran sus comentarios al citado Comité Consultivo que lo propuso; 

Que durante el plazo de 60 días naturales contados a partir de la fecha de publicación de dicho Proyecto 

de Norma Oficial Mexicana y la Manifestación de Impacto Regulatorio a que se refiere el artículo 45 de la Ley 

Federal sobre Metrología y Normalización, estuvo a disposición del público en general para su consulta; y que 

dentro del mismo plazo, los interesados presentaron sus comentarios al proyecto de norma, los cuales fueron 

analizados por los citados Comités Consultivos, realizándose las modificaciones procedentes mismas que 

fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 2 de junio de 2008, y 

Que la Ley Federal sobre Metrología y Normalización establece que las normas oficiales mexicanas se 

constituyen como el instrumento idóneo para la prosecución de estos objetivos, se expide la siguiente: 


ORMA OFICIAL MEXICA
A 
OM-021-E
ER/SCFI-2008, EFICIE
CIA E
ERGETICA 

Y REQUISITOS DE SEGURIDAD AL USUARIO E
 ACO
DICIO
ADORES DE AIRE TIPO CUARTO. 

LIMITES, METODOS DE PRUEBA Y ETIQUETADO 

Sufragio Efectivo. No Reelección. 

México, D.F., a 3 de junio de 2008.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización para 

la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos, Juan Cristóbal Mata Sandoval.- Rúbrica.- 

El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización de Seguridad al Usuario, Información 

Comercial y Prácticas de Comercio, Francisco Ramos Gómez.- Rúbrica. 
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ORMA OFICIAL MEXICA
A 
OM-021-E
ER/SCFI-2008, EFICIE
CIA E
ERGETICA 

Y REQUISITOS DE SEGURIDAD AL USUARIO E
 ACO
DICIO
ADORES DE AIRE TIPO CUARTO. 

LIMITES, METODOS DE PRUEBA Y ETIQUETADO 

Esta Norma Oficial Mexicana fue elaborada por el Comité Consultivo Nacional de Normalización de 
Seguridad al Usuario, Información Comercial y Prácticas al Comercio (CCNNSUICPC) y el Comité Consultivo 
Nacional de Normalización para la Preservación de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE), con la 
colaboración de los siguientes organismos, instituciones y empresas: 

• ASESORIA Y PRUEBAS A EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO, S.A. DE C.V. (APEESA) 

• ASHRAE, CAPITULO MEXICO 

• ASOCIACION MEXICANA DE EMPRESAS DEL RAMO DE INSTALACIONES PARA LA CONSTRUCCION, A.C. 

(AMERIC) 

• ASOCIACION NACIONAL DE FABRICANTES DE APARATOS DOMESTICOS A.C. (ANFAD) 

• ASOCIACION DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION, A.C. (ANCE) 

• CARRIER MEXICO, S.A. DE C.V. 

• COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD (CFE) 

• DIRECCION GENERAL DE NORMAS (DGN) 

• FIDEICOMISO PARA EL AHORRO DE ENERGIA ELECTRICA (FIDE) 

• INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ELECTRICAS (IIE) 

• LG ELECTRONICS MEXICO, S.A. DE C.V. 

• METROLOGIA Y PRUEBAS, S.A. DE C.V. 

• PROGRAMA DE AHORRO DE ENERGIA DEL SECTOR ELECTRICO (PAESE) 

• RADSON DE MEXICO S.A. DE C.V. 

• RHEEM DE MEXICO, S.A. DE C.V., DIVISION AIRE ACONDICIONADO 

• SAMSUNG ELECTRONICS CORPORATIVO S.A. DE C.V. 

• TRANE-IDEAL STANDARD, S.A. DE C.V., DIVISION AIRE ACONDICIONADO 

• YORK MEXICO, S.A. DE C.V. 
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3. Referencias 

4. Definiciones 

4.1 Acondicionador de aire tipo cuarto 

4.2 Acondicionador de aire tipo cuarto consola 

4.3 Acondicionador de aire tipo cuarto dividido 

4.4 Aislamiento principal 

4.5 Aislamiento reforzado 

4.6 Aislamiento suplementario (aislamiento de protección) 

4.7 Aparato 

4.8 Aparato clase 0 

4.9 Aparato clase 0I 

4.10 Aparatos clase I 

4.11 Aparatos clase II 

4.12 Aparatos clase III 

4.13 Calorímetro de cuarto 
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4.14 Carga normal 

4.15 Ciclo inverso 

4.16 Claro 

4.17 Corriente nominal 

4.18 Cuerpo 

4.19 Efecto neto total de enfriamiento de un acondicionador de aire 

4.20 Flujo de calor fugado 

4.21 Frecuencia nominal 

4.22 Herramienta 

4.23 Igualador de presiones 
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4.25 Medio ambiente 

4.26 Medio circundante 

4.27 Operación continua 

4.28 Operación intermitente 

4.29 Ranura lateral 

4.30 Relación de Eficiencia Energética (REE) 

4.31 Tensión de seguridad extrabaja 
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8.1.6 Cálculo de la Relación de Eficiencia Energética (REE) 
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8.2.3 Protección contra choque eléctrico 
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8.2.4 Arranque de aparatos operados por motor 

8.2.4.1 Arranque de motores 
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0. Introducción 

La presente Norma Oficial Mexicana establece la actualización del método de prueba y los valores de la 
Relación de Eficiencia Energética (REE) para acondicionadores de aire tipo cuarto, ambos han sido fijados 
como resultado de los avances tecnológicos y las condiciones actuales del mercado nacional e internacional. 

Por otra parte, a la presente Norma Oficial Mexicana se incorporan requisitos de seguridad al usuario; lo 
anterior integrado a la eficiencia energética, permite proteger y promover el mejoramiento del medio ambiente, 
así como la preservación de los recursos naturales. 

1. Objetivo 

La presente Norma Oficial Mexicana establece las especificaciones y los métodos de prueba de la 
Relación de Eficiencia Energética (REE), así como las especificaciones de seguridad al usuario y los métodos 
de prueba aplicables para verificar dichas especificaciones. Asimismo, establece el tipo de información que 
debe llevar la etiqueta de Eficiencia Energética, que adicionalmente al marcado, deben de llevar los aparatos 
objeto de esta norma que se comercialicen dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos. 

2. Campo de aplicación 

Esta Norma Oficial Mexicana aplica a los acondicionadores de aire tipo cuarto nuevos, con o sin 
calefacción, con condensador enfriado por aire y con capacidades de enfriamiento hasta de 10 600 watts, 
nacionales y extranjeros que se comercializan en los Estados Unidos Mexicanos. No aplica para 
acondicionadores de aire tipo cuarto divididos

1
. 

                                                 
1
 Los acondicionadores de aire tipo cuarto divididos se conocen como mini-split. 
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3. Referencias 

Para la correcta aplicación de esta Norma Oficial Mexicana debe de consultarse y aplicarse las siguientes 
normas oficiales mexicanas: 

• NOM-008-SCFI-2002, Sistema general de unidades de medida, publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 27 de noviembre de 2002. 

4. Definiciones 

Para efectos de esta Norma se establecen las siguientes definiciones. Cuando se usen los términos 
tensión y corriente debe entenderse que se trata de magnitudes eléctricas y de valores eficaces (raíz 
cuadrática media, rcm). 

Donde se utilice el término motor, incluye también a las unidades de accionamiento magnético. 

4.1 Acondicionador de aire tipo cuarto 

Aparato diseñado para extraer calor y humedad del aire de un cuarto cerrado, que se instala a través de 
una ventana o pared externa, pudiendo también contar con medios para ventilación, extracción y calefacción 
de aire. 

4.2 Acondicionador de aire tipo cuarto consola 

Se refiere al acondicionador de aire que está diseñado para instalarse a través de las paredes y a nivel de 
piso. Cuentan con la misma configuración de componentes internos que el resto de acondicionadores de aire 
tipo cuarto, teniendo la característica de no contar con ranuras laterales

2
. 

4.3 Acondicionador de aire tipo cuarto dividido 

Se refiere al acondicionador de aire en el cual la unidad condensadora y la unidad evaporadora se 
encuentran ensambladas dentro de gabinetes separados. 

4.4 Aislamiento principal 

Aislamiento que se aplica a las partes vivas para asegurar protección principal contra los choques 
eléctricos. 

4.5 Aislamiento reforzado 

Es un sistema de aislamiento simple aplicado a las partes vivas, el cual proporciona un grado de 
protección contra choque eléctrico equivalente a un aislamiento doble bajo las condiciones especificadas en 
esta Norma. 

El término "Sistema de aislamiento" no implica que el aislamiento deba ser una pieza homogénea, éste 
puede comprender varias capas que no puedan ser probadas individualmente como aislamiento 
suplementario o principal. 

4.6 Aislamiento suplementario (aislamiento de protección) 

Es un aislamiento independiente, provisto además del aislamiento principal, a manera de garantizar 
protección contra choque eléctrico, en la eventualidad de falla del aislamiento principal. 

4.7 Aparato 

Se refiere a los acondicionadores de aire tipo cuarto que se indican en el capítulo 2. 

4.8 Aparato clase 0 

Es un aparato que tiene un aislamiento principal, pero no doble aislamiento reforzado en todas sus partes 
y sin provisión para conectar la tierra. Los aparatos clase 0 pueden ser: 

- Con envolvente aislante. Es un aparato que tiene gabinete de material aislante, el cual puede formar 
una parte o el total del aislamiento principal. 

- Si un aparato con gabinete de material aislante tiene provisión para partes internas aterrizadas, éste 
debe considerarse como clase 0I o clase I. 

- Con envolvente metálico. Es un aparato que tiene un gabinete metálico que esté separado de las 
partes vivas por un aislamiento principal. 

Los aparatos clase 0, pueden tener partes con aislamiento doble o con aislamiento reforzado, o partes que 
operen con tensiones de seguridad extrabajas. 

                                                 
2
 Los acondicionadores de aire tipo cuarto consola, se conocen como Packed Terminal Air Conditioners (PTAC). 
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4.9 Aparato clase 0I 

Son los aparatos que reúnen las características siguientes: 

- Como mínimo con aislamiento principal en todas sus partes. 

- Provisto con una terminal para tierra, con un cable de alimentación sin conductor para tierra. 

4.10 Aparatos clase I 

Son los aparatos que reúnen las características siguientes: 

- Como mínimo con aislamiento principal en todas sus partes. 

- Provisto con una terminal de tierra o contacto de tierra. 

- Si están diseñados para conectarse por medio de un cable de alimentación provistos con una 

entrada con contacto de tierra, o con cable de alimentación no retirable con conductor a tierra 

y una clavija con contacto de tierra. 

4.11 Aparatos clase II 

Son los aparatos en los cuales la protección contra choque eléctrico, no se basa únicamente en el 

aislamiento principal, pero en los cuales se proveen con precauciones adicionales de seguridad, tal como un 

aislamiento doble o aislamiento reforzado y sin provisión para conectar a tierra. 

Tales aparatos pueden ser uno de los tipos siguientes: 

1) Con envolvente aislante.- Es un aparato que tiene un gabinete de material aislante durable y 

prácticamente continuo, el cual envuelve todas las partes metálicas, con excepción de algunas partes 

metálicas pequeñas, como placa de datos, tornillos y remaches, las cuales quedan aisladas de las partes 

vivas con un aislamiento reforzado como mínimo. 

2) Con envolvente metálico.- Es un aparato que tiene un gabinete metálico prácticamente continuo, en 

el cual se usa en todas sus partes un aislamiento doble, excepto para aquellas partes donde se usa 

aislamiento reforzado, porque la aplicación de un aislamiento doble es impracticable. 

3) Con envolvente combinado.- (Aislante-metálico). Es una combinación de los tipos 1) y 2). 

El gabinete de un aparato clase II de envolvente aislante, puede formar una parte o la totalidad del 

aislamiento suplementario o del aislamiento reforzado. Si un aparato con aislamiento doble y/o aislamiento 

reforzado tiene en todas sus partes una provisión para tierra, se debe clasificar como clase I o clase 0I. Los 

aparatos clase II pueden tener partes operando a tensiones de seguridad extrabajas. 

4.12 Aparatos clase III 

Son los aparatos en los cuales la protección contra choque eléctrico, se basa en la alimentación a tensión 

de seguridad extrabaja y en los cuales, no se generan tensiones mayores que las tensiones de seguridad 

extrabajas. 

Los aparatos diseñados para ser operados a tensiones de seguridad extrabajas y que tengan circuitos 

internos que operen a tensiones diferentes de las tensiones de seguridad extrabajas, no se incluyen 

en esta clase. 

4.13 Calorímetro de cuarto 

Instalación utilizada para la determinación de la Relación de Eficiencia Energética (REE) en los aparatos 

objeto de esta Norma, la cual consiste en un cuarto dividido por una pared en dos compartimentos, 

denominados lado interno y lado externo. 

En dichos compartimentos se establecen las condiciones de temperatura y humedad que se requieren 

para la prueba. El calorímetro de cuarto puede ser tipo ambiente balanceado o calibrado. 

4.14 Carga normal 

Es la carga que debe aplicarse a un aparato operado por motor, de tal forma que el esfuerzo impuesto 

corresponda a aquel que ocurre bajo condiciones de uso normal, teniendo en cuenta cualquier indicación de 

operación a corto tiempo o intermitente, con los elementos calefactores operando como en uso normal, 

si lo hay. 

4.15 Ciclo inverso 

Se refiere al ciclo inverso del acondicionador de aire, mediante el cual el mismo puede operar como 

un calefactor. 
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4.16 Claro 

Es la distancia más corta entre dos partes conductoras o entre una parte conductora y la superficie 
envolvente del equipo, medida a través de aire. 

La superficie envolvente es la superficie exterior del gabinete, considerando también aquella en la que fue 
colocada una lámina metálica delgada en contacto con superficies accesibles de material aislante. 

4.17 Corriente nominal 

Es la corriente a tensión nominal especificada en el aparato por el fabricante. 

4.18 Cuerpo 

El término "cuerpo" incluye: todas las partes metálicas accesibles, flechas de manija, perillas, asas y 
partes similares, así como todas las superficies accesibles de material aislante que para propósitos de prueba 
se cubren con láminas delgadas; no incluye las partes metálicas no accesibles. 

4.19 Efecto neto total de enfriamiento de un acondicionador de aire 

Es la capacidad total disponible de un acondicionador de aire para remover calor de un espacio 
cerrado, en W. 

4.20 Flujo de calor fugado 

Se refiere al flujo de calor que se transfiere a través de paredes, techos y pisos de los compartimentos del 
calorímetro, en W. 

4.21 Frecuencia nominal 

Es la frecuencia especificada en el aparato por el fabricante. 

4.22 Herramienta 

Para el propósito de esta Norma, es un desarmador (destornillador) o cualquier otro objeto que pueda 
usarse para accionar un tornillo o medio similar de fijación. 

4.23 Igualador de presiones 

Se refiere al aparato cuya función es igualar las presiones en los compartimentos del calorímetro, 
haciendo fluir aire en la dirección necesaria para equilibrar la presión. 

4.24 Intervalo de tensiones nominales 

Es el intervalo de tensiones especificado por el fabricante, expresado por sus límites superior e inferior. 

4.25 Medio ambiente 

Se refiere al ambiente externo del calorímetro tipo calibrado. 

4.26 Medio circundante 

Se refiere al medio que se encuentra en la cámara de aire que rodea a los compartimentos del calorímetro 
tipo ambiente balanceado. 

4.27 Operación continua 

Es la operación bajo carga normal o de acuerdo con las condiciones de descarga térmica adecuada 
durante un periodo ilimitado. 

4.28 Operación intermitente 

Es la operación de una serie de ciclos idénticos especificados, estando cada ciclo compuesto de un 
periodo de operación bajo carga normal, o de acuerdo con las condiciones de descarga térmica adecuada, 
seguido por un periodo de reposo con el aparato trabajando a carga mínima o totalmente desconectado. 

4.29 Ranura lateral 

Son las ranuras que se ubican en la parte exterior del costado del gabinete del acondicionador. 
Su finalidad es la de mejorar la circulación del aire en la parte del condensador. El aparato que no tiene 
ranuras laterales está diseñado para instalarse a través de una pared, a diferencia del que cuenta con ellas, el 
cual se coloca en una ventana. 

4.30 Relación de Eficiencia Energética (REE) 

Especifica la eficiencia energética de un acondicionador de aire tipo cuarto y se determina dividiendo el 
valor del efecto neto de enfriamiento en el lado interno, en W, entre el valor de la potencia eléctrica de 
entrada, en W, estos dos valores se obtienen de la prueba de eficiencia energética en un calorímetro 
de cuarto y se expresa en W/W. 
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4.31 Tensión de seguridad extrabaja 

Es una tensión nominal entre conductores y entre conductores y tierra que no exceda de 42 V o en caso 

de circuitos trifásicos que no excedan de 24 V entre conductores y neutro, la tensión sin carga del circuito que 

no exceda de 50 V y 29 V, respectivamente. 

Cuando una tensión de seguridad extrabaja se obtiene de una fuente principal con tensión más elevada, la 

obtención se hace a través de un transformador de seguridad o convertidor de devanados separados. Los 

límites de tensión están basados en la suposición de que el transformador de seguridad está alimentado a su 

tensión nominal. 

4.32 Tensión nominal 

Es el valor de la tensión o intervalo de tensiones de la red eléctrica que el fabricante asigna al aparato 

para su alimentación y operación. 

4.33 Termostato 

Es un dispositivo sensible a la temperatura, cuya temperatura de operación puede ser fija o ajustable y 

que en uso normal conserva la temperatura de un aparato o partes de él dentro de ciertos límites, abriendo 

y cerrando un circuito automáticamente. 

5. Clasificación 

Los acondicionadores de aire tipo cuarto con o sin calefacción se clasifican, por su capacidad de 

enfriamiento en Watts térmicos y sus características específicas de diseño, como sigue: 

TIPO CLASE CAPACIDAD DE ENFRIAMIENTO, 

en Wt 

 

 

sin ciclo inverso 

y con ranuras laterales 

1 

2 

3 

4 

5 

menor o igual a 1 758 

mayor a 1 759 hasta 2 343 

mayor a 2 344 hasta 4 101 

mayor a 4 102 hasta 5 859 

mayor a 5 860 hasta 10 600  

 

 

sin ciclo inverso 

y sin ranuras laterales 

6 

7 

8 

9 

10 

menor o igual a 1 758 

mayor a 1 759 hasta 2 343 

mayor a 2 344 hasta 4 101 

mayor a 4 102 hasta 5 859 

mayor a 5 860 hasta 10 600  

con ciclo inverso 

y con ranuras laterales 

11 

13 

menor o igual a 5 859 

mayor a 5 860 hasta 10 600  

con ciclo inverso 

y sin ranuras laterales 

12 

14 

menor o igual a 4 101 

de 4 102 a 10 600  

Nota 1: Ver equivalencia en unidades inglesas en la tabla A del Apéndice F. 

Nota 2: Los acondicionadores de aire del tipo cuarto consola, se deben ubicar según su capacidad de 

enfriamiento dentro de las clases 6 a 10, si no tienen ciclo inverso y dentro de las clases 12 y 14 si tienen 

ciclo inverso. 

6. Especificaciones 

6.1 Eficiencia energética 

La eficiencia energética de los acondicionadores de aire objeto de esta Norma, se especifica por su valor 

de la Relación de Eficiencia Energética (REE). 

Los aparatos sujetos al cumplimiento de esta Norma, deben tener un valor de REE mayor o igual que los 

valores especificados en la tabla 1. 

El fabricante debe marcar en la etiqueta el valor de la REE en W/W, el cual no debe ser menor del valor 

especificado en la tabla 1 correspondiente a la clase del aparato. 
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TABLA 1.- Valores de la Relación de Eficiencia Energética 

Clase REE en Wt/We 

1 2,84 

2 2,84 

3 2,87 

4 2,84 

5 2,49 

6 2,64 

7 2,64 

8 2,49 

9 2,49 

10 2,49 

11 2,64 

12 2,49 

13 2,49 

14 2,34 

 

Nota: Ver equivalencia en unidades inglesas en la tabla B del Apéndice F. 

Para determinar los valores de REE de los acondicionadores de aire objeto de esta Norma, se debe 

aplicar únicamente el método de prueba descrito en el inciso 8.1. 

6.2 Seguridad al usuario 

Los aparatos deben ser diseñados y construidos de tal forma que en uso normal, funcionen con seguridad 

sin provocar daños a personas o al área que lo rodea, aun en el caso de un descuido como puede ocurrir en 

uso normal. 

6.2.1 Bajo ninguna circunstancia deben emplearse materiales que contengan asbesto en la construcción 

de estos aparatos. 

6.2.2 Las pruebas deben efectuarse en una muestra simple como se entregue, la cual debe soportar todas 

las pruebas establecidas en el inciso 8.2. 

6.2.3 Antes de iniciar las pruebas, el aparato se opera a tensión nominal con el objeto de verificar su 

funcionamiento, de acuerdo a lo indicado en el inciso 8.2. 

6.2.4 Las pruebas se efectúan con el aparato o cualquier parte móvil de éste, colocados en la posición 

más desfavorable que pueda ocurrir un uso normal. 

6.2.5 Si los resultados de las pruebas están influenciadas por la temperatura del medio ambiente, la 

temperatura del laboratorio, en general, debe mantenerse a 23° ± 2°C. 

6.2.6 Los aparatos se prueban con corriente alterna a frecuencia nominal. Los aparatos diseñados para 

más de una tensión nominal, deben probarse a la tensión más desfavorable, los aparatos diseñados para uno 

o más intervalos de tensiones nominales, deben probarse a la tensión más desfavorable dentro del intervalo 

correspondiente. 

Cuando se especifique que la tensión de alimentación es igual a la tensión nominal multiplicada por un 

factor, para aparatos operados con motor marcados con un intervalo de tensiones nominales, la tensión de 

alimentación es igual a: 

- El límite superior del intervalo de tensiones nominales multiplicado por este factor si es 

mayor de uno. 

- El límite inferior del intervalo de tensiones nominales multiplicado por este factor si es menor de uno. 

En donde se haga referencia a la máxima o mínima potencia de entrada, la potencia nominal relativa al 

límite superior o al límite inferior del intervalo de tensiones nominales, respectivamente, es la que 

debe considerarse. 
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Si un aparato con calefacción que no incorpora un motor está diseñado para un intervalo de tensiones 

nominales, el límite superior de ese intervalo debe ser la tensión más desfavorable dentro del intervalo. Si el 

aparato incorpora un motor o está diseñado para más de una tensión nominal o un intervalo de tensiones 

nominales, debe ser necesario hacer alguna de las pruebas a los valores mínimos, medio y máximo de la 

tensión nominal o del intervalo de tensiones nominales con el fin de establecer la tensión más desfavorable. 

6.2.7 Los aparatos para los cuales se disponga de accesorios o calefacción alternativos, se prueban con 

aquellos accesorios o elementos que den los resultados más desfavorables, siempre y cuando éstos se 

encuentren dentro de las especificaciones del fabricante. 

6.2.8 Si en uso normal el elemento calefactor no puede ser operado a menos que el motor esté 

funcionando, el elemento se prueba con el motor funcionando. 

6.2.9 Los aparatos provistos con un control, un termostato, un regulador o similar, se prueban con esos 

controles ajustados en su posición más desfavorable si es que el ajuste puede ser efectuado por el usuario. 

Si el medio de ajuste del control es accesible sin la ayuda de una herramienta, este requisito se aplica ya 

sea, si el ajuste puede ser alterado manualmente o bien con la ayuda de una herramienta; si el medio de 

ajuste no es accesible sin la ayuda de una herramienta, este requisito se aplica solamente si el ajuste puede 

ser alterado manualmente. 

Un sello apropiado se considera que evita la alteración del ajuste por el usuario. 

6.2.10 En lo posible, los aparatos para empotrar deben instalarse de acuerdo con las instrucciones 

provistas por el fabricante. 

6.2.11 Los aparatos diseñados para ser alimentados por medio de un cable o cordón flexible, son 

probados con el cable o cordón flexible, apropiado conectado al aparato. 

6.2.12 Para aparatos con calefacción, cuando se especifique que el aparato debe ser conectado a una 

tensión tal que la potencia de entrada sea mayor que la potencia nominal, la tensión se aplica solamente a los 

elementos calefactores sin coeficientes (para la resistencia) de temperatura positiva apreciable. Para otros 

elementos calefactores la tensión de prueba se determina de acuerdo al inciso 8.2.6.2. 

En general, se considera que el coeficiente de temperatura es apreciable si a tensión nominal, 

la potencia de entrada del aparato en frío difiere por más de 25% de la potencia de entrada a la temperatura 

de operación. 

6.2.13 Los aparatos clase III se prueban en conjunto con sus transformadores de alimentación si es que 

éstos se venden normalmente con el aparato. 

6.2.14 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.3.1, los aparatos deben ser construidos y 

cubiertos de tal forma que la protección contra contactos accidentales con partes vivas sea adecuada; así, 

para aparatos clase II con partes metálicas separadas entre partes vivas, debe ser únicamente por 

aislamiento principal; este requisito se aplica para todas las posiciones del aparato cuando éste está 

alambrado y operando como en uso normal, aun después de abrir tapas y puertas y quitar partes 

desmontables. 

Las partes que operan tensión de seguridad extra baja que no excedan de 24 V no son consideradas 

como partes vivas. 

Si un fabricante instruye al usuario en cómo remover una parte durante uso normal o mantenimiento del 

aparato, tal parte se considera como una parte desarmable aun si se tiene que usar alguna herramienta. 

Este requisito excluye el uso de fusibles roscados y cortacircuitos miniatura tipo roscado si ellos son 

accesibles sin la ayuda de una herramienta. Esto implica que los casquillos utilizados como dispositivos 

terminales para elementos calefactores desmontables, deban ser de tal forma que prevean el contacto 

accidental con partes vivas cuando ha sido removido el elemento calefactor. 

Las resinas autoendurecedoras no se consideran como compuestos sellantes. 

6.2.15 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.3.2, las flechas de las perillas o botones de 

operación, manijas, palancas, etc., no deben estar energizadas. 

6.2.16 Para la aplicación de las pruebas indicadas en los incisos 8.2.3.3, 8.2.3.4 y 8.2.10.2, las partes 

separadas de partes vivas por aislamiento doble o aislamiento reforzado, no se consideran como susceptibles 

de volverse vivas en el caso de una falla de aislamiento; la conexión de partes metálicas accesibles a una 

terminal o contacto de tierra no elimina la necesidad de realizar estas pruebas. 
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6.2.17 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.3.3, para aparatos que no sean de la clase 
III, las manijas, palancas y perillas que son sostenidas u operadas en uso normal, no deben quedar 
energizadas en el caso de una falla eventual del aislamiento. Si estas manijas, palancas y perillas son de 
metal, deben estar cubiertas adecuadamente por material aislante, o sus partes accesibles deben estar 
separadas de sus flechas o medios de fijación por un aislamiento suplementario. 

6.2.18 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.3.4, las agarraderas que en uso normal son 
continuamente sujetadas por la mano deben ser construidas en forma tal, que cuando se sujetan como en uso 
normal, el contacto eléctrico accidental entre la mano del operador y las partes metálicas que pueden 
energizarse en caso de una falla eléctrica, sea improbable. 

6.2.19 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.3.5, los aparatos que están diseñados para 
ser conectados a la fuente de alimentación mediante una clavija, deben ser diseñados de tal manera, que en 
uso normal no haya riesgo de choque eléctrico por capacitores cargados cuando se tocan las terminales de 
la clavija. 

6.2.20 Para la aplicación de las pruebas indicadas en los incisos 8.2.4.1, 8.2.4.2 y 8.2.4.3, los motores 
deben arrancar en todas las condiciones de carga normal que existan durante su uso. Los interruptores de 
arranque automático o centrífugos deben operar adecuadamente y sin falso contacto. 

La corriente de arranque no debe provocar la fusión de un elemento fusible de acción rápida, cuando: 

- La corriente nominal del elemento fusible esté de acuerdo con lo marcado en el aparato. 

- Igual a la corriente nominal del aparato con un mínimo de 10 A para aparatos que tienen una tensión 
que excede 130 V y de 16 A para aparatos que tienen una tensión nominal igual o menor a 130 V, si 
la corriente nominal del elemento fusible apropiado no está indicada en el aparato. 

Los protectores de sobrecarga no deben operar durante condiciones normales de arranque. 

6.2.21 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.5.1, la potencia de entrada de aparatos con 
elementos calefactores removibles, a tensión de prueba y temperatura de operación normal, no se debe 
desviar de la potencia nominal más allá de lo indicado en la tabla 2. 

TABLA 2.- Desviaciones permitidas en potencia 

Tipo Potencia nominal de entrada en watts Desviación 

Aparatos con elemento calefactor  Que no exceda de 100 

Que exceda de 100 

± 10% 

± 10% 

Aparato operado por motor De 0 hasta e incluso 33,3 

Más de 33,3 hasta e incluso 150 

Más de 150 hasta e incluso 300 

Más de 300 

± 10 W 

± 30% 

± 45 W 

± 15% 

 

6.2.22 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.5.2, si un aparato operado por motor está 
marcado con una corriente nominal, la corriente tomada por el aparato no debe exceder esa corriente nominal 
por más de 10%. 

6.2.23 Durante las pruebas del inciso 8.2.6 los interruptores térmicos no deben operar, las elevaciones de 
temperatura son verificadas continuamente y no deben exceder de los valores indicados en la tabla 3, los 
componentes selladores, si los hay, no deben derretirse. 

TABLA 3.- Incremento de temperatura permisible 

Partes Incremento de temperatura (K) 

Devanados (1): 

- Clase A 

- Clase E 

- Clase B 

- Clase F 

- Clase H 

- Clase 200 

- Clase 220 

- Clase 250 

 

75 (65) 

90 (80) 

95 (85) 

115 

140 

160 

180 

210 
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Espigas de las bases de los conectores: 

- para condiciones muy calientes 

- para condiciones calientes 

- para condiciones frías 

 

130 

95 

40 

Terminales, incluyendo terminales de puesta a tierra, para los 

conductores de aparatos estacionarios, a menos que sean 

suministrados con un cable de alimentación de energía 

60 

Ambiente de interruptores, termostatos y limitadores de 

temperatura (2): 

- sin marcado T 

- con marcado T 

 

 

30 

T - 25 

Aislamiento de hule o cloruro de polivinilo de alambrados internos y 

externos, incluyendo cables de alimentación: 

- con marcado T 

 

 

T - 25 

Para cubiertas de cables usadas como aislamiento suplementario 35 

Contactos corredizos de carretes de cables  65 

Hule u otros distintos a los sintéticos utilizados en empaques u otras 

partes, cuyo deterioro podría afectar la seguridad: 

- cuando se usa como aislamiento suplementario o como 

aislamiento reforzado 

- en otros casos 

 

 

40 

 

50 

 

Portalámparas E 26 y E 27 

- tipo metálico o cerámico 

- tipo aislado, distinto del cerámico 

- con marcado T 

 

160 

120 

T - 25 

Portalámparas E 14, B 15 y B 22: 

- tipo metálico o cerámico 

- tipo aislado, distinto del cerámico 

- con marcado T  

 

130 

90 

T - 25 

Material utilizado como aislamiento distinto del especificado para los 

conductores y devanados: 

- tejido impregnado o barnizado, papel o cartón prensado 

- laminados aglomerados con: 

* resinas melaminas-formaldehídos o fenol disolvente 

* resinas de urea-formaldehído 

- tablillas de circuito impreso impregnadas con resina epóxica 

- materiales moldeados de: 

* fenol-formaldehído con carga celulósica 

* fenol-formaldehído con carga mineral 

* melamina-formaldehído 

* urea-formaldehído 

 

 

70 

 

85 (175) 

65 (150) 

120 

 

85 (175) 

100 (200) 

75 (160) 

65 (150) 
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- poliéster con refuerzo de fibra de vidrio 

- hule silicón 

- politetrafluoroetileno 

- mica pura y material cerámico fuertemente sintetizado, cuando 

dichos materiales son utilizados como aislamiento reforzado o 

aislamiento suplementario 

110 

145 

265 

400 

Envolventes externas de aparatos operados por motor, excepto 
jaladeras sostenidas con la mano en uso normal 

60 

Jaladeras, manecillas, asas y partes similares las cuales son 
continuamente empuñadas en uso normal (por ejemplo, soldadoras): 

- de metal 

- de porcelana o material vitrificado 

- de material moldeado, hule o madera 

 
 

30 

40 

50 

Jaladeras, manecillas, asas y partes similares las cuales en uso 
normal son empuñadas solamente durante cortos periodos de tiempo 
(por ejemplo de interruptores): 

- de metal 

- de porcelana o material vitrificado 

- de material moldeado, hule o madera 

 
 
 

35 

45 

60 

Partes en contacto con aceite que tiene un punto de ignición de t °C t - 50 

Cualquier punto donde el aislamiento de los conductores pueda entrar 
en contacto con partes de una caja de terminales o compartimento 
utilizado para la conexión de un aparato estacionario no provisto con 
cables de alimentación: 

- cuando la hoja de instrucciones requiere el uso de cables de 
alimentación con marcado T 

 
 
 
 

T - 25 

Notas de la tabla 3 

1. Para permitir el hecho de que la temperatura de los devanados de los motores universales, esté 
habitualmente por arriba de la temperatura en los puntos donde se colocan los termopares, los 
números sin paréntesis se aplican cuando se utiliza el método de resistencia y aquellos entre 
paréntesis se aplican cuando se utilizan termopares. Para los devanados de las bobinas y motores 
de corriente alterna, los números entre paréntesis aplican en ambos casos. 

 Para motores construidos de tal forma que se impide la circulación de aire entre el interior y el 
exterior de la carcaza pero no lo suficientemente cerrados para ser considerados herméticos los 
límites de incremento de temperatura pueden ser aumentados en 5 K. 

 Esta prueba no aplica a relevadores, solenoides y aquellos dispositivos con devanado de operación 
momentáneo. 

2. T significa la máxima temperatura ambiente a la cual el componente o su palanca de interrupción 
puede operar. 

 El ambiente es la temperatura del aire en el punto más caliente a una distancia de 5 mm de la 
superficie del componente en cuestión. 

 Para efectos de esta prueba, los interruptores y termostatos marcados con características nominales 
individuales pueden ser considerados exentos de indicaciones para la temperatura de 
funcionamiento máxima, si así es requerido por el fabricante del aparato. 

3. El valor indicado entre paréntesis se aplica si el material es usado para mangos, jaladeras, 
manecillas, asas, perillas, sujetadores y similares que están en contacto con metal caliente. 

Los valores de la tabla 3 están basados en una temperatura ambiente sin que exceda de 25°C, pero 
ocasionalmente alcanza 35°C. 

Sin embargo, los valores específicos del incremento de temperatura están basados sobre 25°C. 
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6.2.24 Para la aplicación de las pruebas indicadas en los incisos 8.2.7.1, 8.2.7.2 y 8.2.7.3, los aparatos 

con elementos calefactores deben ser diseñados y construidos para que soporten sobrecargas que ocurren en 

uso normal. 

Los aparatos manuales deben ser suspendidos en su posición normal sin corriente de aire. 

Aparatos normalmente usados sobre el piso o una mesa deben ser colocados sobre un soporte horizontal 

lejos de la pared. 

Aparatos normalmente fijos a una pared deben ser fijados a una pared tan cerca como sea posible al piso 

o al techo, como probablemente ocurriría en uso normal, a menos que especifique lo contrario el fabricante. 

6.2.25 Durante la prueba del inciso 8.2.7.2 los protectores térmicos de restablecimiento manual que son 

accesibles solamente con la ayuda de una herramienta, o que requiere el remplazo de una parte, no deben 

operar y no deben acumularse vapor o gas inflamable dentro del aparato. 

Pueden usarse enfriadores con el objeto de reducir el periodo de enfriamiento. Para aparatos que 

incorporan un motor cuya operación puede afectar las condiciones de los elementos calefactores, el motor se 

opera desde un suministro exterior de tensión nominal bajo condiciones de carga normal. 

6.2.26 El aislamiento eléctrico del aparato a la temperatura de operación debe ser adecuado y la corriente 

de fuga en uso normal no debe ser excesiva. 

Aparatos calefactores y otros aparatos combinados, se operan con todos los elementos calefactores en 

circuito; la tensión de alimentación debe ser tal que la potencia sea de 1,15 veces la potencia de 

entrada máxima. 

Aparatos operados con motor y aparatos combinados se operan a una tensión igual a 1,06 veces la 

tensión de prueba. 

Aparatos trifásicos los cuales se pueden también conectar a alimentaciones monofásicas, se prueban 

como aparatos monofásicos con las tres terminales conectadas en paralelo. 

Las pruebas se hacen mientras el aparato está conectado a la fuente de alimentación, excepto para 

aparatos trifásicos que no son adecuados para la fuente monofásica. 

6.2.27 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.8.2, para todos los aparatos después de un 

tiempo de operación, como se especifica en el inciso 8.2.6.5, la corriente de fuga no debe exceder de los 

valores siguientes: 

- Partes metálicas accesibles y laminillas delgadas: 

a) Para aparatos clase 0, clase 0I y clase III, 0,5 mA. 

b) Para aparatos estacionarios clase I, operados por motor 3,5 mA. 

c) Para aparatos calefactores estacionarios clase I con elementos calefactores desmontables, o que 

pueden desconectarse separadamente 0,75 mA o 0,75 mA por kW de potencia nominal para cada 

uno de los elementos o grupo de elementos, cualquiera que sea el mayor, con un máximo de 5 mA 

para los aparatos en general. 

d) Para otros aparatos calefactores estacionarios clase I, 0,75 mA o 0,75 mA por kW de potencia 

nominal del aparato, cualquiera que sea mayor, con un máximo de 5 mA. 

e) Para aparatos clase II, 0,25 mA. 

- Para partes metálicas de aparatos clase II separadas de partes vivas por aislamiento principal 

solamente, si el aparato está clasificado de acuerdo al grado de protección contra la humedad como: 

a) Aparatos ordinarios 5,0 mA. 

b) Otros aparatos 3,5 mA. 

6.2.28 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.9.1, las entradas para cables, si las hay, se 

dejan abiertas; si existen perforaciones falsas, una de ellas se debe abrir. 

Los componentes eléctricos, incluyendo elementos calefactores removibles, cubiertas y otras partes que 

puedan ser retiradas sin ayuda de una herramienta se retiran y, si es necesario, se someten al tratamiento de 

humedad con la parte principal. 

6.2.29 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.10.1, la resistencia de aislamiento no debe 

ser menor que el valor mostrado en la tabla 4. 
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TABLA 4.- Resistencia de aislamiento 

Aislamiento para ser probado Resistencia de aislamiento 

(MΩΩΩΩ) 

Entre partes vivas y el cuerpo 

- Para aislamiento principal 

- Para aislamiento reforzado 

Entre partes vivas y partes metálicas de aparatos 

clase II que están separados de las partes vivas por 

asilamiento principal solamente 

Entre partes metálicas de aparatos clase II que 

están separados de las partes vivas por un 

aislamiento principal y el cuerpo  

 

2 

7 

 

 

2 

 

 

5 

 

6.2.30 El valor de la tensión de prueba y los puntos de aplicación para la prueba del inciso 8.2.10.2, se 

muestra en la tabla 5. 

Tabla 5.- Tensión de prueba 

 Tensión de prueba (V) 

Puntos de aplicación de la tensión de prueba Aparatos 

clase III 

Aparatos 

clase II 

Otros 

aparatos 

1. Entre partes vivas y partes del cuerpo que están separadas de 

las partes vivas por: 

- Solamente aislamiento principal 

- Aislamiento reforzado 

2. Entre partes vivas de diferente polaridad 

 

 

500 

------ 

500 

 

 

----- 

3750 

 

 

 

1250 

3750 

 

3. Para partes con doble aislamiento, entre partes metálicas 

superadas de partes vivas por un aislamiento principal 

solamente y 

- Partes vivas 

- El cuerpo 

4. Entre laminillas metálicas en contacto con mangos, perillas, 

sujetadores y similares y sus ejes, si éstos pueden llegar a las 

partes vivas en el caso de una falla del aislamiento  

 

 

----- 

----- 

----- 

1250 

 

1250 

2500 

2500 

1250 

 

1250 

2500 

2500 

(1250) 

5. Entre el cuerpo y el cordón suministrador de potencia, enrollado 

con alguna laminilla de metal o varilla metálica de diámetro igual 

como el cordón suministrador de potencia, insertando en su lugar, 

fijando dentro de la entrada del forro de material aislante, 

guardacordón, sujetacordón y similares 

  

 

 

 

2500 

 

 

 

 

1250 

 

La prueba entre partes vivas de diferente polaridad, se hace solamente en donde se puede desconectar 

sin dañar el aparato. 

El valor entre paréntesis se aplica a los aparatos clase 0. 

6.2.31 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.10.3, ver el inciso 6.2.25. 

6.2.32 Para la aplicación de las pruebas indicadas en los incisos 8.2.11.1, 8.2.11.2, 8.2.11.3, 8.2.11.4, los 

aparatos deben diseñarse de tal manera que se prevenga el riesgo posible de incendio, daño mecánico que 

afecte la seguridad o protección contra choque eléctrico como resultado de una operación anormal 

del aparato. 
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6.2.33 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.11.5, al final del periodo especificado de 
prueba o en el instante de operación de fusibles, desconectadores térmicos, dispositivos de protección del 
motor y dispositivos similares, a la temperatura de los devanados no debe exceder los valores mostrados en 
la tabla 6. 

Una prueba a rotor bloqueado se efectúa trabajando las partes móviles si el aparato: 

- tiene partes móviles susceptibles de ser trabadas; 

- tiene motores con par a rotor bloqueado menor que el par a plena carga; 

- está diseñado para ser controlado remota o automáticamente; 

- es susceptible de funcionar de manera continua sin vigilancia. 

Si un aparato tiene más de un motor, la prueba se hace a cada motor por separado. 

La norma particular indica qué aparatos tienen partes en movimiento susceptibles de ser trabadas o si es 
posible que sean operados sin vigilancia. 

Los aparatos que incorporan motores que tengan capacitores en el circuito de un devanado auxiliar se 
operan con el rotor bloqueado, con los capacitores en cortocircuito o en circuito abierto, uno a la vez, 
cualquiera que sea lo más desfavorable, a menos que el aparato no esté diseñado para usarse sin vigilancia y 
el motor esté provisto con un capacitor que cumpla con las normas de capacitores en vigor. 

TABLA 6.- Límites de temperatura 

Tipo de aparato Límites de temperatura en K (°C) 

 Clase A Clase E Clase B Clase F Clase H 

Aparatos provistos con un control de 
tiempo y que no están diseñados para 
usarse sin vigilancia y aparatos para ser 
operados por 30 s 

Otros aparatos: 

Si están protegidos por impedancia 

Si están protegidos por dispositivos de 
protección los cuales operan durante la 
primera hora, valor máximo 

Después de la primera hora, valor máximo 

Después de la primera hora, promedio 
aritmético  

 
 
 

473 (200) 

 

423 (150) 

 
 
 

473 (200) 

448 (175) 

423 (150) 

 
 
 

488 (215) 

 

438 (165) 

 
 
 

488 (215) 

463 (190) 

438 (165) 

 
 
 

498 (225) 

 

448 (175) 

 
 
 

498 (225) 

473 (200) 

448 (175) 

 
 
 

513 (240) 

 

463 (190) 

 
 
 

513 (240) 

488 (215) 

463 (190) 

 
 
 

533 (260) 

 

483 (210) 

 
 
 

533 (260) 

508 (235) 

483 (210) 

 

6.2.34 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.12.1, las partes en movimiento de aparatos 
operados por motor, deben, en la medida que sea compatible con su uso y funcionamiento, estar arregladas o 
encerradas de tal manera que proporcionen, en uso normal, una protección adecuada de las personas contra 
los accidentes. 

Las cubiertas de protección, guardas y los dispositivos de seguridad similares, deben tener una resistencia 
mecánica adecuada. 

No debe ser posible retirarlos sin la ayuda de una herramienta a menos que su remoción sea necesaria en 
uso normal. 

Los desconectadores térmicos de restablecimiento automático y relevadores de sobrecorriente no deben 
ser incorporados, si su cierre inesperado causa daño. 

6.2.35 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.13.1, los aparatos deben ser construidos de 
tal manera que funcionen en todas las posiciones que se esperan en uso normal. 

6.2.36 Para la aplicación de las pruebas indicadas en los incisos 8.2.13.2 y 8.2.13.3, los aparatos que 
pueden ser ajustados a diferentes tensiones deben estar construidos de tal forma, que no sea probable 
que ocurra el cambio accidental del ajuste. 

Los aparatos deben construirse de tal forma, que no sea probable que ocurra el cambio accidental del 
termostato u otro dispositivo de control, si esto puede resultar un peligro. 
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6.2.37 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.13.4, los aparatos deben construirse en tal 
forma que su aislamiento eléctrico no pueda ser afectado por agua que pueda condensarse sobre superficies 
frías, o por líquido que pueda fugarse de recipientes, mangueras, coples y similares que sean parte 
del aparato. 

Más aún, el aislamiento eléctrico de aparatos clase II no debe ser afectado, aun cuando se rompa una 
manguera, falle un sello contra fuga, etc. 

6.2.38 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.13.5, las manijas, perillas, agarraderas, 
palancas y similares, deben estar fijadas en forma confiable, de tal manera que no puedan aflojarse en uso 
normal, si esto resultara peligroso. Si las manijas, perillas y similares se usan para indicar la posición de 
interruptores o componentes similares, no debe ser posible fijarlos en forma equivocada si esto pudiera 
resultar un peligro. 

6.2.39 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.13.6, las piezas separadoras diseñadas 
para evitar que las paredes del aparato se sobrecalienten, deben estar instaladas de tal manera que no sea 
posible removerlas desde el exterior del aparato por medio de un destornillador. 

6.2.40 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.13.7, los aparatos clase 0, 0I y II, deben 
estar construidos de tal manera que al flexionarse por el calentamiento, los conductores calefactores no 
pueden energizar las partes metálicas accesibles. 

6.2.41 Para la aplicación de la prueba indicada en el inciso 8.2.13.8, para aparatos que tengan 
compartimentos a los cuales se tenga acceso sin la ayuda de una herramienta, y aquellos que deban ser 
limpiados en uso normal, las conexiones eléctricas deben ser arregladas de tal manera que sean sometidas a 
jalones durante el mantenimiento que realice el usuario. 

6.2.42 Si los aparatos clase 0I o I tienen partes metálicas accesibles que no estén conectadas a una 
terminal o contacto de tierra, y no estén separadas de partes vivas por una parte metálica intermedia que esté 
conectada a una terminal o contacto de tierra, tales partes deben cumplir con los requisitos especificados para 
aparatos clase II. 

6.2.43 Cuando un aparato clase 0, 0I, I y II tengan partes operando a tensiones de seguridad extrabajas, 
tales partes deben cumplir con los requisitos especificados para aparatos clase III. 

7. Muestreo 

De acuerdo con el artículo 73 de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización, las Secretarías de 
Energía y Economía; a través de la Comisión Nacional para el Ahorro de Energía y la Dirección General de 
Normas, deben de establecer el procedimiento de evaluación de la conformidad (PEC), correspondiente a 
esta Norma Oficial Mexicana, en el cual se incluirá el muestreo. 

8. Métodos de prueba 

8.1 Eficiencia energética 

El método de prueba tiene por objeto la determinación de la Relación de Eficiencia Energética (REE) de 
acondicionadores de aire tipo cuarto. 

8.1.1 Instrumentos de medición y equipo de prueba 

La prueba de eficiencia energética se lleva a cabo en un calorímetro de cuarto, inciso 4.12, en donde los 
compartimentos deben tener dimensiones interiores mínimas de 2,7 m por lado y una distancia de la parte alta 
del aparato al techo de no menos de 1 m, para evitar restricciones de flujo de aire en los puntos de admisión y 
descarga del acondicionador sometido a prueba. El calorímetro puede ser tipo calibrado o ambiente 
balanceado, conforme con las especificaciones del Apéndice A. 

El registro, descripción y exactitud de los instrumentos, así como las magnitudes que se miden en la 
prueba, se especifican en los apéndices C y D. 

Las variaciones permisibles para las lecturas de las magnitudes de operación del calorímetro, realizadas 
durante la prueba, deben permanecer dentro de los límites establecidos en la tabla B del Apéndice D. 

8.1.2 Condiciones de prueba 

Para efectuar la prueba, el aparato se instala dentro del calorímetro de cuarto en la pared divisoria, con 
todos sus accesorios funcionando y a la máxima capacidad de operación; asimismo, se sellan todos los 
huecos con material aislante térmico para evitar la transferencia de calor entre el lado interno y externo 
del calorímetro. 

Las puertas de acceso en el calorímetro deben de cerrarse herméticamente, después de instalar y poner a 
funcionar el aparato y calorímetro. 
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La prueba se lleva a cabo a las condiciones especificadas en la tabla 7, las cuales deben mantenerse 
dentro de un intervalo de variación permisible por lo menos una hora antes de iniciar la prueba y 
durante la misma. 

TABLA 7.- Condiciones de prueba 

Magnitud Valor 

Temperatura del lado interno 

bulbo seco * 

bulbo húmedo 

 

27°C 

19°C 

Temperatura del lado externo 

bulbo seco * 

bulbo húmedo 

 

35°C 

24°C 

Tensión ** 

Frecuencia 60 Hz 

Notas: Ver equivalencia de unidades inglesas en la tabla C del Apéndice F. 

Las variaciones permisibles se establecen en la tabla B del Apéndice D. 

* Este valor aplica también para el medio circundante. 

** Para unidades con tensión dual debe usarse la tensión más baja durante la prueba. 

 Para unidades con tensión simple se puede usar una tensión de 115 V o 230 V durante la prueba. 

8.1.3 Procedimiento 

Se deben registrar de forma continua los valores de las temperaturas fijadas en la tabla 7, cuando se 
alcancen las condiciones establecidas se verifica que se mantengan dentro de las variaciones permisibles 
durante una hora; al cumplirse este requisito, se inicia la medición de las magnitudes que son aplicadas al 
cálculo del efecto neto de enfriamiento, al menos cada 10 minutos durante 1 hora. 

Con los valores registrados cada vez, se calcula el efecto neto de enfriamiento de ambos lados del 
calorímetro conforme a los incisos 8.1.4 y 8.1.5; los cuales deben coincidir dentro de un 4%, utilizando la 
siguiente ecuación: 

4%100
ti

teti ≤×








Φ

Φ−Φ
 

en donde: 

Φti es el efecto neto total de enfriamiento en el lado interno, calculado en el inciso 8.1.4, en W. 

Φte es el efecto neto total de enfriamiento en el lado externo, calculado en el inciso 8.1.5, en W. 

La prueba no es válida si no se cumplen estas condiciones. 

Se determina el promedio de los siete valores de cada magnitud, que son aplicados para calcular el efecto 
neto total de enfriamiento tanto en el lado interno como en el externo y la REE, conforme a los procedimientos 
establecidos en los incisos 8.1.4, 8.1.5 y 8.1.6. 

8.1.4 Cálculo del efecto neto total de enfriamiento en el lado interno del calorímetro 

Para el cálculo del efecto neto total de enfriamiento en el lado interno, se utiliza la siguiente ecuación: 

( )[ ] ( )







 −
+×Φ+Φ+−+∑=Φ

1000

p1013250,0024
1hhqmP bl

1r1pqm2qm1iiti
 (1) 

en donde: 

Φti  es el efecto neto total de enfriamiento del lado interno, corregido en consideración de la altitud, a la 

cual se encuentra el laboratorio de pruebas, en W. 

ΣPi  es la suma de las potencias eléctricas de entrada a los diferentes aparatos que conforman el 

equipo de reacondicionamiento de aire del lado interno, en W. 
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qmi  es el flujo de agua suministrada durante la prueba al lado interno para humidificación, en kg/s. En 

caso que no se suministre agua durante la prueba, qmi es la cantidad de agua evaporada. en el 

humidificador. 

hqm1  es la entalpía del agua que se suministra durante la prueba al lado interno para humidificación, en 

kJ/kg. Este valor se determina mediante la siguiente ecuación: 

hqm1 = tqm1 Cpqm1 

en donde: 

tqm1  es la temperatura del agua suministrada durante la prueba. En caso de que no se suministre 
agua durante la prueba, tqm1 debe ser la temperatura del agua en el tanque del 
humidificador, en °C. 

Cpqm1 es el calor específico del agua correspondiente a tqm1 y 101 325 Pa de presión, en kJ/kg °C. 

hqm2  es la entalpía de la humedad del aire que se condensa en el acondicionador del lado interno en 
kJ/kg. Este valor se determina mediante la siguiente ecuación: 

hqm2 = tbhs Cpqm2 

en donde:  

tbhs es la temperatura de bulbo húmedo del aire que está saliendo del acondicionador en el lado 
interno

3
, en °C. 

Cpqm2 es el calor específico del agua correspondiente a tbhs y 101 325 Pa de presión, en kJ/kg  C. 

Φ1p  es el flujo de calor fugado del lado externo que ingresa al lado interno a través de la pared divisoria 
ya que la temperatura en el lado externo es mayor que la del lado interno, en W. Φ1p se calcula 
haciendo uso de la ecuación (4) del Apéndice B. 

Φ1r  es el flujo de calor fugado del medio que circunda al lado interno, que ingresa a través de sus 
paredes, techos y pisos, excepto la pared divisoria, en caso que la temperatura en el lado interno 
sea menor que la del medio que circunda al mismo, en W. Φ1r se calcula haciendo uso de la 
ecuación (5) del Apéndice B. 

( )







 −
+

1000

p1013250,0024
1 bl  

Es el factor de corrección por altitud en consideración del lugar en 
donde se realiza la prueba. Dicho factor se deriva del siguiente criterio: 
El valor de Φti debe ser incrementado a razón de 0,24% por cada 1 
000 Pa de presión barométrica por debajo de 101 325 Pa que tenga la 
presión barométrica del lugar donde se realiza la prueba. 

 

en donde: 

pbl presión barométrica que tiene el lugar en donde se realiza la prueba, en Pa. 

8.1.5 Cálculo del efecto neto total de enfriamiento en el lado externo del calorímetro 

Para el cálculo del efecto neto total de enfriamiento en el lado externo, se utiliza la siguiente ecuación: 

( )[ ] ( )





 −
+×Φ+Φ+−+−∑−Φ=Φ

1000

p1013250,0024
1hhqmPP bl

1o1pqm2qm3iecte
 (2) 

en donde: 

Φc = qm
s
 (h

qms2
 - h

qms1
) 

Φte  es el efecto neto total de enfriamiento en el lado externo, corregido en consideración de la altitud, a 
la cual se encuentre el laboratorio de pruebas, en W. 

Φc  es el flujo de calor rechazado hacia el exterior por el serpentín de enfriamiento del equipo de 
reacondicionamiento de aire del lado externo, en W. 

qms  es el flujo de agua de enfriamiento en el serpentín del lado externo, en kg/s. 

hqms1  es la entalpía del agua a la entrada del serpentín de enfriamiento del lado externo, en kJ/kg. Este 
valor se determina mediante la siguiente ecuación: 

                                                 
3
  Debido a que el punto de medición de la temperatura del condensado es inaccesible, se utiliza como referencia el valor  de tbhs. 
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hqms1 = tqms1 Cpqms1 

en donde: 

tqms1 es la temperatura del agua a la entrada del serpentín de enfriamiento, en °C. 

Cpqms1 es el calor específico del agua correspondiente a tqms1 y 101 325 Pa de presión, en kJ/kg °C. 

hqms2  es la entalpía del agua a la salida del serpentín de enfriamiento del lado externo, en kJ/kg. Este 

valor se determina mediante la siguiente ecuación: 

hqms2 = tqms2 Cpqms2 

en donde: 

tqms2: es la temperatura del agua a la salida del serpentín de enfriamiento, en °C. 

Cpqms2 es el calor específico del agua en correspondiente a tqms2 y 101 325 Pa de presión, en kJ/kg°C. 

ΣPe es la suma de las potencias eléctricas de entrada a los diferentes aparatos que conforman el 

equipo de reacondicionamiento de aire del lado externo, así como también al igualador de 

presiones, en W. 

P  es la potencia eléctrica total de entrada al aparato sometido a prueba, en W. 

qmi  es el flujo de agua suministrada durante la prueba al lado interno para humidificación; determinado 

en el inciso 8.1.4, en kg/s. 

hqm3  es la entalpía de la humedad del aire que condensa en el serpentín de enfriamiento del equipo de 

reacondicionamiento de aire del lado externo, en kJ/kg. Este valor se determina mediante la 

siguiente ecuación: 

hqm3 = tqm3 Cpqm3 

en donde: 

tqm3 es la temperatura del condensado en °C. 

Cpqm3 es el calor específico del agua correspondiente a tqm3 y 101 325 Pa de presión, en kJ/kg °C. 

hqm2  es la entalpía de la humedad del aire que condensa en el aparato del lado interno, calculado en el 

inciso 8.1.4, en kJ/kg. 

Φ1p  es el flujo de calor fugado, calculado en el inciso 8.1.4, conforme a la ecuación (4) del Apéndice B, 

en W. 

Φ1o  es el flujo de calor fugado del lado externo que se pierde a través del resto de paredes, techos y 

pisos, en caso de que la temperatura en el lado externo sea mayor que la del medio que circunda al 

mismo, Φ1o se calcula haciendo uso de la ecuación (6) del Apéndice B, en W. 

( )
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



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+

1000
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es el factor de corrección por altitud en consideración del lugar donde se 
realiza la prueba, del inciso 8.1.4 

 

8.1.6 Cálculo de la Relación de Eficiencia Energética (REE) 

La Relación de Eficiencia Energética (REE) del aparato en prueba, se obtiene con la siguiente expresión: 

P
REE tiΦ

=  (3) 

en donde: 

Φti  es el efecto neto total de enfriamiento determinado en el lado interno calculado en el inciso 8.1.4, 

en W. 

P  es el promedio de las siete mediciones de potencia eléctrica total de entrada al acondicionador de 

aire, tomadas durante la prueba, en W. 

8.2 Seguridad al usuario 

Los aparatos objeto de esta Norma deben cumplir con las siguientes pruebas de seguridad: 
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8.2.1 Tensión de prueba 

El valor de la tensión de prueba debe ser 115 V ± 1 V para tensión nominal de 127 V ± 10% y 230 V ± 1V 

para tensión nominal de 220 V ± 10%, a una frecuencia de 60 Hz. 

8.2.2 Instrumentos de medición y equipo de prueba 

Para efectuar las pruebas de seguridad aplicables a estos aparatos es necesario contar con el 

siguiente equipo: 

- Aguja de prueba 

- Analizador de potencia 

- Cámara de humedad (integra registro de temperatura y humedad) 

- Cronómetro 

- Dedo de prueba rígido 

- Dedo de prueba articulado 

- Dinamómetro 

- Higrómetro 

- Indicador de temperatura 

- Medidor de corriente de fuga 

- Meghómetro 

- Multímetro 

- Probador de rigidez dieléctrica 

8.2.3 Protección contra choque eléctrico 

8.2.3.1 Dedo y aguja de prueba 

El cumplimiento del inciso 6.2.14 se verifica por inspección, excepto como se especifica más adelante por 

el visible enrojecimiento de los elementos calefactores y las partes que soportan tales elementos, por una 

verificación con el dedo de prueba normalizado según figuras 1 y 2. 

Como complemento, aberturas en aparatos clase II y aberturas en aparatos clase 0I y clase I diferentes de 

aquellas conectadas en partes metálicas a una terminal de tierra, y conexión a tierra y aquellas que den 

acceso a partes vivas, se prueban con la aguja de prueba mostrada en la figura 3. El dedo de prueba y la 

aguja de prueba se aplican sin fuerza apreciable en todas las posiciones posibles, excepto para aparatos que 

se usan normalmente sobre el piso y que tienen una masa mayor de 40 kg. 

Los aparatos que se montan sobre la pared y los empotrados, se deben probar como los entrega 

el fabricante. 

Los aparatos diseñados para ser ensamblados pero que se entregan desarmados, deben probarse 

después de ser ensamblados. 

Para aparatos provistos con partes movibles tales como aquellos hechos para variar la distribución de 

calor o la tensión de bandas, son probados con el dispositivo ajustado en la posición más desfavorable dentro 

de su intervalo de ajuste. 

Las aberturas de los aparatos son probadas con los dedos de prueba mostrados en las figuras 1 y 2, 

conforme al siguiente procedimiento: 

Aplicar al dedo de prueba rígido, una fuerza de 20 N, si el dedo entra se repite la prueba con el dedo 

articulado y no debe tocar partes vivas o en movimiento. 

Si el dedo rígido no entra, la fuerza aplicada se aumenta a 30 N. Si entonces la guarda es desplazada o la 

abertura es distorsionada de tal manera que el dedo mostrado en la figura 2 pueda ser insertado sin fuerza, 

la prueba con este último dedo es repetida. Se debe usar un indicador de contacto eléctrico. 

No debe ser posible tocar con el dedo de prueba partes vivas desnudas o partes vivas protegidas por laca, 

porcelana, barnices, baños o compuestos sellantes, algodón, películas de óxido. Como complemento, no debe 

ser posible tocar partes vivas desnudas o partes metálicas con la aguja de prueba, cuando se prueban las 

aberturas como se indicó anteriormente, separadas de partes vivas por aislamiento principal solamente, con el 

dedo de prueba mostrado en la figura 1. 
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Para aquellos aparatos que no sean clase II, la prueba para partes vivas de todos los polos de elementos 
calefactores con visible enrojecimiento, los cuales pueden ser desconectados por la acción de un solo 
interruptor, y para partes que soportan tales elementos a condición de que sea obvio que desde la parte 
exterior del aparato, sin remover cubiertas y similares que estas partes están en contacto con el elemento, se 
hace con el probador mostrando en la figura 4 en lugar del dedo de prueba, siendo aplicado dicho probador 
sin fuerza apreciable. 

 

 

 

Figura 1. Dedo de prueba articulado
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Figura 2. Dedo de prueba rígido 
Dimensiones en mm 

No debe ser posible tocar partes vivas con este probador. 

El dedo de prueba articulado debe ser diseñado de tal forma, que las secciones unidas puedan ser giradas 

a través de un ángulo de 90°, con respecto a los ejes del dedo en la misma dirección únicamente. 

Es recomendable utilizar una lámpara para la indicación del contacto y que la tensión no sea menor 

de 40 V. 

El hecho de que los aparatos para montarse en la pared y los empotrados sean probados tal como se 

entregan, no implica que tales aparatos deban estar completamente cerrados; el aislamiento principal del 

alambrado en aparatos diferentes a aquellos de clase II, pueden dar la protección requerida contra choque 

eléctrico, dando su adecuada protección o encerrándolos después de la instalación del aparato. 
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8.2.3.2 Flechas de perillas y similares 

El cumplimiento del inciso 6.2.15 se verifica por inspección. 

8.2.3.3 Falla eventual de aislamiento 

El cumplimiento del inciso 6.2.16 y 6.2.17 se verifica por inspección y si es necesario por las pruebas 
especificadas para aislamiento suplementario. 

8.2.3.4 Construcción de agarraderas 

El cumplimiento del inciso 6.2.18 se verifica por inspección y una prueba manual. 
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Figura 3. Aguja de prueba 
Dimensiones en mm 
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Figura 4. Probeta de prueba 
Dimensiones en mm 

8.2.3.5 Riesgo de capacitores cargados 

El cumplimiento del inciso 6.2.19 se verifica por medio de la siguiente prueba, la cual debe hacerse 
diez veces. 

El aparato se opera a la tensión de prueba. 

El interruptor del aparato, en caso de que exista, debe ser movido a la posición de apagado, y el aparato 
debe desconectarse de la fuente de alimentación por medio de una clavija. 

Un segundo después de desconectado, la tensión entre las terminales de la clavija, debe ser medida con 
un instrumento que no afecte apreciablemente el valor de lo que se pretende medir. 
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La tensión medida no debe exceder de 34 V. 

Los capacitores que tienen una capacitancia nominal que no excede de 0,1 µF, no se consideran 

susceptibles de provocar un riesgo de choque eléctrico. 

8.2.4 Arranque de aparatos operados por motor 

8.2.4.1 Arranque de motores 

El cumplimiento del inciso 6.2.20 se verifica mediante el arranque del aparato durante 3 veces, a una 
tensión igual a 0,85 veces la tensión de prueba; el aparato debe estar a la temperatura del cuarto en que se 
empezó la prueba. 

El motor se arranca cada vez bajo las condiciones que ocurren al inicio de la operación normal o, para 

aparatos automáticos al inicio del ciclo normal de operación, permitiendo al motor llegar al reposo (velocidad 
cero) entre arranques sucesivos. 

Para aparatos provistos con motores diferentes a los que tienen interruptores de arranque centrífugo, esta 
prueba se repite a una tensión igual a 1,06 veces la tensión de prueba. 

En todos los casos, el aparato debe funcionar de tal forma que la seguridad no sea afectada. 

8.2.4.2 Corriente de arranque 

El cumplimiento del inciso 6.2.20 se verifica por la prueba siguiente: 

El aparato se conecta en serie con un elemento fusible del tipo y capacidad correspondiente. 

El aparato debe ser cargado de tal forma, que las condiciones para el arranque sean las más 
desfavorables encontradas en uso normal. 

Los elementos calefactores incorporados en el aparato, son operados pero no son conectados a una 
fuente de alimentación separada. 

El aparato es entonces arrancado durante 10 veces a una tensión de 0,9 veces la tensión de prueba y 10 

veces a una tensión igual a 1,1 de la tensión de prueba. El intervalo entre los arranques de operación debe 
ser lo suficientemente largo para prevenir sobrecalentamiento indebido y no menor a 5 min. 

Durante la prueba, el elemento fusible no debe fundirse, ni tampoco debe operar ningún protector 
de sobrecarga. 

8.2.4.3 Protectores de sobrecarga 

El cumplimiento del inciso 6.2.20 se verifica durante la prueba indicada en el inciso 8.2.4.2. 

8.2.5 Potencia de entrada 

8.2.5.1 Desviaciones permitidas en potencia 

El cumplimiento del inciso 6.2.21 se verifica midiendo la potencia de entrada del aparato, o la del elemento 
calefactor retirable, operando a tensión de prueba y de acuerdo con las condiciones de descarga térmica 

adecuada y/o bajo carga normal, cuando la potencia se haya estabilizado. En el caso de que la carga del 
motor varíe a o a través de su ciclo de operación la potencia se debe medir por medio de un watthorímetro y 
es determinado como el valor medio de la potencia que ocurre dentro del periodo representativo. 

Para aparatos operados con motor de la desviación negativa no se limita. Para aparatos y elementos 

calefactores removibles marcados con un intervalo de tensión nominal cuyos límites difieran más de 10% del 
valor medio del intervalo, la desviación permisible se aplica a ambos límites del intervalo. 

8.2.5.2 Corriente de entrada 

El cumplimiento del inciso 6.2.22 se verifica por medición de la corriente tomada por el aparato operado 
bajo carga normal; a tensión y frecuencia de prueba, los puntos de arranque se desprecian. 

8.2.6 Calentamiento 

8.2.6.1 Incrementos de temperatura 

Los incrementos de temperatura diferentes a los de los devanados; se determinan por medio de 
termopares de alambre delgado, escogidos y colocados de tal forma que tengan un efecto mínimo sobre la 
temperatura de la parte que se prueba. 

En la determinación de incrementos de temperatura de mangos, perillas, manijas y similares, la 
consideración es dada a todas las partes que se sujetan manualmente en uso normal y, si las partes son de 
material aislante, a partes que están en contacto con metal caliente. 
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8.2.6.2 Condiciones de descarga térmica 

Primero se aplica la tensión nominal hasta que el elemento calefactor alcance su temperatura de 

operación. Enseguida, la tensión se incrementa rápidamente al valor necesario que dé la potencia requerida 

para la prueba correspondiente y la prueba se efectúa como se especifique, manteniendo este valor de 

tensión durante toda la prueba. 

Los aparatos calefactores se operan a su calentamiento máximo, con todos los elementos calefactores en 

el circuito, siendo la tensión de alimentación tal que la potencia sea 1,15 veces el máximo de la 

potencia de entrada. 

8.2.6.3 Tensiones desfavorables en aparatos operados por motor 

Los aparatos operados por motor se operan bajo carga normal y a la tensión más desfavorable encontrada 

entre 0,94 veces la tensión de prueba y 1,06 veces la tensión de prueba. 

8.2.6.4 Tensiones desfavorables en aparatos combinados 

Para aparatos combinados, cuando los motores se operan a una tensión igual a 1,06 veces de la tensión 

de prueba, la potencia de los elementos calefactores es como se especifica en el inciso 8.2.6.2 cuando los 

motores se operan a una tensión igual a 0,94 veces de la tensión de prueba, la potencia de los elementos 

calefactores se reduce a 0,90 veces de la potencia nominal mínima. 

Si es necesario hacer la prueba a una tensión intermedia, la potencia de los elementos calefactores se 

ajusta proporcionalmente. 

8.2.6.5 Tiempos nominales de operación 

El aparato es operado: 

- Durante el tiempo de operación nominal de aparatos de corto tiempo de operación. 

- En ciclos consecutivos de operación, hasta que las condiciones estáticas se establezcan; para 

aparatos de operación intermitente, los periodos de encendido y apagado deben ser los nominales. 

- Hasta que las condiciones estáticas se establezcan para aparatos de operación continua. 

8.2.6.6 Incremento de temperatura permisible 

Para aparatos que no estén sujetos a la prueba indicada en el inciso 8.2.7, las mediciones especificadas 

en el inciso 8.2.8.1 se hacen al final de esta prueba. 

El valor del incremento de temperatura de un devanado de cobre se calcula por la fórmula siguiente: 

t1)(t2t1)(234,5
R1

R1R2
T −−+

−
=  

Donde: 

T es el incremento de temperatura. 

R1 es el valor de la resistencia al inicio de la prueba. 

R2 es el valor de la resistencia al finalizar la prueba. 

t1 es la temperatura ambiente al inicio de la prueba. 

t2 es la temperatura ambiente al finalizar la prueba. 

Al comienzo de la prueba de los devanados deben estar a la temperatura ambiente. 

Es recomendable que la resistencia del devanado al final de la prueba, se determine tomando mediciones 

de resistencia tan pronto como sea posible, después de apagar el interruptor, y luego a intervalos cortos de 

modo que pueda trazar una curva resistencia-tiempo, para determinar el valor de la resistencia al momento de 

desconectar. 

8.2.7 Condiciones de operación bajo sobrecarga de aparatos con elementos calefactores. 

8.2.7.1 Aparatos con elementos calefactores 

El cumplimiento es verificado por la prueba del inciso 8.2.7.2 y, si es aplicable, por la prueba del 

inciso 8.2.7.3. 

Después de las pruebas los aparatos no deben mostrar daño dentro de lo establecido por esta Norma. 
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En particular, alambres calefactores, alambres internos y el ensamble general no deben mostrar 

deformaciones, salto de corriente. 

8.2.7.2 Preparación de la muestra y comprobación de límites de sobrecarga 

El aparato se somete a 15 ciclos, cada ciclo comprende una operación como se especifica en el inciso 

8.2.6.5 de acuerdo a las condiciones de descarga térmica adecuadas, y un periodo de enfriamiento suficiente 

para que el aparato se enfríe hasta la temperatura ambiente aproximadamente. 

Durante todo el periodo de operación, todos los elementos calefactores que pueden funcionar 

simultáneamente, son alimentados a una tensión tal que la potencia absorbida sea igual a: 

- 1,33 veces la potencia de entrada, para aparatos cuya potencia nominal no exceda de 100 W. 

- 1,27 veces la potencia de entrada, para aparatos que tengan una potencia nominal mayor de 100 W 

o 1,21 veces la potencia nominal más 12 W, cualquiera que sea mayor. 

- Si un protector térmico de restablecimiento automático o manual opera durante la prueba, el cual es 

accesible para su restablecimiento sin la ayuda de una herramienta, el periodo de operación se 

considera terminado. 

El aparato se deja enfriar y el protector es restablecido para el siguiente ciclo. 

8.2.7.3 Aparatos con interruptor de presión 

Los aparatos provistos con un interruptor de presión, se sujetan a una prueba adicional bajo las 

condiciones especificadas en el inciso 8.2.7.2, pero los periodos de operación y enfriamiento deben ser de 5 

minutos aproximadamente y la corriente es interrumpida por los controles de presión de trabajo. 

8.2.8 Aislamiento eléctrico y corriente de fuga a la temperatura de operación 

8.2.8.1 Condiciones generales 

El cumplimiento del inciso 6.2.26 se verifica por la prueba indicada en el inciso 8.2.8.2, y para aparatos 

calefactores, por la prueba adicional indicada en el inciso 8.2.8.2, siendo operado el aparato de acuerdo a 

condiciones adecuadas de descarga térmica y bajo carga normal por el tiempo especificado en el 

inciso 8.2.6.5. 

8.2.8.2 Corriente de fuga 

La corriente de fuga es medida entre cualquier polo de la fuente y: 

- Partes accesibles de metal y laminillas con un área menor o igual a 20 x 10 cm en contacto con 

superficies accesibles de material aislante, conectado junto. 

- Partes metálicas de aparatos de clase II, separadas de partes vivas por un aislamiento principal 

solamente. 

El circuito de medición está en las figuras indicadas y como se indica a continuación: 

a) Para aparatos monofásicos cuya tensión nominal no exceda de 127 V, para aparatos trifásicos que 

son probados como monofásicos y para equipos calefactores de corriente directa solamente: 

1) Si es de clase II, figura 5 (diagrama para la medición de corriente de fuga a la temperatura de 

operación para equipos monofásicos clase II). 

2) Si es de otras clases, figura 6 (equipos monofásicos diferentes a clase II). 

b) Para aparatos monofásicos cuyas tensiones nominales sean mayores de 127 V y para aparatos 

trifásicos no adecuados para suministro monofásico: 

1) Si es de clase II, figura 7 (diagrama para la medición de la corriente de fuga a la temperatura de 

operación de equipos trifásicos clase II). 

2) Si es de otras clases, figura 8 (diagrama para la medición de la corriente de fuga de la 

temperatura de operación de equipos trifásicos diferentes a clase II. 

Aparatos monofásicos cuya tensión nominal es mayor de 127 V son conectados a dos de las fases 

conductoras, la fase conductora restante no se utiliza. 

El circuito de medición es de una resistencia total de 1 750 Ω ± 250 Ω, y es conectado en derivación con 

un capacitor tal que la constante de tiempo del circuito sea de 225 µs ± 15 µs. 
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Para aparatos probados como monofásicos cuya tensión nominal no es mayor de 127 V, para aparatos 
trifásicos probados como monofásicos, la corriente de fuga se mide con el interruptor selector mostrado en las 
figuras 5 y 6 en cada una de las posiciones 1 y 2. 

Para otros aparatos, la corriente de fuga se mide con los interruptores a, b y c cerrados como se muestra 
en las figuras 7 y 8; para aparatos trifásicos no adecuados para conectarse como monofásicos, las 
mediciones se repiten con cada uno de los interruptores a, b y c abiertos alternativamente, estando los otros 
dos interruptores cerrados; para aparatos monofásicos, las mediciones se repiten con uno de los interruptores 
abierto. 

 

Figura 5. Diagrama para la medición de corriente de fuga a la temperatura de operación 
para equipos monofásicos Clase II 
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Figura 6. Equipos monofásicos diferentes a Clase II 
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Figura 7. Diagrama para la medición de la corriente de fuga a la temperatura 
de operación de equipos trifásicos Clase II 
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Figura 8. Diagrama para la medición de la corriente de fuga a la temperatura de operación 

de equipos trifásicos diferentes a Clase II 

Si los aparatos incorporan uno o más capacitores y están provistos con un interruptor unipolar, las 

mediciones son repetidas con el interruptor en la posición de apagado. 

Para aparatos que incorporan elementos calefactores y motores, la corriente de fuga total puede estar 

dentro de los límites especificados para aparatos calefactores o para aparatos operados con motor, cualquiera 

que sea el mayor, pero los dos límites no deben sumarse. 

- Detalles de un instrumento de medición de corriente de fuga aceptable está en la figura 1 del 

Apéndice G u otro equipo similar o mejor.  

- Es recomendable que la tensión de alimentación del aparato sea a través de un transformador de 

aislamiento; de lo contrario debe aislarse de tierra. 
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- La laminilla de metal debe tener el área más grande posible sobre la superficie bajo prueba, sin 

exceder las dimensiones especificadas. Si su área es más pequeña que la superficie bajo prueba, se 

mueve de tal manera que pruebe todas las partes de la superficie la disipación de calor del aparato 

no debe afectarse por la laminilla de metal. 

- La prueba con el interruptor en la posición de apagado se hace para verificar que los capacitores 

conectados entre un interruptor unipolar, no cause excesiva corriente de fuga. 

- Si el aparato incorpora un control térmico el cual opera durante la prueba de calentamiento, la 

corriente de fuga es medida inmediatamente antes que el control abra el circuito. 

8.2.9 Resistencia a la humedad 

8.2.9.1 Cámara de humedad 

El cumplimiento del inciso 6.2.28 se verifica por el tratamiento de humedad descrito en este inciso. 

El tratamiento de humedad se efectúa en una cámara de humedad que contenga aire con una humedad 

relativa de 93 ± 2%. La temperatura de aire en todos los lugares donde pueda colocarse la muestra, debe 

mantenerse a 30 ° C ±2 ° C. 

Antes de que sea colocada la muestra en la cámara de humedad, se lleva a una temperatura entre t y t + 

4K (4 ° C). 

La muestra debe llevarse a la temperatura especificada dejándola a esa temperatura por lo menos 4 h 

antes del tratamiento de humedad. 

La muestra se deja en la cámara durante 48 h. 

Con el objeto de obtener las condiciones especificadas dentro del gabinete, es necesario asegurar una 

circulación constante del aire interno y, en general, usar un gabinete que esté térmicamente aislado. 

Después de este tratamiento, el aparato no debe mostrar daño dentro del significado de esta Norma. 

8.2.10 Resistencia de aislamiento, rigidez dieléctrica y corriente de fuga (en frío) 

8.2.10.1 Resistencia de aislamiento 

La resistencia de aislamiento es medida con una tensión de corriente directa, aplicándose 500 V; la 

medición se hace 1 minuto después de haberse aplicado la tensión, siendo desconectados los elementos 

calefactores. 

8.2.10.2 Prueba de rigidez dieléctrica 

Inmediatamente después de la prueba del inciso 8.2.10.1 para aparatos operados por motor; los 

aislamientos se sujetan a la prueba de rigidez dieléctrica durante 1 minuto a una tensión de forma de onda 

senoidal, teniendo una frecuencia de 60 Hz. 

La prueba no se debe hacer entre los contactos de microinterruptores, dispositivos de arranque para 

motores, relevadores, termostatos, interruptores térmicos y similares. 

Inicialmente, no más que la mitad de la tensión prescrita es aplicada, entonces se eleva rápidamente al 

valor total. 

Durante la prueba no deben ocurrir flameos, ni descargas disruptivas. 

Se debe cuidar que la laminilla de metal esté colocada de tal manera que no ocurran flameos en las 

aristas del aislamiento. 

Para aparatos clase II que incorporen tanto aislamientos reforzados y doble aislamiento, se debe tener 

cuidado que la tensión aplicada al aislamiento reforzado no afecte al aislamiento principal o al aislamiento 

suplementario. 

En los casos donde el aislamiento principal y el aislamiento suplementario no pueden ser 

probados separadamente, el aislamiento se somete a las tensiones de prueba especificadas para 

aislamiento reforzado. 

Para probar recubrimientos aislantes, la laminilla de metal debe presionarse contra el aislamiento por 

medio de un saco de arena que proporcione una presión de aproximadamente 5 kPa. La prueba se debe 

hacer en las partes donde es probable que el aislamiento esté débil, por ejemplo, donde hay puntas de metal 

agudas bajo el aislamiento. 

Si es practicable, los forros del aislamiento se prueban aparte. 
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8.2.10.3 Corriente de fuga 

Esta prueba solamente aplica a aparatos con elemento calefactor y se realiza conforme al inciso 8.2.8.2. 

La corriente de fuga se mide dentro de los 5 s después de la aplicación de la tensión de alimentación. 

8.2.11 Condiciones anormales de operación 

8.2.11.1 Condiciones generales 

Para aparatos con elementos calefactores el cumplimiento se verifica como sigue: 

Para aparatos provistos con un control que limita la temperatura durante la prueba del inciso 8.2.6, y que 

están diseñados para empotrarse o para usarse sin vigilancia, o que tienen un capacitor no protegido por un 

fusible o similar, conectado en paralelo con los contactos del termostato, por medio de la prueba indicada en 

el inciso 8.2.11.2 y si es necesario, por la prueba indicada en el inciso 8.2.11.3 seguida de la prueba del inciso 

8.2.11.4. 

Para aparatos de operación por corto tiempo, por la prueba del inciso 8.2.11.2 y, si es necesario, por la 

prueba del inciso 8.2.11.3 seguida de la prueba del inciso 8.2.11.5. 

Para otros aparatos, por medio de la prueba del inciso 8.2.11.2 y, si es necesario, por la prueba del inciso 

8.2.11.3. 

Para aparatos clase II, la prueba del inciso 8.2.11.4 se hace a todos los aparatos provistos con un control 

que limite la temperatura durante la prueba del inciso 8.2.6. 

Si durante cualquiera de las pruebas opera un desconectador térmico sin restablecimiento automático, un 

elemento calefactor se abre, o si la corriente se interrumpe de cualquier otra forma antes de que se obtengan 

las condiciones estables, el periodo de calentamiento se considera terminado; pero si la interrupción se debe 

a la ruptura de un elemento calefactor o de una parte intencionalmente débil, la prueba correspondiente se 

repite en una segunda muestra. 

La ruptura de un elemento calefactor o de una parte intencionalmente débil en la segunda muestra no 

constituye un motivo de rechazo. 

Una parte intencionalmente débil es una parte diseñada para fallar bajo condiciones de operación anormal, 

para prevenir que suceda una condición que sea peligrosa dentro del significado de esta Norma. 

Tal parte puede ser un componente reemplazable, tal como una resistencia, un capacitor o un fusible térmico, 

o una parte de un componente para ser reemplazado, tal como un interruptor térmico inaccesible no renovable 

incorporado en un motor. 

Para aparatos combinados, se efectúan todas las pruebas, si es necesario, obteniendo las condiciones 

más severas; el motor y la parte calefactor se operan simultáneamente, a la tensión y potencia prescrita, 

respectivamente. 

Los fusibles, desconectadores térmicos, relevadores de sobrecorriente o similar incorporados en el 

aparato, pueden ser usados para proporcionar la protección necesaria. 

Si más de una de las pruebas es aplicable al mismo aparato, las pruebas se hacen sucesivamente. 

8.2.11.2 Prueba de calentamiento sin descarga térmica adecuada 

Los aparatos con elementos calefactores se prueban bajo las condiciones especificadas en el inciso 8.2.6, 

pero sin descarga térmica adecuada, con una tensión de alimentación tal que la potencia sea 0,85 veces la 

potencia nominal de alimentación. 

Si opera un desconectador térmico sin restablecimiento automático, o si la corriente se interrumpe de 

cualquier otra forma antes de que se obtengan las condiciones estables, el periodo de operación se considera 

terminado y no se efectúa la prueba del inciso 8.2.11.3. 

Si no ocurre interrupción de corriente, el interruptor del aparato se lleva a la posición de apagado tan 

pronto como se hayan obtenido las condiciones estables y se deja enfriar aproximadamente a la temperatura 

ambiente. Enseguida el aparato se somete a la prueba indicada en el inciso 8.2.11.3. 

Para aparatos de operación por corto tiempo, la duración de la prueba es igual al tiempo nominal de 

operación. 

8.2.11.3 Prueba de calentamiento sin descarga térmica adecuada con variación de tensión 

La prueba del inciso 8.2.11.2 se repite, pero con una tensión de alimentación tal que la potencia sea 

de 1,24 veces la potencia nominal de alimentación. 
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En caso de duda, se efectúa a una prueba con la tensión de alimentación más desfavorable entre los 

límites especificados en los incisos 8.2.11.2 y 8.2.11.3. 

8.2.11.4 Prueba de calentamiento con descarga térmica adecuada y controles de temperatura 

en cortocircuito. 

La prueba del inciso 8.2.11.3 se repite con el aparato operado de acuerdo con las condiciones de 

descarga térmica adecuada, y con cualquier control que limite la temperatura durante la prueba 

de calentamiento (véase inciso 8.2.6) en cortocircuito. 

Si el aparato está provisto con más de un control, éstos se conectan en cortocircuito sucesivamente. 

8.2.11.5 Prueba de calentamiento con descarga térmica adecuada 

La prueba del inciso 8.2.11.3 se repite, pero con el aparato operado de acuerdo con las condiciones de 

descarga térmica adecuada hasta obtener condiciones estables, sin tener en cuenta el tiempo nominal 

de operación. 

Para esta prueba no se conectan en cortocircuitos los controles. 

8.2.11.6 Límites de temperatura en aparatos operados por motor 

Esta prueba se hace con el rotor bloqueado porque ciertos motores con capacitores pueden o no arrancar, 

por lo que se podrían obtener resultados variables. 

Para cada una de las pruebas, el aparato, arrancado en frío, se opera a la tensión de prueba tanto como 

sea necesario para alcanzar condiciones estables u opere el protector. 

8.2.12 Estabilidad y riesgo de lesiones por operación mecánica 

8.2.12.1 Prueba de riesgos mecánicos 

El cumplimiento 6.2.34 se verifica por inspección y por una prueba con un dedo de prueba rígido similar al 

mostrado en la figura 1, pero que tenga una placa tope con un diámetro de 50 mm, en vez de la placa no 

circular prescrita. 

No debe ser posible tocar partes peligrosas en movimiento con este dedo. 

8.2.13 Construcción 

8.2.13.1 Posiciones de uso normal 

El cumplimiento del inciso 6.2.35 se efectúa verificando que el aparato funcione correctamente en todas 

las posiciones que difieren de la posición normal de uso en un ángulo que no exceda 5°. 

8.2.13.2 Ajuste de tensiones 

El cumplimiento del inciso 6.2.36 se verifica por inspección. 

8.2.13.3 Ajuste del termostato 

El cumplimiento del inciso 6.2.36 se verifica por prueba manual. 

8.2.13.4 Aislamiento eléctrico adecuado 

El cumplimiento del inciso 6.2.37 se verifica por inspección. 

8.2.13.5 Prueba de fuerza axial en manijas, perillas y similares 

El cumplimiento del inciso 6.2.38 se verifica por inspección, por prueba manual y tratando de quitar la 

manija, perilla, agarradera o palanca, aplicando una fuerza axial durante 1 min. 

Si la forma de estas partes es tal que en uso normal no es probable que se aplique una fuerza axial, la 

fuerza es: 

- 15 N para miembros de operación de componentes eléctricos. 

- 20 N en otros casos. 

Si la forma es tal que es probable que se aplique una fuerza axial, la fuerza es: 

- 30 N para miembros de operación de componentes eléctricos. 

- 50 N en otros casos. 

Los compuestos selladores y similares, diferentes a las resinas autoendurecibles, no se consideran 

adecuadas para prevenir aflojamientos. 
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8.2.13.6 Piezas protectoras contra sobrecalentamiento 

El cumplimiento del inciso 6.2.39 se verifica por inspección y por prueba manual. 

8.2.13.7 Flexión de elementos calefactores. 

El cumplimiento del inciso 6.2.40 se verifica por inspección. 

Este requisito puede cumplirse, por ejemplo, proporcionando un aislamiento suplementario, una cubierta o 

un armazón que evite en forma efectiva la flexión de los conductores calefactores. 

8.2.13.8 Instalación adecuada de conexiones eléctricas 

9. Criterios de aceptación 

9.1 Eficiencia energética 

En consideración a la dispersión de resultados que se presentan en pruebas iguales efectuadas en un 
mismo aparato o en pruebas iguales efectuadas en diferentes aparatos del mismo modelo y/o a la exactitud 

de los instrumentos de medición, se debe aceptar una variación de -5% de la Relación de Eficiencia 

Energética marcada en la etiqueta, siempre y cuando el valor no sea menor al establecido para cada clase de 
la Tabla 1 del inciso 6.1 de esta Norma. 

9.2 Seguridad al usuario 

Los aparatos objeto de esta Norma deben cumplir con las pruebas del inciso 8.2 en su totalidad, en caso 

contrario los aparatos no se pueden comercializar en los Estados Unidos Mexicanos. 

10. Etiquetado e Información Comercial 

10.1 Etiquetado de Eficiencia Energética 

Los aparatos objeto de esta norma oficial mexicana que se comercialicen en los Estados Unidos 
Mexicanos deben de llevar una etiqueta (véase apéndice E) que proporcione información relacionada con su 

REE, además de los requisitos de marcado que se establecen en 10.2 

10.1.1 Permanencia 

La etiqueta debe ir adherida o sujeta por medio de un cordón al aparato, en este último caso la etiqueta 
debe tener la rigidez suficiente para que no se flexione por su propio peso. En cualquiera de los casos 

no debe removerse del aparato hasta después de que éste haya sido adquirido por el usuario final. 

10.1.2 Ubicación 

La etiqueta debe estar ubicada en la superficie de exhibición del producto, visible al consumidor. 

10.1.3 Información 

La etiqueta de eficiencia energética debe contener como mínimo la información que se lista a 

continuación, en forma legible e indeleble: 

10.1.3.1 El nombre de la etiqueta: “EFICIENCIA ENERGETICA”. 

10.1.3.2 La leyenda “Relación de Eficiencia Energética (REE) determinada como se establece en 

la NOM-021-ENER/SCFI-2008”. 

10.1.3.3 La leyenda con las iniciales REE con el signo de igualdad y seguido de la relación: “Efecto neto 
de enfriamiento (Wt)” entre “Potencia eléctrica (We)”. 

10.1.3.4 La leyenda “Marca” seguida de la marca del acondicionador de aire. 

10.1.3.5 La leyenda “Modelo” seguida del modelo del acondicionador de aire. 

10.1.3.6 La leyenda “Potencia eléctrica” seguida del valor de la potencia eléctrica del acondicionador de 

aire, expresada en W. 

10.1.3.7 La leyenda “Efecto neto de enfriamiento” seguida del valor del efecto neto de enfriamiento del 

acondicionador de aire, expresado en W. 

10.1.3.8 La leyenda “REE establecida en la norma en Wt/We” seguida del valor de Relación de Eficiencia 

Energética (REE) mínima del acondicionador de aire expresada en Wt/We, de acuerdo a su tipo y clase 

establecida en la Tabla 1 del inciso 6.1 de esta Norma. 

10.1.3.9 La leyenda “REE de este aparato en Wt/We” seguida del valor de la Relación de Eficiencia 

Energética (REE) del acondicionador de aire expresada en Wt/We. El valor de la relación de eficiencia 

energética del aparato debe ser definido por el fabricante. 
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10.1.3.10 La leyenda “Ahorro de energía de este aparato” de manera horizontal centrada. 

10.1.3.11 Una barra horizontal de tonos crecientes, del blanco hasta el negro, indicando el por ciento de 
ahorro de energía de 0% al 50%. 

Debajo de la barra, en 0% debe colocarse la leyenda “Menor ahorro” y debajo de la barra en 50% debe 
colocarse la leyenda “Mayor ahorro”. 

10.1.3.12 Se debe colocar una flecha sobre la barra horizontal que indique el porcentaje de ahorro de 
energía que tiene el producto, obtenido con el siguiente cálculo: 
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10.1.3.13 La leyenda “El ahorro de energía efectivo dependerá de los hábitos de uso y localización 
del aparato”. 

10.1.3.14 La leyenda “IMPORTANTE” y debajo “este aparato cumple con los requisitos de seguridad al 
usuario”. 

10.1.3.15 La leyenda “La etiqueta no debe retirarse del aparato hasta que haya sido adquirido por el 
consumidor final”. 

10.1.4 Dimensiones 

Las dimensiones mínimas de la etiqueta son las siguientes: 

Alto 14 cm ± 1 cm 

Ancho 10 cm ± 1 cm 

10.1.5 Distribución de la información y colores 

10.1.5.1 La distribución de la información dentro de la etiqueta debe hacerse conforme al ejemplo dado en 
el Apéndice E. 

10.1.5.2 La distribución de los colores se realiza de la siguiente forma: 

Texto y escala: negro 

Fondo de la etiqueta: amarillo 

10.2 Información Comercial 

Los aparatos deben ser marcados con: 

- Tensión(es) nominal(es) o intervalo (de tensiones nominales) en volts. 

- Simbología para la naturaleza de la alimentación, a menos que esté marcada la frecuencia nominal. 

- Frecuencia nominal o intervalo nominal de frecuencia en Hertz. 

- Potencia nominal o corriente nominal en amperes. 

- Nombre del fabricante o del vendedor responsable, marca registrada o marca de identificación. 

- Modelo del fabricante o identificación del tipo de producto. 

- Símbolo para la clase II; solamente aplicable para aparatos clase II. 

- Los aparatos estacionarios para alimentación múltiple deben marcarse con la advertencia siguiente: 

"Antes de tener acceso a los dispositivos terminales, todos los circuitos de alimentación deben ser 
interrumpidos". 

Esta advertencia debe ser visible antes de alcanzar cualquier parte viva que puede ser tocada durante un 
servicio de rutina. 

Los aparatos para conectarse en estrella-delta (Y-∆) deben ser claramente marcados con las dos 
tensiones nominales. 

La potencia o la corriente nominal que debe ser marcada sobre el aparato, es la potencia o corriente total 
máxima que puede presentarse en el circuito al mismo tiempo. 

Si un aparato tiene componentes alternativos que puedan seleccionarse con un dispositivo de control, la 
potencia nominal es aquella que corresponda a la carga más alta posible. 

Se permiten marcas adicionales siempre y cuando no provoquen confusión. 
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Si el motor de un aparato está marcado por separado, el marcado del aparato y del motor deben ser tales 
que no haya duda con respecto a las características nominales y a la identidad del fabricante del aparato. 

Cuando el aparato cumpla con la norma, el símbolo de cumplimiento otorgado por el Organismo 
Certificador o las dependencias correspondientes. 

10.2.1 Para aparatos marcados con más de una tensión nominal o intervalo de tensiones nominales, debe 
marcarse la potencia nominal para cada una de estas tensiones o intervalos. 

Los límites superior e inferior de la potencia nominal, deben ser marcados en el aparato, de tal forma que 
la correspondencia entre la potencia y la tensión se distingan claramente, a menos que la diferencia entre los 
límites de un intervalo nominal de tensiones no exceda el 10% del valor medio de ese intervalo, en cuyo caso 
el marcado para potencia nominal puede referirse al valor medio de ese intervalo. 

Si la potencia del aparato en frío difiere por más del 25% de la potencia a la temperatura de operación 
debe marcarse además la potencia en frío, y estar colocada entre paréntesis después del marcado de la 
potencia a la temperatura de operación. 

10.2.2 Cuando se usen símbolos de unidades de medida deben corresponder a los establecidos en la 
NOM-008-SCFI-2002 y pueden ser los siguientes: 

V volt 

A ampere 

Hz hertz 

W watt 

F farad 

l litro 

g gramo 

N/cm
2
 newton por cm

2
 

bar bar 

Pa pascal 

h hora 

min minuto 

s segundo 

~ o c.a. corriente alterna 

2~ corriente alterna 2 fases 

2N corriente alterna 2 fases con neutro 

3~ corriente alterna trifásica 

3N corriente alterna trifásica con neutro 

A
 corriente nominal del fusible apropiado en ampere 

 fusible tipo D con retraso de tiempo 

X
 fusible miniatura con retraso de tiempo donde X es el símbolo para la característica 

corriente/tiempo 

 construcción clase II 

 construcción a prueba de goteo (una gota) 

 construcción a prueba de salpicadura (una gota en un triángulo) 
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 construcción hermética al agua (dos gotas) 

IPXX número de índice de protección 

El símbolo para la naturaleza de la alimentación debe estar colocado enseguida de la marca de tensión 
nominal. 

Las terminales de tierra protectiva deben estar designadas por el símbolo: 

 

10.2.3 Los aparatos que deben ser conectados a más de dos conductores de alimentación, y los aparatos 

para alimentación múltiple, deben estar provistos con un diagrama de conexiones fijado al aparato, a menos 

que sea evidente el modo correcto de las conexiones. 

La forma de conexión se considera que es evidente, si para aparatos trifásicos, las terminales para los 

conductores de alimentación están designados por flechas apuntando hacia las terminales, el conductor para 

tierra no es un conductor de alimentación. En aparatos para conexión en estrella-delta (Y-∆) el diagrama de 

alambrado debe mostrar como deben conectarse los devanados. 

El marcado en palabras es un medio aceptable para indicar la forma correcta de las conexiones. 

10.2.4 Las diferentes posiciones de interruptores de aparatos estacionarios y las diferentes posiciones de 

dispositivos de regulación, deben indicarse con números, letras u otros medios visuales. 

Si se usan números para indicar las diferentes posiciones, la posición de abierto debe indicarse por el 

número cero y la posición correspondiente para una carga, potencia, una velocidad, un efecto de enfriamiento 

etc., más elevados debe designarse por un número mayor. 

El número cero no debe usarse para cualquier otra indicación a menos que sea colocado y asociado con 

otros números. Por ejemplo, puede ser usado en una tecla para programación digital. 

10.2.5 Los termostatos, dispositivos de regulación y dispositivos similares destinados para ser ajustados 

durante la instalación o en uso normal, deben estar provistos con una indicación de dirección de ajuste para 

incrementar o disminuir el valor de la característica que está siendo ajustada. 

Una indicación de + y - se considera suficiente. 

10.2.6 Si es necesario tomar precauciones especiales cuando se instale o use el aparato, los detalles de 

éstas deben estar dadas en una hoja de instrucciones que acompañen al aparato. Si un aparato estacionario 

no está provisto con un cable no desmontable y una clavija, o con otros medios para la desconexión de la 

alimentación, teniendo una separación de contactos de por lo menos 3 mm en todos los polos, la hoja de 

instrucciones debe establecer que tales medios para desconexión deben ser incorporados para la instalación. 

Pueden ser necesarias precauciones especiales, por ejemplo en aparatos para empotrar. 

Con el objeto de asegurar que después del empotramiento, se cumplen con las condiciones necesarias 

para satisfacer los requisitos de esta Norma, la hoja de instrucciones en aparatos de empotrar debe incluir 

información clara en relación a lo siguiente: 

- Dimensiones del espacio que debe ser provisto para el aparato. 

- Dimensiones y posición de los medios para fijar y soportar al aparato dentro de ese espacio. 

- Claros mínimos entre las varias partes del aparato y las superficies de fijación que lo rodean. 

- Dimensiones mínimas de la abertura de ventilación y su correcta disposición. 

- Conexión del aparato a la alimentación y la interconexión de componentes separados, si los hay. 

Si los conductores de alimentación de un aparato pueden llegar a tener contacto con una tablilla de 

terminales o un compartimiento para el alambrado fijo, y estas partes tienen bajo condiciones de uso normal, 

una temperatura tal que el aislamiento del conductor se someta a una elevación de temperatura mayor a la 

especificada en el inciso 8.2.5.6, la hoja de instrucciones debe también establecer que el aparato debe 

conectarse con conductores que tengan una temperatura apropiada. 
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Para aparatos cuyo sujetacables tienen método de unión mediante el cual el cable flexible no puede ser 
reemplazado sin romper o destruir el aparato, la hoja de instrucciones debe contener una indicación que 
proporcione la información siguiente: 

El cable de alimentación de este aparato no debe ser reemplazado; si el cable o cordón es dañado el 
aparato debe ser desechado. 

10.2.7 Las hojas de instrucciones y otros textos requeridos por esta Norma, deben estar escritos en el 
idioma oficial de los Estados Unidos Mexicanos. 

Cuando se usen símbolos, deben ser los indicados en esta Norma. 

El cumplimiento con lo indicado en los incisos del 10.2.2 al 10.2.9 se verifica por inspección. 

10.2.8 El marcado debe ser durable y fácilmente legible. 

El marcado especificado en los incisos del 10.2.2 al 10.2.4 debe estar sobre una parte principal del 
aparato o elemento calefactor retirable. 

El marcado sobre aparatos fijos debe distinguirse claramente desde el exterior, después de que el aparato 
haya sido fijado como en un uso normal, pero si es necesario, después de remover una cubierta. 

El marcado de otros aparatos debe distinguirse claramente desde el exterior, si es necesario, después de 
remover una cubierta; para aparatos portátiles la remoción de esta cubierta no debe requerir el uso de 
una herramienta. 

Para aparatos estacionarios, el marcado solamente puede estar por debajo de una cubierta, si éste está 
cerca de las terminales para conductores externos. 

El marcado en elementos calefactores removibles debe distinguirse claramente cuando el elemento 
calefactor se retire del aparato. 

El cumplimiento se verifica por inspección y frotando las marcas manualmente durante 15 s con un paño 
empapado con gasolina blanca. 

Después de todas las pruebas, el marcado debe ser fácilmente legible, no debe ser posible retirar las 
placas marcadas, y no deben haberse desprendido. 

Si el cumplimiento con esta Norma depende de la operación de un fusible térmico reemplazable, el 
número de referencia u otros medios para la identificación del mismo, deben ser marcados sobre el fusible o 
en un lugar tal que sea claramente visible, cuando el aparato sea desmantelado en el lugar necesario para 
reemplazar dicho fusible. 

11. Verificación y vigilancia 

La verificación y vigilancia de la presente Norma estará a cargo de las secretarías de Energía; de 
Economía y la Procuraduría Federal del Consumidor, cada una conforme a sus respectivas atribuciones. 

El incumplimiento de la presente Norma, será sancionado conforme a lo dispuesto por la Ley Federal 
sobre Metrología y Normalización, su Reglamento y demás disposiciones legales aplicables. 

12. Evaluación de la conformidad 

La evaluación de la conformidad del aparato con las especificaciones de la presente Norma, se realiza por 
personas acreditadas y aprobadas en términos de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización y 
su Reglamento. 
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14. Concordancia con normas internacionales 

Con relación a la eficiencia energética, al momento de la elaboración de esta norma, no se encontró 
concordancia con ninguna norma internacional. 

Con relación a seguridad, al tomarse como referencia para su elaboración la norma  
NMX-J-521/1- ANCE-1999, su concordancia es parcial con la norma internacional IEC 60335-1 Household 
and similar electrical apppliaces-Safety- Part 1: General requeriments, third edition (1991-04) y su modificación 
1 (2004 -03) y las desviaciones nacionales respecto a dicha norma internacional se encuentran incluidas en la 
norma NMX-J-521/1-ANCE-1999.  

15. Transitorios 

PRIMERO.- La presente norma oficial mexicana una vez publicada en el Diario Oficial de la Federación y a 
su entrada en vigor, cancelará y sustituirá a la NOM-021-ENER/SCFI/ECOL-2000, Eficiencia energética, 
requisitos de seguridad al usuario y eliminación de clorofluorocarbonos (CFC’s) en acondicionadores de aire 
tipo cuarto. Límites, métodos de prueba y etiquetado, que fue publicada en el Diario Oficial de la Federación el 
24 de abril de 2001. 

SEGUNDO.- La presente norma oficial mexicana una vez publicada en el Diario Oficial de la Federación, 
entrará en vigor 180 días naturales después de dicha publicación y a partir de esta fecha todos los 
acondicionadores de aire tipo cuarto, comprendidos en el campo de aplicación de esta norma oficial 
mexicana, deben ser certificados con base en la misma. 

TERCERO.- Los acondicionadores de aire tipo cuarto con certificado de cumplimiento con la 
NOM-021-ENER/SCFI/ECOL-2000, antes de la fecha de entrada en vigor de esta norma oficial mexicana, por 
un organismo de certificación acreditado y aprobado, podrán comercializarse hasta agotar el inventario del 
producto amparado por el certificado. 
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CUARTO.- No es necesario esperar el vencimiento del certificado de cumplimiento con la 

NOM-021-ENER/SCFI/ECOL-2000 para obtener el certificado de cumplimiento con la NOM-021-ENER/SCFI-2008, 

si así le interesa al comercializador. 

Sufragio Efectivo. No Reelección. 

México, D.F., a 2 de junio de 2008.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización para 

la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos y Director General de la Conae, Juan Cristóbal 

Mata Sandoval.- Rúbrica.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización de Seguridad al 

Usuario, Información Comercial y Prácticas al Comercio y Director General de la Dirección General de 

Normas, Francisco Ramos Gómez.- Rúbrica. 

APENDICE A 

Normativo  
Tipos de calorímetros 

Figura 1. Calorímetro de cuarto tipo ambiente balanceado 

 

A.1 Calorímetro de cuarto tipo ambiente balanceado 

La característica de este calorímetro es que el lado interno y externo se encuentran rodeados por el medio 

circundante, inciso 4.26 y que tiene por objeto reducir el flujo de calor fugado. En la figura 1 se muestran sus 

características y equipos requeridos para la prueba. 

El espacio libre entre las paredes, techos y pisos del cuarto y las paredes, techos y pisos de la cámara de 

aire, deben ser de por lo menos 0,30 m. 
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Figura 2. Calorímetro de cuarto tipo calibrado 

 

A.2 Calorímetro de cuarto tipo calibrado 

En este caso el medio circundante es el medio ambiente en donde se encuentra el calorímetro, el cual se 
debe controlar. En la figura 2 se muestran sus características. 

Los dos calorímetros cuentan con un igualador de presiones, inciso 4.23, el cual debe garantizar que 
durante la calibración del calorímetro y en el desarrollo de la prueba se mantenga una presión diferencial 
estática entre los dos compartimentos no mayor a 1,25 Pa. 

APENDICE B 

Normativo  
Calibración del Calorímetro 

La calibración del calorímetro tiene por objeto determinar los valores del flujo de calor por unidad de 
temperatura (K = Φ/∆t; W/ °C) a través de la pared divisoria y del resto de paredes, techos y pisos que 
separan a cada lado del calorímetro, del medio ambiente o del medio circundante (flujo de calor fugado), para 
un determinado diferencial de temperatura. Este valor de calor que se fuga a través de paredes, techo y piso 
se considera en el cálculo del efecto neto total de enfriamiento del aparato sometido a prueba. La calibración 
del calorímetro se realiza por lo menos una vez cada dos años o cada vez que se hagan cambios en la 
instalación. La calibración del calorímetro de cuarto tipo calibrado o tipo ambiente balanceado, consta de los 
siguientes pasos: 

a) Se cierra el lado interno y se calienta haciendo uso de un calentador eléctrico, hasta obtener una 
temperatura de por lo menos 11°C por encima de la temperatura del medio ambiente, del medio 
circundante y del lado externo. La variación de las temperaturas no debe exceder en ±1°C durante 
una hora previa al inicio de mediciones y durante las mediciones. 

b) Se mide la potencia eléctrica del calentador eléctrico. 

c) Se cierra el lado externo y se calienta haciendo uso de un calentador eléctrico, hasta que su 
temperatura se iguale a la temperatura del lado interno, manteniendo aquí también un diferencial de 
temperatura de por lo menos 11°C respecto al medio ambiente o al medio circundante. 

 La variación de las temperaturas no debe exceder en ±1°C durante una hora previa al inicio de 
mediciones y durante las mediciones. 

d) Se mide la potencia eléctrica del calentador del lado interno y la del calentador del lado externo 
del cuarto. 

e) Se determina el flujo de calor a través de la pared divisoria entre ambos lados del calorímetro, 
restando las potencias eléctricas registradas en el calentador del lado interno en la primera y 
segunda medición (Φa). 
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f) Se determina el flujo de calor a través del resto de paredes (excluyendo la pared divisoria), techo y 

piso del lado interno, el cual es igual a la potencia eléctrica del calentador del lado interno obtenida 
en la segunda medición (Φb). 

g) Se determina el flujo de calor a través del resto de paredes (excluyendo la pared divisoria), techo y 

piso del lado externo, el cual es igual a la potencia eléctrica medida en el calentador del lado externo 
del calorímetro (Φc). 

h) Se determina el valor de las razones de calor fugado por unidad de temperatura (K; W/°C), para cada 

una de las tres secciones mencionadas en los incisos e, f y g, las cuales se denominan Ka, Kb, Kc, 
respectivamente, dividiendo su valor correspondiente de calor fugado entre 11°C. 

i) Ka = Φa /11 (1) 

 Kb = Φb/11 (2) 

 Kc = Φc/11 (3) 

La calibración del calorímetro concluye con la determinación de los valores de Ka, Kb y Kc. Los valores de 
calor fugado en las pruebas de eficiencia, se deberán calcular haciendo uso de las siguientes ecuaciones: 

 Φ1p = Ka ∆t1p (4) 

 Φ1r = Kb ∆t1r (5) 

 Φ1o = Kc ∆t1o (6) 

en donde: 

Φ1p  es el flujo de calor a través de la pared divisoria durante la prueba de eficiencia, en W. 

Φ1r  es el flujo de calor a través de las paredes, techo y piso (excluyendo la pared divisoria) del lado 
interno, durante la prueba de eficiencia, en W. 

Φ1o  es el flujo de calor a través de las paredes, techo y piso (excluyendo la pared divisoria) del lado 

externo durante la prueba de eficiencia, en W. 

Ka..c  son las razones del flujo de calor por unidad de temperatura determinadas en la calibración del 
calorímetro, en W/°C. 

y en donde los valores de ∆t corresponden a los siguientes diferenciales de temperatura que se presenten 

en el calorímetro durante la prueba: 

∆t1p = tbs2 - tbs1 es el diferencial de temperatura entre el lado interno y externo durante la prueba de 

eficiencia, en °C. 

∆t1r = tbs3 - tbs1 es el diferencial de temperatura entre el lado interno y el medio ambiente o el 
medio circundante durante la prueba de eficiencia, en °C. 

∆t1o = tbs2 - tbs3 es el diferencial de temperatura entre el lado externo y el medio ambiente o el 

medio circundante durante la prueba de eficiencia, en °C. 

Este procedimiento de calibración es válido para cualquiera de los dos tipos de calorímetros de cuarto, 
aunque para el tipo ambiente balanceado, solamente tiene importancia el calor fugado a través de la pared 

divisoria (Φ1p). La calibración del calorímetro puede realizarse también invirtiendo el orden de calentamiento 

de los cuartos. También puede calibrarse el calorímetro enfriando los cuartos 11°C por debajo de la 
temperatura del medio ambiente o circundante y usando una metodología de calibración similar a la del 

calentamiento. 

APENDICE C 

Normativo  

Nomenclatura de magnitudes a registrarse durante la prueba 

VARIOS 

pbar Presión barométrica, en Pa. 

EN LA PARED DIVISORIA 

∆p12 Diferencia de presión estática del aire entre los lados del calorímetro, en Pa. 

qmI2 Flujo de aire a través del igualador de presiones, en kg/s. 

PI2 Potencia eléctrica de entrada al dispositivo igualador de las presiones del lado interno y externo. 
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EN EL LADO INTERNO DEL CALORIMETRO 

qmI Flujo de agua de entrada al humidificador o cantidad de agua evaporada en el tanque en el 

equipo de reacondicionamiento, en kg/s. 

PC1 Potencia eléctrica de entrada al calentador del equipo de reacondicionamiento, en W. 

PH1 Potencia eléctrica de entrada al humidificador del equipo de reacondicionamiento, en W. 

PT1 Potencia eléctrica de entrada al ventilador del dispositivo de medición de temperaturas de bulbo 

húmedo y seco, en W. 

PV1 Potencia eléctrica de entrada al ventilador del equipo de reacondicionamiento, en W. 

tqm1 Temperatura del agua de entrada al humidificador o la del tanque del equipo de 

reacondicionamiento, en °C. 

tbh1 Temperatura de bulbo húmedo del aire a la salida del equipo de reacondicionamiento, en °C. 

tbs1 Temperatura de bulbo seco del aire a la salida del equipo de reacondicionamiento, en °C. 

tbhs Temperatura de bulbo húmedo del aire que sale del acondicionador del lado interno, ver figuras 

C1 y C2, en °C. 

EN EL LADO EXTERNO DEL CALORIMETRO 

PC2 Potencia eléctrica de entrada al recalentador del equipo de reacondicionamiento, en W. 

PT2 Potencia eléctrica de entrada al ventilador del dispositivo de medición de temperaturas de bulbo 

húmedo y seco, en W. 

PV2 Potencia eléctrica de entrada al ventilador del equipo de reacondicionamiento, en W. 

tqms1 Temperatura del agua de enfriamiento a la entrada del serpentín del equipo de 

reacondicionamiento, en °C. 

tqms2 Temperatura del agua de enfriamiento a la salida del serpentín del equipo de 

reacondicionamiento, en °C. 

tbh2 Temperatura de bulbo húmedo del aire a la salida del equipo de reacondicionamiento, en °C. 

tbs2 Temperatura de bulbo seco del aire a la salida del equipo de reacondicionamiento, en °C. 

qms Flujo de agua de enfriamiento en el serpentín del equipo de reacondicionamiento, en kg/s. 

tqm3 Temperatura del condensado en el serpentín del equipo de reacondicionamiento, en °C. 

EN EL APARATO SOMETIDO A PRUEBA 

I Corriente eléctrica de entrada del acondicionador, en A. 

P Potencia eléctrica total de entrada del acondicionador, en W. 

V Tensión aplicada al acondicionador, en V. 

EN EL MEDIO AMBIENTE O CIRCUNDANTE 

tbs31 Temperatura de bulbo seco del aire que circunda al lado interno, en °C (promedio de las 

temperaturas de las paredes de la cámara que rodea al compartimiento interno en el 

calorímetro). 

tbs32 Temperatura de bulbo seco del aire que circunda al lado externo, en °C (promedio de las 

temperaturas de las paredes de la cámara que rodea al compartimiento externo en el 

calorímetro). 

Nota: Las potencias eléctricas de entrada a los diferentes equipos pueden también ser medidas en 

conjunto. Para ello se registra, por un lado, la potencia eléctrica total de entrada al lado interno 

del cuarto, siendo este valor equivalente al término ΣPi. Por otro lado, la potencia eléctrica total 

de medida a la entrada del lado externo, es equivalente al término ΣPe. 
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Figura C.1 Dispositivo de toma de muestra de aire para la unidad de prueba o el equipo de 
reacondicionamiento. 

DETALLE “A” 

 

Figura C.2 Dispositivo para toma de temperatura de bulbo húmedo 
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APENDICE D 

Normativo 

Instrumentos de medición y variaciones permisibles 

TABLA A.- Instrumentos de medición y grado de exactitud 

INSTRUMENTOS, MAGNITUDES Y PUNTOS DE MEDICION EXACTITUD 

TEMPERATURA 

Instrumentos: Termopares, termómetros de resistencia eléctrica. 

Puntos de medición: 

Temperaturas de bulbo húmedo y bulbo seco del aire reacondicionado en ambos lados 
del calorímetro y temperatura del agua de enfriamiento en el serpentín del equipo de 
reacondicionamiento. 

Temperaturas de bulbo húmedo y bulbo seco para el medio circundante. 

Todas las demás temperaturas
4
, incluyendo las del agua en el humidificador del lado 

interno del calorímetro y condensado del lado externo del calorímetro, así como la 
temperatura de bulbo húmedo del aire que sale del acondicionador de aire en el lado 
interno del calorímetro. 

 

 

 

± 0,05°C 
 
 

± 0,5°C 

 

± 0,2°C 

PRESION 

Instrumentos: Manómetros de columna líquida, transductores de presión. 

Puntos de medición: Todos. 

Igualador de presión 

 

± 10 Pa 

± 1Pa 

PARAMETROS ELECTRICOS 

Instrumentos: Vóltmetros, ampérmetros, factorímetros, wáttmetros. 

Puntos de medición: Todos. 

 

± 0,5% 

FLUJO 

Instrumentos: Placas de orificio calibrado, tubos venturi, toberas, rotámetros, medidores 
de flujo externos magnéticos. 

Punto de medición: 

Flujo de agua en el serpentín de enfriamiento del equipo de reacondicionamiento de aire. 

Cantidad (ya sea en masa o volumen) o flujo de agua en el humidificador y 
deshumidificador. 

 
 

 
 

± 2% 
 

± 5% 

 

Tabla B.- Variaciones permisibles en las lecturas de las magnitudes de operación del calorímetro 

 Magnitud de operación Variación 

Tipo A 

Variación 

Tipo B 

AIRE Temperaturas en ambos lados del cuarto 

bulbo seco 

bulbo húmedo 

Temperaturas en el ambiente balanceado circundante 

bulbo seco 

bulbo húmedo 

Flujo de aire 

 

± 0,3°C 

± 0,2°C 

 
± 0,6°C 

± 0,3°C 

± 5% 

 

± 0,6°C 

± 0,4°C 

 
± 1°C 

± 0,6°C 

± 10% 

AGUA Serpentín de enfriamiento 

Temperatura 

Flujo de agua 

 

± 0,1°C 

± 1% 

 

± 0,2°C 

± 2% 

OTROS Tensión eléctrica 

Frecuencia 

Diferencia de presiones estáticas 

± 1% 

± 0,8% 

± 0,5 Pa 

± 2% 

± 0,8% 

± 1 Pa 

Variación Tipo A: 

Variación del promedio aritmético respecto a la condición especificada. 

Variación Tipo B: 

Variación máxima de valores individuales respecto a la condición especificada. 

En ningún caso las divisiones mínimas de la escala de los instrumentos de medición de temperatura 
deben exceder al doble de la exactitud especificada. 

                                                 
4
 Ver Apéndice C en donde se da información acerca de las magnitudes a medir y su ubicación dentro del calorímetro. 
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APENDICE E 

Informativo 
Ejemplo de etiqueta para acondicionadores de aire tipo cuarto 

  
EFICIENCIA ENERGETICA 

Relación de Eficiencia Energética (REE) 
determinada como se establece en la

NOM-021-ENER/SCFI -2008

REE establecida en la norma en ( W/W ) 

REE de este aparato en ( W/W )

Ahorro de energía de este aparato

IMPORTANTE 

Marca: SUPER-IRIS TGV024R200B 

1325 W

Modelo: 

Potencia eléctrica: 3 500 WEfecto neto de enfriamiento:

2,49 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 

Menor
Ahorro 

Mayor 
Ahorro 

El ahorro de energía efectivo dependerá de los hábitos
de uso y localización del aparato

Este aparato cumple con los requisitos de 

seguridad al usuario 
La etiqueta no debe retirarse del aparato

hasta que haya sido adquirido por el consumidor final 

REE= 
Efecto neto de enfriamiento (Wt)

Potencia eléctrica (We)

 

 

APENDICE F 

Informativo 

 

Tabla A.- Equivalencias de unidades para los intervalos de la capacidad de enfriamiento 

1 758 W equivale a  5 999 BTU/h 

intervalo de 1 759 a 2 343 W equivale a  6 000 a 7 999 BTU/h 

intervalo de 2 344 a 4 101 W equivale a  8 000 a 13 999 BTU/h 

intervalo de 4 102 a 5 859 W  equivale a 14 000 a 19 999 BTU/h 

intervalo de 5 860 a 10 600 W  equivale a 20 000 a 36 000 BTU/h 

. 
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Tabla B.- Equivalencias de unidades para los valores de REE 

2,34 W/W = 8,0 [BTU/h]/W 

2,40 W/W = 8,2 [BTU/h]/W 

2,49 W/W = 8,5 [BTU/h]/W 

2,58 W/W = 8,8 [BTU/h]/W 

2,64 W/W = 9,0 [BTU/h]/W 

2,84 W/W = 9,7 [BTU/h]/W 

2,87 W/W = 9,8 [BTU/h]/W 

 

Tabla C.- Equivalencias de unidades para los valores de temperatura para las condiciones de 

prueba en el calorímetro 

Parámetro Valor 

Temperatura del lado interno 

Bulbo seco 

Bulbo húmedo 

 

27ºC (80,6ºF) 

19ºC (66,2ºF) 

Temperatura del lado externo 

Bulbo seco 

Bulbo húmedo 

 

35ºC (95ºF) 

24ºC (75,2ºF) 

 

APENDICE G 

Informativo 

Circuito para medición de corrientes de fuga 

(Informativo) 

Un circuito básico para la medición de corriente de fuga de acuerdo con el inciso 8.2.8.2, se indica en la 

figura 1 de este apéndice. 

El circuito comprende un rectificador dispuesto con diodos de germanio D y un medidor de bobina móvil M, 

resistencias y un capacitor C para el ajuste de las características del circuito y un conmutador S para ajustar el 

intervalo de corrientes del instrumento. 

El intervalo más sensitivo del instrumento completo no debe exceder de 1 mA; intervalos mayores son 

obtenidos por la derivación de la bobina del medidor, por resistencias no inductivas Rs y simultáneamente 

ajustando las resistencias en serie RV, tal como para mantener la resistencia total R + RV + Rm del circuito al 

valor especificado. 

Los puntos de calibración básica, a una frecuencia senoidal de 60 Hz, son 0,25 mA, 0,5 mA y 0,75 mA. 

El circuito debe ser protegido contra sobrecorrientes, pero el método seleccionado no debe afectar las 

características del circuito. 

La resistencia Rm se calcula de la caída de tensión medida a través del rectificador arreglado a 0,5 mA; la 

resistencia RV debe ser entonces ajustada de tal forma que se obtenga la resistencia total de circuito para 

cada intervalo. 
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Figura 1. Circuito para medir corriente de fuga 

Diodos de germanio son usados, porque éstos tienen una menor caída de tensión que otros tipos de 
diodos; así se obtiene una escala más lineal; de preferencia se toman para tipos de amarre de oro. Las 
características de los diodos pueden ser seleccionadas tal como para satisfacer el intervalo máximo deseado 
del instrumento completo; sin embargo, este intervalo no debe de exceder de 25 mA, porque los diodos 
aceptables para corrientes mayores tienen una mayor caída de tensión. 

Se recomienda que el conmutador sea arreglado para que regrese automáticamente a la posición que del 
intervalo de corriente más alta, a fin de evitar dañar el instrumento involuntariamente. 

El capacitor puede ser hecho a partir de una selección de capacitores que tengan valores preferidos, 
utilizando un arreglo, serie/paralelo. 

__________________________ 

 

 

RESPUESTA a los comentarios recibidos al Proyecto de 
orma Oficial Mexicana 
OM-017-E
ER/SCFI-2005, 

Eficiencia energética y requisitos de seguridad al usuario de lámparas fluorescentes compactas autobalastradas. 

Límites y métodos de prueba, publicado el 21 de enero de 2008. 

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaría de Energía.- 
Secretaría de Economía. 

RESPUESTA A LOS COMENTARIOS RECIBIDOS AL PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA 

NOM-017-ENER/SCFI-2005, EFICIENCIA ENERGETICA Y REQUISITOS DE SEGURIDAD AL USUARIO DE LAMPARAS 

FLUORESCENTES COMPACTAS AUTOBALASTRADAS. LIMITES Y METODOS DE PRUEBA. 

JUAN CRISTOBAL MATA SANDOVAL, Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización para 

la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la 

Comisión Nacional para el Ahorro de Energía y FRANCISCO RAMOS GOMEZ Presidente del Comité 

Consultivo Nacional de Normalización de Seguridad al Usuario, Información Comercial y Prácticas de 

Comercio y Director General de Normas, con fundamento en los artículos 33 fracciones VIII y IX de la Ley 

Orgánica de la Administración Pública Federal; 1o., 38 fracciones II y IV, 39 fracción V, 40 fracciones I, X y XII, 

44 párrafo cuarto, 47 fracciones II y III, párrafo penúltimo y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización; 31 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización; 3 fracción VI inciso c, 

34 fracción XXII y 40 del Reglamento Interior de la Secretaría de Energía; 3o. fracciones I, X y XII del Decreto 

por el que se crea la Comisión Nacional para el Ahorro de Energía, como órgano desconcentrado de la 

Secretaría de Energía y 1o. del Acuerdo por el que se delega en favor del Director General de la Comisión 

Nacional para el Ahorro de Energía, las facultades para presidir el Comité Consultivo Nacional de 
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Normalización para la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos, así como expedir las 

normas oficiales mexicanas en el ámbito de su competencia, publicados en el Diario Oficial de la Federación 

el 20 de septiembre y 29 de octubre de 1999 respectivamente, y 19 fracciones I y II del Reglamento Interior de 

la Secretaría de Economía, publica las respuestas a los comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial 

Mexicana conjunta PROY-NOM-017-ENER/SCFI-2005, EFICIENCIA ENERGETICA Y REQUISITOS DE 

SEGURIDAD AL USUARIO DE LAMPARAS FLUORESCENTES COMPACTAS AUTOBALASTRADAS. 

LIMITES Y METODOS DE PRUEBA, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 21 de enero de 2008. 

PROMOVENTE RESPUESTA 

Carlos Masallach Irles, Ingeniero Mecánico 

Electricista 

Fecha de recepción: 12-02-2008 

2. Campo de aplicación. 

Tensiones de alimentación: de 100 V a 277 V c.a. ¿se 

refiere a tensiones fase-neutro? ¿tensión universal?; 

50 Hz. ¿en México? 

Debe explicitarse tanto para el beneficio y Protección 

del consumidor general como para cumplir con el 

espíritu de la NOM las características precisas para la 

aplicación de la LFCA en base con rosca E26 / E27. Y 

aprovechando para dictaminar ¿cuál de las dos 

variantes es la Normalizada? 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

La norma, en su campo de aplicación, establece 

claramente que aplica a todas las lámparas 

fluorescentes compactas autobalastradas (LFCA), 

sin envolvente, con envolvente y con reflector 

integrado, con base Edison E12, E14, E26, E27, 

E39, E40 y con base tipo bayoneta B22, en 

tensiones de alimentación de 100 V a 277V c.a. y 

50 Hz o 60 Hz, que se fabriquen, importen o 

comercialicen en México. 

El objetivo es que ninguna LFCA que se 

comercialice en México se excluya del campo de 

aplicación. Con relación a las bases se están 

considerando todas las que a la fecha se conocen 

y comercializan en México. 

1. Referencias. 

Falta la correspondiente a MNX-J-098 (ex NOM-J-098) 

las Tensiones Normalizadas en México continúan 

siendo las mismas. 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

Debido a que en ninguna parte del proyecto de 

norma se indica que es necesario consultar la 

Norma Mexicana NMX-J-098. 

4.12. Tensión nominal. 

Tensión nominal. La indicada por el fabricante o 

comercializador en el marcado del producto. 

NO ES ACEPTABLE, para productos que se pretenda 

que sean utilizados dentro del territorio nacional, a 

menos que se establezcan excepciones, límites 

explícitos y claramente identificables por el público en 

general.  

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

La tensión nominal, como se establece en la 

definición, es “la indicada por el fabricante o 

comercializador en el marcado del producto”, para 

fines de identificación del mismo. 

4.13. Tensión de prueba. 

¿Se pretende acaso certificar LFCA aptas para ser 

utilizadas en los diversos sistemas de distribución 

eléctrica del mundo? Y nuevamente ¿tensiones fase-

neutro? 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

La tensión de prueba, como se establece en la 

definición, puede ser de 120V, 127V, 220V, 240V, 

254V o 277V, obviamente en concordancia con la 

tensión nominal del producto marcada por el 

fabricante o comercializador. Ver tabla 5 de la 

norma.  
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Tiempo mínimo de vida útil. ¿? Y no necesario inventar 

nada ya existen pruebas aceptadas internacionalmente 

para valuarlo y certificarlo o continuará siendo un 

parámetro formulado “A CRITERIO”. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

La vida promedio de las LFC es una especificación 

de calidad del producto, que no es posible exigir en 

una norma oficial mexicana, por lo que este 

requisito se elimina del inciso 10.2.1. 

Comité Consultivo Nacional de Normalización de 

Seguridad al Usuario, Información Comercial y 

Prácticas al Comercio. 

Fecha de recepción: 29-02-2008 

Indice. El punto 10 del índice es incorrecto, toda vez 

de hace referencia a “Etiquetado y Marcado”, debiendo 

ser “Información Comercial”. 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede. 

La información del capítulo 10. Marcado, no incluye 

todos los requisitos de Información Comercial que 

se obliga en la NOM-024-SCFI, por lo que no es 

posible hacer dicha referencia; sin embargo, la 

NOM-024-SCFI se incluirá en el Capítulo 3. 

Referencias, para que se cumpla en adición a lo 

indicado en el capítulo 10. 

Expresiones de medida. 

Se deberá adecuar las expresiones de medida de 

conformidad con la “NOM-008-SCFI-2002, Sistema 

General de Unidades de Medida”, publicada en el 

Diario Oficial de la Federación el 27 de noviembre de 

2002. 

• En donde se señala la palabra grados, se deberá 

cambiar por el símbolo [o]. 

• Los símbolos que indiquen alguna expresión 

deberán estar precedidos de un espacio, v.g. 

30ºC. 

• En donde se señale la palabra rango se deberá 

modificar por la palabra intervalo. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

 

 

Se realizaron las modificaciones en el proyecto de 

norma: donde dice “grados” se cambio por su 

símbolo “ º ”, en lugar de la palabra “rango” se usó 

“intervalo” y se revisó que todos los símbolos estén 

precedidos de un espacio. 

 

Apartado 10 Marcado.- En dicho apartado se deberán 

hacer las siguientes aclaraciones: 

• 10.1, subinciso a), señala que deberán traer en 

la etiqueta el nombre del fabricante por la 

organización responsable del producto, en este 

caso queda la duda respecto de que si sólo 

pueden ser organizaciones. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

10.1.1 Las LFCA contenidas … 

a) El nombre del fabricante o la marca registrada 

u otra marca descriptiva por la que la 

organización responsable del producto 

pueda identificarse; 

A que diga: 

10.1.1 Las LFCA contenidas … 

a) El nombre o marca registrada del fabricante o 

del comercializador. 
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En el inciso 10.1.3, se indica Si un dispositivo está 

marcado con un factor de distorsión armónica o una 

distorsión total armónica, la cantidad no debe exceder 

los valores que se miden como se describe en la 

prueba de distorsión armónica, en este caso No se 

indica que esto sea obligatorio, por otro lado la 

especificación debe estar en ese apartado. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que procede. 

Este requisito no es obligatorio por lo tanto no 

puede incluirse en una norma oficial mexicana. 

En el inciso 10.1.4. se señala Una LFCA puede 

marcarse con el factor de potencia si cumple con 6.2.1. 

Una LFCA puede marcarse como "alto factor de 

potencia" o "hpf" si el factor de potencia que se calcula 

es 0,9 o mayor, si es un dato opcional, no hay 

necesidad de regularlo. 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

El factor de potencia resulta importante para los 

efectos de la eficiencia energética, por lo que 

independientemente de que se incluye como un 

requisito voluntario de marcado es necesario que la 

norma contemple el método de prueba conducente. 

• En el inciso 10.2.1, subinciso a), establece que la 

representación gráfica o el nombre del producto, 

salvo que éste sea obvio, por lo cual se deberá 

hacer la aclaración de que se debe entender por 

obvio. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA … 

a) La representación gráfica o el nombre del 

producto, salvo que éste sea obvio, 

A que diga: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA … 

a) La representación gráfica o el nombre del 

producto, salvo que éste no sea visible o 

identificable a simple vista por el consumidor. 

Además se incluye la definición de consumidor: la 

persona física o moral que adquiere, realiza o 

disfruta como destinatario final bienes, productos o 

servicios. 

• En el inciso 10.2.1, subinciso e), se señala que 

no esté a la vista, por lo cual se deberá aclarar a 

la vista de quién. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA ….: 

e) Contenido cuando el producto no esté a la vista. 

A que diga: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA ….: 

e) Contenido cuando el producto no esté a la vista 

del consumidor. 
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• En el inciso 10.2.1, subinciso f), es establece la 

equivalencia, pero en este caso deberá aclarar 

respecto de qué tipo de equivalencia. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA ..: 

f) Escala gráfica comparativa que indique la 

equivalencia, respecto a las lámparas 

incandescentes que sustituye, con excepción de 
las lámparas tipo reflector, ver figura 4. 

A que diga: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA ..: 

f) Escala gráfica comparativa que indique la 

equivalencia en potencia y flujo luminoso, 

respecto a las lámparas incandescentes que 
sustituye, con excepción de las lámparas tipo 

reflector, ver figura 4. 

• En el inciso 10.2.1, subinciso h), se establece 

que en el empaque deberá contener la 
contraseña oficial, para lo cual se deberá señalar 

que de conformidad con la NOM-106-SCFI-200, 

en ese sentido, se deberá incluir en el apartado 
de referencias a la NOM-106-SCFI-2000, 

“Características de diseño y condiciones de uso 

de la contraseña oficial, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 2 de febrero de 2001. 

En atención a lo que más adelante se señala. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede. 

Se elimina el inciso h) de conformidad con el 
artículo 76 de la LFMN ya que esto origina un costo 

adicional al de certificación del producto. 

• En el inciso 10.3, se indica que: El producto 

objeto de este Proyecto de Norma Oficial 
Mexicana, al tener indicados los datos en el 

empaque y en la cubierta, no requiere de 

instructivos adicionales, de la redacción se infiere 
que en caso contrario deberá incluirlas eso 

implicaría que de omitirse algún dato también 

cumpliría, por lo cual se deberá considerar 
también las garantías, tal y como lo establece la 

NOM-024-SCFI. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

La información del capítulo 10. Marcado, no incluye 

todos los requisitos de Información Comercial que 
se obliga en la NOM-024-SCFI, por lo que no es 

posible hacer dicha referencia; sin embargo, la 

NOM-024-SCFI se incluirá en el Capítulo 3. 
Referencias, para que se cumpla en adición a lo 

indicado en el capítulo 10. 

Así mismo al incluirse en el punto 10. Marcado, en 
este proyecto de norma, los aspectos de uso y 

manejo del producto no es necesario el uso de 

instructivos adicionales y en ningún inciso se habla 
de garantías las cuales están reguladas en la 

NOM-024-SCFI-1998. 

Procedimiento de Evaluación de la Conformidad 

(PEC).- En dicho apartado se deberán hacer las 
siguientes adecuaciones: 

• En el punto 12.1 Objetivo se señala que el PEC 

se establece para facilitar y orientar, por lo cual 
se entiende que dicho procedimiento es de 

carácter informativo y no obligatorio, por lo cual 

se deberá aclarar dicha situación. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

Este Procedimiento para la Evaluación de la 

Conformidad (PEC), se establece para facilitar y 
orientar a los organismos de certificación …… 
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A que diga: 

Este Procedimiento para la Evaluación de la 

Conformidad (PEC), establece los lineamientos a 
seguir por los organismos de certificación, 

independientemente de los que en su caso 

determine la autoridad competente. 

• En el inciso 12.3.1 Autoridad Competente se 

establece que será la Secretaría de Energía, sin 

embargo cabe señalar que ésta es una norma 

conjunta entre dicha Dependencia y la Secretaría 

de Economía por lo cual se deberá indicar que 

también la Secretaría de Economía es autoridad 

competente. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue:  

Donde dice: 

12.3.1 Autoridad competente: la Secretaría de 

Energía (SENER); Comisión Nacional para el 

Ahorro de Energía (CONAE), conforme a sus 

atribuciones. 

A que diga: 

Autoridades competentes: la Secretaría de 

Economía (SE), la Secretaría de Energía (SENER); 

Comisión Nacional para el Ahorro de Energía 

(CONAE) y la Procuraduría Federal del 

Consumidor (PROFECO) conforme a sus 

atribuciones. 

• En el inciso 12.3.2 Certificado de Conformidad, 

en dicho apartado se establece que es un 

documento mediante el cual el organismo de 

certificación para producto, hace constar que un 

producto o una familia de productos 

determinados cumple con las especificaciones 

establecidas, de dicha redacción se entiende que 

se pondrán establecer condiciones al certificado. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que procede. 

Para lo cual se adiciona el siguiente párrafo al 

numeral 12.3.2. 

Para el caso de un certificado expedido con una 

vigencia en tiempo, el Organismo de Certificación 

debe comprobar que durante la vigencia del 

certificado el producto cumple con lo dispuesto por 

la norma, en caso contrario, se debe cancelar la 

vigencia de dicho certificado. 

• En el inciso 12.3.3, Especificaciones técnicas, se 

establece una definición que pertenece al 

concepto de familia. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

La definición hace referencia a las especificaciones 

técnicas de los productos y no define el concepto 

de familia. Los criterios para seleccionar la familia 

contenidos en el inciso 12.5.3.2, parten de la 

definición de Familia de Productos, del inciso 

12.3.5. 

• En el punto 12.3.5 Familia de productos se 

deberá adecuar la redacción a efecto de que sea 

congruente con el apartado 12.5.3.2. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se complementa la definición de acuerdo con el 

punto 12.5.3.2 
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• En el inciso 12.3.9 Organismo de Certificación, 

se deberá sustituir la palabra certificación por la 
de Evaluación de la Conformidad. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 
comentario y se encontró que no procede. 

El término utilizado en el inciso 12.3.9 Organismo 

de Certificación, corresponde a la definición de la 
Ley Federal (LFMN) sobre Metrología y 
Normalización.  

• Disposiciones Generales. En el inciso 12.4.2, se 
establece que se recomienda al usuario a 
realizar evaluaciones periódicas del producto, 
por lo que con dicha redacción se entiende que 

la verificación del producto no será obligatoria. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se elimina el texto “Se recomienda al usuario 
realizar evaluaciones periódicas de sus productos 
para comprobar el cumplimiento con la norma”, 
toda vez que una NOM no es un instrumento para 

formular recomendaciones, ya que en ella se 
establecen sólo obligaciones. 

Procedimiento. Se deberán hacer las siguientes 
aclaraciones: 

• En el inciso 12.5.1.1, en la viñeta número 4, se 
establece que es representativo de la familia que 

se pretende certificar, por lo que bajo este 
concepto se está dando por aceptada la familia de 
productos propuesta por el solicitante 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 
comentario y se encontró que procede. 

Para lo cual se adiciona el siguiente párrafo a la 
viñeta 4 del inciso 12.5.1.1: 

El Organismo de Certificación debe estar en 
posibilidades de verificar la información que se le 

entrega bajo protesta de decir verdad. 

• En el inciso 12.5.1.2, en la viñeta número 4, se 

señala que: Copia del certificado vigente del 
sistema de aseguramiento de la calidad que 
incluya la línea de producción, expedido por un 
organismo de certificación para sistemas de 

aseguramiento de la calidad, por lo cual se debe 
referirse a que incluya la verificación de la línea 
de producción respecto al cumplimiento del 
PROY-NOM. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 
comentario y se encontró que no procede. 

La redacción es suficientemente clara por lo cual 

no requiere modificación. 

• En el inciso 12.5.2 que señala las solicitudes de 
prueba de los productos, presentadas a los 
laboratorios de prueba, también, deben de 

acompañarse de una declaración, bajo protesta 
de decir verdad, por medio de la cual el 
solicitante manifestará que el producto que 
presenta es representativo de la familia de 

producto que se pretende certificar, se considera 
que dicho que este inciso no tiene relevancia. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

Con la declaración que hace bajo protesta de decir 
verdad, el fabricante, importador y/o 
comercializador está aceptando que su producto es 

representativo de la familia que quiere certificar, en 
caso de que esto no sea verdad, se puede actuar 
legalmente. 

• En el inciso 12.5.3, Muestreo se debe aclarar 
quién estará a cargo del muestreo y en su caso 
de la selección de la muestra final. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

El muestreo inicial lo realiza el solicitante de 
acuerdo a lo establecido en el inciso 12.5.3.1, bajo 
protesta de decir verdad. En el caso del muestreo 

para la verificación lo realiza el organismo de 
certificación como se indica en 12.5.5. 
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• En la tabla del inciso 12.5.3.1, se señala “Pieza 

de Respaldo”, por lo cual se deberá aclarar a qué 

se refiere con respaldo, en todo caso se debe 

considerar las muestras testigo, en término de la 

Ley Federal sobre Metrología y Normalización, 

para toda la tabla. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

Tabla 6 … 

Pieza de respaldo 

A que diga: 

Tabla 6 … 

Segunda muestra (De acuerdo con el artículo 102 

de la LFMN) 

• En el inciso 12.5.3.2 se establece que las 

lámparas fluorescentes se agrupan por familia, 

de dicha redacción se infiere que la agrupación 

es obligatoria o en todo caso deberá será a 

solicitud del interesado y se debe dejar al 

organismo de certificación que califique si la 

agrupación es correcta. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

Para este tipo de certificación, la agrupación por 

familia es obligatoria y debe realizarse de acuerdo 

con lo indicado en el punto 12.5.3.2 

Se agrega al inciso 12.5.3.2 lo siguiente: 

El OC debe verificar la declaración de la familia 

porque es una especificación de la norma. 

• En el inciso 12.5.3.2 en la viñeta número 2, se 

señala para el proceso de certificación se 

agrupan por familia bajo los siguientes criterios 

Fabricarse en la misma planta productiva, con 

esto se estarían restringiendo las importaciones. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que procede. Se modifica 

y queda como sigue: 

Donde dice: 

Fabricarse en la misma planta productiva 

A que diga: 

De la misma marca 

• En las tablas 7, 8 y 9 del inciso 12.5.3.2, se 

establecen intervalos mayores de 22 W, esto 

agrupa por familia a las lámparas de 19 o 22 al 

infinito, en todo caso se deberá evaluar los 

intervalos conforme se requiere mediante 

criterios. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

Esta clasificación se realizó para incluir la mayor 

cantidad de especímenes; las potencias superiores 

a 22 W (19 W para LFCA con reflector) sólo se dan 

en casos especiales los cuales deben ser incluidos 

en el campo de aplicación de esta Norma. 

• En el inciso 12.5.5.1.2, no se establece la 

periodicidad de la verificación, la cual debería 

estar condicionada a las verificaciones del 

sistema de calidad que se apliquen. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que procede. 

Se adiciona al final del numeral 12.5.5.1.2 que la 

verificación se realizará al menos una vez durante 

la vigencia del certificado. 
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• En el inciso 12.5.5.2, se establece que las 

verificaciones se podrán tomar espécimen de la 

muestra testigo, por lo cual en la tabla 6 no se 

establece la muestra testigo, por otro lado la 

segunda muestra (testigo), se verifica en los 

términos de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

Tabla 6 … 

Pieza de respaldo 

A que diga: 

Tabla 6 … 

Segunda muestra 

En el inciso 12.5.53. se establece se indica que el 

organismo de certificación para producto dictaminará 

la suspensión, cancelación o renovación del 

certificado, en este caso se deberá dejar claro en 

qué momento se expide el certificado y en qué 

condiciones. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología 

y Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que no procede. 

El punto 12.5.5 Verificación, sólo habla de la 

verificación del cumplimiento del producto 

certificado y en el punto 12.5.1 se mencionan las 

condiciones para obtener el certificado de 

cumplimiento de un producto. 

12.6 Diversos 

• En el inciso 12.6.1, se indica que los laboratorios 

de prueba y los organismos de certificación 

pueden consultarse en la página Internet, éste 

sería el único medio para conseguir esa 

información. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología 

y Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

12.6.1 La lista de los laboratorios de prueba y los 

organismos de certificación pueden consultarse en 

la entidad mexicana de acreditación y en la 

dependencia o dependencias competentes, 

además de que dicha relación aparece publicada 

en el Diario Oficial de la Federación, pudiéndose 

consultar también en la página de Internet de la 

Secretaría de Economía. 

En el inciso 12.6.2, se indica que los gastos 

de certificación serán a cargo del usuario y de 

conformidad con el proyecto de 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología 

y Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice:  

12.6.2 Los gastos que se originen por los servicios 

…., serán a cargo del usuario conforme a lo 

establecido en el artículo 91 de la LFMN. 

A que diga: 

12.6.2 Los gastos que se originen por los servicios 

…., serán a cargo de la persona a quien se 

efectúe ésta, conforme a lo establecido en el 

artículo 91 de la LFMN. 

NMX´s en NOM´S. La referencia de Normas 

Mexicanas (NMX) en NOM´s es un asunto que merece 

una revisión cuidadosa, toda vez que estándares 

voluntarios como las NMXs se convierten en 

obligatorios una vez que se refieren en las NOMs 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología 

y Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que no procede. 
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como requerimientos obligatorios para la certificación. 

Algunos de los problemas que pueden derivarse de 

esta práctica son los siguientes: 

1. Se permite que los organismos privados que 

elaboran las NMX modifiquen las NOMs sin 

enfrentar el proceso de revisión de las NOM por 

parte de la autoridad, y sin consulta pública. Lo 

anterior le resta cierta transparencia al proceso 

de emisión de las NOMs, e indirectamente 

delega autoridad regulatoria del gobierno hacia 

entes privados que obtienen ingresos por la 

reproducción de las NMX´s. 

2. Se imponen a los productores y consumidores 

costos adicionales para cumplir con la NOM 

cuando, simultáneamente, se exige el 

cumplimiento íntegro de la NOM y la(s) NMX´s. 

3. Las NMX´s y las NOM´s son instrumentos de 

naturaleza distinta que pudieran buscar objetivos 

diferentes (Regular los productos finales y su 

desempeño, en vez de la calidad y el proceso de 

manufactura, entre otros). 

Esta práctica puede resultar efectiva, siempre y 

cuando se cuide la transparencia del proceso, y la 

referencia de NMX´s en NOM sea para fines 

específicos, como al establecimiento de criterios de 

muestreo, métodos de prueba, entre otros. De otro 

modo, conviene incluso considerar la inclusión del 

texto completo de la NMX en la NOM. 

El hacer referencia a una NMX dentro de una NOM 

está permitido de acuerdo con lo establecido en la 

Ley Federal sobre Metrología y Normalización 

artículo 51A, primer párrafo y el artículo 30 fracción 

II de su Reglamento. 

 

Transitorios Cambiar el orden de los artículos 

transitorios y en vez de poner con números, se deberá 

indicar PRIMERO, etc. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología 

y Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se cambiaron los números de los transitorios 1 y 2 

por las palabras PRIMERO y SEGUNDO. 

Adicionalmente se incluyó la alternativa de 

publicación de aviso de existencia 

de infraestructura para la evaluación de la 

conformidad de acuerdo con la norma, en cuyo 

caso la norma entraría en vigor al día siguiente de 

la publicación en el DOF del mencionado aviso o lo 

que suceda primero. 

Laboratorio Nacional de Protección al Consumidor. 

Ing. Agustín Ary Adame Solorio, Director de 

Investigaciones Tecnológicas. 

Fecha de recepción: 13-03-2008 

En el punto 4.4 Conector de la lámpara. El texto no 

tiene concordancia el título de la definición. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología 

y Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

4.4 Conector de la lámpara:  

partes vivas -cualquier parte conductora donde la 

tensión que se mide es mayor que 30 V valor 

eficaz o 42,4 V pico (entre partes de polaridad 

opuesta) a tierra. 
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A que diga: 

4.4 Partes vivas del conector de la lámpara: 

cualquier parte conductora donde la tensión que se 

mide es mayor que 30 V valor eficaz o 42,4 V pico 

(entre partes de polaridad opuesta) a tierra. 

 

DEFINIR: 

- Pieza de respaldo incluyendo su destino después de 
otorgado el certificado. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 
y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 
el comentario y se encontró que no procede. 

Debido a que se cambió el término pieza de 
respaldo por el de segunda muestra de acuerdo 
con el comentario emitido por el Comité Consultivo 
Nacional de Normalización de Seguridad al 
Usuario, Información Comercial y Prácticas al 
Comercio. 

En el punto 6.2.1.1 ¿SE DEBEN MARCAR LA 
CORRIENTE Y LA POTENCIA DE ENTRADA? 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 
y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede. 
Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA ..: 

d) Datos eléctricos nominales de tensión de 
entrada, frecuencia y potencia 

A que diga: 

10.2.1 Los empaques de las LFCA ..: 

d) Datos eléctricos nominales de tensión de 
entrada, intensidad de corriente eléctrica, 
frecuencia y potencia. 

 

En el punto 6.2.10 Resistencia al calor 

El acondicionamiento del equipo que se describe en 
8.3.11.2, ……se debe decidir si es 

¿Espécimen o LFCA? 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 
y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede. 
Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: LFCA 

A que diga: Espécimen de prueba. 

Además se incluirá la definición en el punto 4. 
Definiciones. 

Espécimen de prueba: LFCA completa o parte de 
ésta, en la que se asegure que las condiciones 
de prueba no son significativamente diferentes de 
aquellas que ocurren en condiciones de uso 
normal. 

En el punto 6.2.10 Resistencia al calor; inciso: c) 
causar una condición que resulte en que el equipo no 
cumpla con los requisitos de liberación de esfuerzo del 
cordón de alimentación, si aplica. ¿No se establecen 
los requisitos y métodos de la prueba de liberación 
esfuerzo? 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 
y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se elimina el inciso c) ya que esta prueba se aplica 
a lámparas circulares y este tipo de lámparas no 
están incluidas en el campo de aplicación de la 
norma. 
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8.3 Seguridad POR QUE NO SE PONE COMO 

REFERENCIA LA NORMA ANCE Y SE ELIMINAN 

LOS INCISOS COMO SE REALIZO PARA 

EFICIENCIA ENERGETICA. 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que no procede. 

Cuando se elaboró la Manifestación de Impacto 

Regulatorio del PROY-NOM-017-ENER/SCFI no 

existía la NMX y la COFEMER emitió el dictamen 

final del proyecto de norma sin hacer tal referencia. 

 

8.3.2 Cálculo del factor de potencia. 

Donde dice: Medir la potencia de entrada, la tensión y 

la corriente como se indica en 6.2.1.1.  

En el punto 6.2.1.1 no indica cómo se mide la potencia 

de entrada, la tensión y la corriente. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: Medir la potencia de entrada, la 

tensión y la corriente como se indica en 6.2.1.1.  

A que diga: La potencia, tensión y la corriente se 

miden a la entrada del espécimen de prueba. 

En los puntos 8.3.8.3 y 8.3.8.4 ¿A qué tipo de LFCA se 

le aplica esta tensión?, ¿cuáles son los 

procedimientos, instrumentos, resultados? 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede 

parcialmente. Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

8.3.8.1.1 Instrumentos y equipos 

a) Fuente de alimentación que se indica en 8.3.6.1. 

8.3.8.1.2 Procedimiento 

Someter a la prueba de temperatura una LFCA que 

se destina para utilizarse con atenuadores, 

mientras opera con la fuente de alimentación que 

se indica en 8.3.6.1. 

8.3.8.2.1 Instrumentos y equipo 

a) Fuente de alimentación que se indica en 8.3.6.1. 

8.3.8.2.2 Procedimiento 

Una LFCA que no se destina para utilizarse en 

circuitos con atenuadores debe operarse mientras 

esté conectada a la fuente de alimentación. 

A que diga: 

8.3.8.1.1 Instrumentos y equipos 

a) Fuente de alimentación que tenga una distorsión 

de tensión menor del 0,5% e impedancia de 0,08 Ω 

operada como se indica en 8.3.8.3 y 8.3.8.4 

  

8.3.8.1.2 Procedimiento 

Someter a la prueba de temperatura una LFCA que 

se destina para utilizarse con atenuadores, 

mientras opera con la fuente de alimentación como 

se indica en 8.3.8.1.1, inciso a). 
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8.3.8.2.1 Instrumentos y equipo 

a) Fuente de alimentación que tenga una distorsión 

de tensión menor del 0,5% e impedancia de 0,08 Ω 

operada como se indica en 8.3.8.3 y 8.3.8.4 

8.3.8.2.2 Procedimiento 

Una LFCA que no se destina para utilizarse en 

circuitos con atenuadores debe operarse mientras 

esté conectada a la fuente de alimentación como 

se indica en 8.3.8.2.1… 

8.3.11 Resistencia al calor 

El objetivo de la prueba es verificar que las LFCA, 
cumplen con los requisitos de resistencia al calor que 
se especifican en 6.2.9. 

El inciso real es el 6.2.10 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede. 
Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

8.3.11 Resistencia al calor 

El objetivo …… se especifican en 6.2.9. 

A que diga: 

8.3.11 Resistencia al calor 

El objetivo …… se especifican en 6.2.10 

En el punto 10.1.1 ¿COMO SE EVALUARA QUE ES 
INDELEBLE? 

  

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede. 
Se modifica y queda como sigue: 

Donde dice: 

10.1.1 Las LFCA ..… deben marcarse en el cuerpo 
del producto de manera legible e indeleble con los 
datos ……… 

A que diga: 

10.1.1 Las LFCA …… deben marcarse en el 
cuerpo del producto de manera legible e indeleble 
con los datos… 

Para indicar la forma en que se realiza la 
evaluación de lo indeleble se agrega el siguiente 
texto “Lo indeleble se verifica por inspección, 
frotando el marcado manualmente durante 15 
segundos con un paño empapado en agua, si 
después de este tiempo la información es legible 
se determina cumplimiento de la verificación”. 

En el punto 10.2.1 inciso g) Vida promedio de la 
lámpara expresada en horas COMO SE 
DEMOSTRARA QUE ES CORRECTA 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 
y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 
el comentario y se encontró que no procede. 

La vida promedio de las LFC es una especificación 
de calidad del producto, que no es posible exigir en 
una norma oficial mexicana, por lo que este 
requisito se elimina del inciso 10.2.1. 

12.5.1 Para obtener el certificado de la conformidad 

del producto, el solicitante podrá optar por la 

modalidad de CERTIFICACION mediante pruebas 

periódicas al producto, o por la modalidad de 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que procede. Se 
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CERTIFICACION mediante el sistema de 

aseguramiento de la calidad de la línea de producción 

y para tal efecto, deberá presentar, como mínimo ¿SE 

LE PUEDE PEDIR MAS POR PARTE DEL 

ORGANISMO O LA AUTORIDAD? la siguiente 

documentación al organismo de certificación para 

producto. 

 

modifica y queda como sigue: 

Donde dice: Verificación 

A que diga: Certificación 

Con respecto si se le puede pedir más información 

al solicitante de la certificación por parte del OC o 

la autoridad, la respuesta es No, por lo tanto se 

elimina del numeral 12.5.1 la frase “como mínimo”. 

12.5.1.1 Para el certificado de la conformidad con 

verificación mediante pruebas periódicas al producto: 

• Original del informe de pruebas realizadas por un 

laboratorio de prueba acreditado y aprobado. 

• Copia de la Cédula de Registro Federal de 

Contribuyentes del solicitante. 

• Copia del certificado de cumplimiento otorgado 

con anterioridad, en su caso. 

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que el 

producto que presenta es representativo de la 

familia que se pretende certificar. ¿COMO 

DETERMINARA LA EMPRESA ESTA 

REPRESENTATIVIDAD? 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica el texto y queda como sigue: 

Donde dice: 

12.5.1.1 Para el certificado de la conformidad con 

verificación mediante pruebas periódicas al 

producto: 

•  

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que 

el producto que presenta es representativo de 

la familia que se pretende certificar. 

A que diga: 

12.5.1.1 Para el certificado de la conformidad con 

verificación mediante pruebas periódicas al 

producto: 

•  

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que 

el producto que presenta es representativo de 

la familia que se pretende certificar, de 

acuerdo con lo establecido en 12.3.5 y 

12.5.3.2. El Organismo de Certificación debe 

estar en posibilidades de verificar la 

información que se le entrega bajo protesta de 

decir verdad. 

De igual forma se modifica el texto en la modalidad 

por medio del sistema de aseguramiento de la 

calidad. 

Donde dice: 

12.5.1.2 Para el certificado de conformidad del 

producto con verificación mediante el sistema 

de aseguramiento de la calidad de la línea de 

producción: 

•  

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que 

el producto que presenta es representativo de 

la familia que se pretende certificar. 
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A que diga: 

12.5.1.2 Para el certificado de conformidad del 

producto con verificación mediante el sistema 

de aseguramiento de la calidad de la línea de 

producción: 

•  

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que 

el producto que presenta es representativo de 

la familia que se pretende certificar de 

acuerdo con lo establecido en 12.3.5 y 

12.5.3.2. El Organismo de Certificación debe 

estar en posibilidades de verificar la 

información que se le entrega bajo protesta de 

decir verdad. 

12.5.3 Muestreo 

12.5.3.1 Para efectos de muestreo, éste debe de 

sujetarse a lo dispuesto en la tabla 6, seleccionando, 

del universo de modelos que se tenga por agrupación 

de familia dentro de la muestra a ser evaluada, los 

especímenes del modelo de menor potencia y mayor 

temperatura de color para la prueba de eficacia y los 

especímenes del modelo de mayor potencia para la 

prueba de seguridad. 

¿QUIEN REALIZARA EL MUESTREO? 

¿LOS PRODUCTOS SERAN IGUALES O SOLO DE 

LA MISMA FAMILIA? 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que no procede. 

El muestreo inicial lo realiza el solicitante de 

acuerdo a lo establecido en el inciso 12.5.3.1, bajo 

protesta de decir verdad. En el caso del muestreo 

para la verificación lo realiza el organismo de 

certificación como se indica en 12.5.5. 

Los productos deberán ser de la misma familia. 

12.5.5.2 Para las pruebas de verificación se debe 

tomar una muestra por cada cinco modelos diferentes, 

sin considerar la potencia ni la temperatura de color y 

se deben evaluar todas las pruebas aplicables al 

PROY-NOM, a excepción de las pruebas de condición 

de falla y temperatura máxima ¿POR QUE 

EXCLUIRLAS? En el caso de que algún espécimen 

quede inhabilitado para el desarrollo de las pruebas se 

pueda tomar alguno de los especímenes que forman 

parte de la muestra testigo, la cual consiste de 6 

especímenes, tres para evaluar eficacia y tres para 

evaluar seguridad. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede. 

No se requieren realizar las pruebas de condición 

de falla y temperatura máxima a las LFCA para 

pruebas de verificación, debido a que se requiere 

de muestras preparadas para realizar la misma. 

 

12.6 Diversos 

12.6.1 Los laboratorios de prueba y los organismos de 

certificación acreditados y aprobados, pueden 

consultarse en la página Web de la Conae, vía 

Internet, en la dirección: www.conae.gob.mx, sección 

normas oficiales mexicanas. PONER DATOS PARA 

LA APROBACION EN MATERIA DE SEGURIDAD DE 

PARTE DE LA SE A QUIEN DEBE DIRIGIRSE 

(PUESTO) y DIRECCION de DGN. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede. 

Se modifica el texto del inciso como sigue: 

12.6.1 La lista de los laboratorios de prueba y los 

organismos de certificación pueden consultarse en 

la entidad mexicana de acreditación y en la 

dependencia o dependencias competentes, 

además de que dicha relación aparece publicada 

en el Diario Oficial de la Federación, pudiéndose 

consultar también en la página de Internet de la 

Secretaría de Economía. 
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Asociación de Normalización y Certificación 

(ANCE). 

Fecha de recepción: 24-03-2008 

Debe incluirse lo siguiente: 

NOM-106-SCFI-2000, Características de diseño y 

condiciones de uso de la contraseña oficial, 

publicada en el Diario Oficial de la Federación el 2 

de febrero de 2001. 

Justificación: el empaque de las lámparas 

fluorescentes compactas autobalastradas debe 

mostrar el uso de la contraseña oficial de acuerdo a lo 

indicado por la NOM-106-SCFI-2000. 

 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Se elimina el inciso h) de conformidad con el 

artículo 76 de la LFMN ya que esto origina un costo 

adicional al de certificación del producto. 

 

Capítulo 8, inciso 8.2 

Dice: 

8.2 Eficiencia energética 

El método de prueba para determinar la eficacia de las 

lámparas debe ser el establecido en la 

Norma NMX-J-295-ANCE (véase 3-Referencias), sin 

utilizar balastro de impedancia lineal (balastro de 

referencia). 

Debe decir: 

8.2 Eficiencia energética 

El método de prueba para determinar la eficacia de las 

lámparas debe ser el establecido en 7.4 de la Norma 

Mexicana NMX-J-295-ANCE (véase 3-Referencias), 

sin utilizar balastro de impedancia lineal (balastro de 

referencia). 

Justificación: especificar puntualmente el inciso a 

aplicar de la norma mexicana 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se hará la modificación propuesta. 

Capítulo 8– adicionar un nuevo inciso con relación a la 

información a manifestar en el empaque descrita en el 

inciso 10.2.1, letra g) del presente proyecto de 

NOM. Este nuevo inciso debe situarse a continuación 

del inciso 8.2. 

Debe decir: 

8.3 Con el propósito de que la autoridad 

competente de seguimiento a la información del 

inciso g) de 10.2.1, debe utilizarse el método de 

prueba que se establece en el capítulo 10 de la 

Norma Mexicana NMX-J-545-ANCE (véase 

3-Referencias). 

Como consecuencia debe incluirse entonces la 

referencia a la NMX-J-545-ANCE-2001 en el capítulo 

3 – Referencias: 

Debe decir: 

NMX-J-545-ANCE-2001-Funcionamiento de las 

lámparas fluorescentes compactas 

autobalastradas-Especificaciones y métodos de 

prueba. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su Reglamento, se analizó 

el comentario y se encontró que no procede. 

La vida promedio de las LFC es una especificación 

de calidad del producto, que no es posible exigir en 

una norma oficial mexicana, por lo que este 

requisito se elimina del inciso 10.2.1. 
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Justificación: especificar el inciso a aplicar de la norma 

mexicana correspondiente. Dicho seguimiento no será 

llevado a cabo desde el punto de vista del OCP 

(evaluación de la conformidad) si no desde el punto de 

vista de quien cuida de los intereses del consumidor 

en relación a la vida promedio de la LFCA en horas. 

Capítulo 10-inciso 10.2.1 h) 

Dice: 

h) Contraseña oficial 

Debe decir: 

h) Contraseña oficial (NOM), conforme a lo dispuesto 

en la norma oficial mexicana NOM-106-SCFI-2000. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Se elimina el inciso h) de conformidad con el 

artículo 76 de la LFMN ya que esto origina un costo 

adicional al de certificación del producto. 

Capítulo 12-inciso 12.2 Referencias 

Incluir la referencia a la NOM-008-SCFI-2002 

Debe incluirse lo siguiente: 

NOM-008-SCFI-2002, Sistema General de Unidades 

de Medida. 

Justificación: las unidades de medida de las lámparas 

fluorescentes compactas autobalastradas deben estar 

de acuerdo con lo indicado en la NOM-008-SCFI-2002. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y 33 de su reglamento, se analizó el 

comentario y se encontró que no procede. 

Esta norma se menciona en el capítulo 3 

Referencias. 

Capítulo 12-inciso 12.3.6 

Dice: 

Informe de certificación del sistema de calidad: El que 

otorga un organismo de certificación para producto a 

efecto de hacer constar, que el sistema de 

aseguramiento de calidad del producto que se 

pretende certificar, contempla procedimientos para 

asegurar el cumplimiento con el PROY-NOM. 

Modificación propuesta: 

Eliminar el inciso y modificar la numeración de los 

incisos en consecuencia. 

Justificación: ya no se contempla la inclusión de la 

modalidad de certificación por sistema de calidad en 

línea de producción. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Esta modalidad debe permanecer dentro del PEC, 

porque constituye una alternativa viable para 

obtener el certificado de cumplimiento NOM y no 

afecta la aplicación de la norma. 

Capítulo 12-inciso 12.3.10 

Dice: 

Organismo de certificación para sistemas de 

aseguramiento de la calidad: la persona moral 

acreditada y aprobada conforme a la LFMN y su 

Reglamento, que tenga por objeto realizar funciones 

de certificación de sistemas de aseguramiento de la 

calidad. 

Modificación propuesta: 

Eliminar el inciso y modificar la numeración de los 

incisos en consecuencia. 

Justificación: ya no se contempla la inclusión de la 

modalidad de certificación por sistema de calidad en 

línea de producción. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Esta modalidad debe permanecer dentro del PEC, 

porque constituye una alternativa viable para 

obtener el certificado de cumplimiento NOM y no 

afecta la aplicación de la norma. 
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Capítulo 12-inciso 12.3.11 (antes 12.3.13) 

Dice: 

Verificación: la comprobación a la que están sujetos 

los productos certificados de acuerdo con el 

PROY-NOM, así como el sistema de aseguramiento 

de la calidad, a los que se les otorgó un certificado de 

la conformidad con el objeto de constatar que 

continúan cumpliendo con el PROY-NOM y del que 

depende la vigencia de dicha certificación. 

Modificación propuesta: 

12.3.11 Verificación: la comprobación a la que están 

sujetos los productos certificados de acuerdo con el 

PROY-NOM, a los que se les otorgó un certificado de 

la conformidad con el objeto de constatar que 

continúan cumpliendo con el PROY-NOM. 

Justificación: ya no se contempla la inclusión de la 

modalidad de certificación por sistema de calidad en 

línea de producción. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Esta modalidad debe permanecer dentro del PEC, 

porque constituye una alternativa viable para 

obtener el certificado de cumplimiento NOM y no 

afecta la aplicación de la norma. 

 

Capítulo 12-inciso 12.4.2 

Dice: 

El usuario debe solicitar la evaluación de la 

conformidad con el PROY-NOM, al organismo de 

certificación para producto y laboratorio de prueba de 

su preferencia, cuando lo requiera para dar 

cumplimiento a las disposiciones legales o para otros 

fines de su propio interés. Se recomienda al usuario 

realizar evaluaciones periódicas de sus productos para 

comprobar el cumplimiento con el PROY-NOM. 

Modificación propuesta: 

12.4.2 El usuario debe solicitar la evaluación de la 

conformidad con el PROY-NOM al OCP, cuando lo 

requiera para dar cumplimiento a las disposiciones 

legales o para otros fines de su propio interés y el 

OCP entregará al interesado la solicitud de 

servicios de certificación, el contrato de prestación 

de servicios y la información necesaria para llevar 

a cabo el proceso de certificación de producto. Se 

recomienda al usuario realizar evaluaciones periódicas 

de sus productos para comprobar el cumplimiento con 

el PROY-NOM. 

Justificación: se propone la inclusión de tales incisos 

para dar más claridad al procedimiento de certificación. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se hará la modificación propuesta, salvo la última 

parte del párrafo propuesto toda vez que una NOM 

no es un instrumento para formular 

recomendaciones, ya que en ella se establecen 

sólo obligaciones. 

 

Capítulo 12-incisos 12.4.3 y 12.4.4 

Modificación propuesta: 

Incluir nuevos incisos 12.4.3 y 12.4.4 que digan: 

12.4.3 Una vez que el interesado ha analizado la 

información proporcionada por el OCP, presentará la 

solicitud con la información respectiva, así como el 

contrato de prestación de servicios de certificación que 

celebra con el OCP. 

12.4.4 El solicitante debe elegir un laboratorio de 

pruebas de común acuerdo con el OCP, con objeto de 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se hará la modificación propuesta, salvo la frase 

de común acuerdo con el OCP, con fundamento en 

los artículos 83 y 96 de la LFMN.  

Asimismo, se elimina la frase “de acuerdo a sus 

tiempos” 
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someter a pruebas de laboratorio una muestra. Las 

pruebas se realizarán bajo la responsabilidad del OCP, 

a partir de que el interesado haya entregado toda la 

información requerida, incluyendo los informes de 

prueba respectivos. El OCP de acuerdo a sus tiempos, 

debe dar respuesta a las solicitudes de certificación, 

renovación, cambios en el alcance de la certificación 

(tales como el país de origen, modelo, clave, etc.). 

Justificación: se propone la inclusión de tales incisos 

para dar más claridad al procedimiento de certificación. 

En consecuencia, editorialmente hablando, modificar la 

numeración de los incisos. 

Capítulo 12-incisos 12.5.1 y 12.5.1.1 

Dice: 

12.5.1 Para obtener el certificado de la conformidad 

del producto, el solicitante podrá optar por la 

modalidad de verificación mediante pruebas periódicas 

al producto, o por la modalidad de verificación 

mediante el sistema de aseguramiento de la calidad de 

la línea de producción y para tal efecto, deberá 

presentar, como mínimo la siguiente documentación al 

organismo de certificación para producto. 

12.5.1.1 Para el certificado de la conformidad con 

verificación mediante pruebas periódicas al producto: 

• Original del informe de pruebas realizadas por un 

laboratorio de prueba acreditado y aprobado. 

• Copia de la Cédula de Registro Federal de 

Contribuyentes del solicitante. 

• Copia del certificado de cumplimiento otorgado 

con anterioridad, en su caso. 

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que el 

producto que presenta es representativo de la 

familia que se pretende certificar. 

Modificación propuesta: 

12.5.1 Para obtener el certificado de la conformidad 

del producto, el solicitante se someterá a la modalidad 

de verificación mediante pruebas periódicas al 

producto y para tal efecto, deberá presentar, como 

mínimo la siguiente documentación al OCP: 

• Original del informe de pruebas realizadas por un 

laboratorio de prueba acreditado y aprobado. 

• Copia del certificado de cumplimiento otorgado 

con anterioridad, en su caso. 

• Declaración bajo protesta de decir verdad por 

medio de la cual el solicitante manifestará que el 

producto que presenta es representativo de la 

familia que se pretende certificar. 

• Especificaciones técnicas. 

Con esto se eliminan los incisos 12.5.1.1 y 12.5.1.2. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Esta modalidad debe permanecer dentro del PEC, 

porque constituye una alternativa viable para 

obtener el certificado de cumplimiento NOM y no 

afecta la aplicación de la norma. 
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Justificación: se propone la inclusión de tales incisos 

para dar más claridad al procedimiento de certificación; 

ya no se incluye en este PEC la opción de certificación 

de producto bajo la modalidad de sistema de calidad 

en la línea de producción. 

Capítulo 12-inciso 12.5.3.2 

Dice: 

Para el proceso de certificación, las LFCA se agrupan 

por familia, de acuerdo con los siguientes criterios: 

Modificación propuesta: 

12.5.3.2 Para el proceso de certificación, las LFCA se 

clasifican y agrupan por familia, de acuerdo con los 

siguientes criterios: 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se hará la modificación propuesta. 

Capítulo 12-inciso 12.5.4.1 

Dice: 

Un año a partir de la fecha de su emisión, para los 

certificados de la conformidad con verificación 

mediante pruebas periódicas al producto. 

Modificación propuesta: 

12.5.4.1 Un año a partir de la fecha de su emisión. 

Justificación: dar mejor claridad a la especificación. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Debido a que la modalidad de certificación por 

sistema de calidad en línea de producción 

permanece dentro del PEC, porque constituye una 

alternativa viable para obtener el certificado de 

cumplimiento NOM y no afecta la aplicación de la 

norma, es necesario conservar la distinción de esta 

vigencia. 

Capítulo 12-inciso 12.5.4.2 

Dice: 

Tres años a partir de la fecha de emisión, para los 

certificados de la conformidad con verificación 

mediante el sistema de aseguramiento de la calidad de 

la línea de producción. 

Modificación propuesta: 

Eliminar el inciso. 

Justificación: ya no se contempla la inclusión de la 

modalidad de certificación por sistema de calidad en 

línea de producción. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que no 

procede.  

Esta modalidad debe permanecer dentro del PEC, 

porque constituye una alternativa viable para 

obtener el certificado de cumplimiento NOM y no 

afecta la aplicación de la norma. 

Capítulo 12-inciso 12.5.5.1 

Dice: 

El organismo de certificación para producto debe 

realizar la verificación del cumplimiento con el 

PROY-NOM, de los productos certificados, durante el 

periodo de vigencia del certificado de acuerdo con lo 

siguiente: 

Modificación propuesta: 

12.5.5.1 El OCP debe realizar la verificación del 

cumplimiento con el PROY-NOM, de los productos 

certificados, como mínimo una vez durante el periodo 

de vigencia del certificado, tanto de manera 

documental como por revisión y muestreo del 

producto certificado. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II 

y III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se hará la modificación propuesta 

Capítulo 12-inciso 12.5.5.1.1 

Dice: 

En la modalidad con seguimiento mediante pruebas 

periódicas al producto: La verificación se realiza por 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 

III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 

Normalización y el 33 de su Reglamento, se 

analizó el comentario y se encontró que procede 

parcialmente.  
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muestreo a producto y por medio de seguimiento del 

cumplimiento de las especificaciones de las pruebas 

referidas en la PROY-NOM, dos veces al año. 

Modificación propuesta: 

12.5.5.1.1 La verificación se debe realizar en una 

muestra tomada como se especifica en 12.5.3, en la 

fábrica, bodegas o en lugares de comercialización 

del producto en el territorio nacional, dos veces al 

año. Las muestras deben presentarse al 

laboratorio de pruebas seleccionado de común 

acuerdo entre el interesado y el OCP. 

Justificación: clarificar y dar mejor descripción a la 

especificación del procedimiento 

Se modifica el texto, salvo la frase de común 
acuerdo con el OCP, con fundamento en los 
artículos 83 y 96 de la LFMN y queda como sigue: 

Donde dice: 

12.5.5.1.1 En la modalidad con seguimiento 
mediante pruebas periódicas al producto: La 
verificación se realiza por muestreo a producto y 
por medio de seguimiento del cumplimiento de las 
especificaciones de las pruebas referidas en la 
NOM, dos veces al año. 

A que diga: 

12.5.5.1.1 En la modalidad con seguimiento 
mediante pruebas periódicas al producto: 
La verificación se debe realizar en una muestra 
tomada como se especifica en 12.5.3, en la fábrica, 
bodegas o en lugares de comercialización del 
producto en el territorio nacional dos veces al año. 
Las muestras deben presentarse al laboratorio de 
pruebas seleccionado por el interesado. 

De igual forma se modifica el texto en la modalidad 
por medio del sistema de aseguramiento de la 
calidad. 

Donde dice: 

12.5.5.1.2 En la modalidad con certificación por 
medio del sistema de aseguramiento de la calidad 
de la línea de producción: La verificación del 
producto se debe realizar por muestreo a producto 
y por medio de seguimiento del cumplimiento de 
las especificaciones de las pruebas referidas en la 
NOM y la verificación del sistema de 
aseguramiento de la calidad de la línea de 
producción, … 

A que diga: 

12.5.5.1.2 En la modalidad con certificación por 
medio del sistema de aseguramiento de la calidad 
de la línea de producción: La verificación se debe 
realizar en una muestra tomada como se especifica 
en 12.5.3, en la fábrica, bodegas o en lugares de 
comercialización del producto en el territorio 
nacional y la verificación del sistema de 
aseguramiento de la calidad de la línea de 
producción, … 

Capítulo 12-inciso 12.5.51.2 

Dice: 

En la modalidad con certificación por medio del 
sistema de aseguramiento de la calidad de la línea de 
producción: La verificación del producto se debe 
realizar por muestreo a producto y por medio de 
seguimiento del cumplimiento de las especificaciones 
de las pruebas referidas en la PROY-NOM y la 
verificación del sistema de aseguramiento de la calidad 
de la línea de producción, con los resultados de la 
última auditoría efectuada por un organismo de 
certificación de sistemas de aseguramiento de la 
calidad acreditado. 

Modificación propuesta: 

Eliminar el inciso. 

Justificación: ya no se contempla la inclusión de la 
modalidad de certificación por sistema de calidad en 
línea de producción. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que no 
procede.  

Esta modalidad debe permanecer dentro del PEC, 
porque constituye una alternativa viable para 
obtener el certificado de cumplimiento NOM y no 
afecta la aplicación de la norma. 
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Capítulo 12-inciso 12.5.5.2 

Dice: 

Para las pruebas de verificación se debe tomar una 
muestra por cada cinco modelos diferentes, sin 
considerar la potencia ni la temperatura de color y se 
deben evaluar todas las pruebas aplicables al 
PROY-NOM, a excepción de las pruebas de condición 
de falla y temperatura máxima. En el caso de que 
algún espécimen quede inhabilitado para el desarrollo 
de las pruebas se pueda tomar alguno de los 
especímenes que forman parte de la muestra testigo, 
la cual consiste de 6 especímenes, tres para evaluar 
eficacia y tres para evaluar seguridad. 

Modificación propuesta: 
12.5.5.2 La muestra para verificación, debe 
integrarse por miembros de la familia diferentes a 
los que se probaron para la certificación. Para las 
pruebas de verificación se debe tomar una muestra por 
cada cinco modelos diferentes, sin considerar la 
potencia ni la temperatura de color y se deben evaluar 
todas las pruebas aplicables al PROY-NOM, a 
excepción de las pruebas de condición de falla y 
temperatura máxima. En el caso de que algún 
espécimen quede inhabilitado para el desarrollo de las 
pruebas se pueda tomar alguno de los especímenes 
que forman parte de la muestra testigo, la cual 
consiste de 6 especímenes, tres para evaluar eficacia 
y tres para evaluar seguridad. 

Con fundamento en los artículos 47 fracciones II y 
III y 64 de la Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización y el 33 de su Reglamento, se 
analizó el comentario y se encontró que procede.  

Se hará la modificación propuesta. 

 

México, D.F., a 30 de junio de 2008.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalización para 
la Preservación y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la 
Comisión Nacional para el Ahorro de Energía, Juan Cristóbal Mata Sandoval.- Rúbrica.- El Presidente del 
Comité Consultivo Nacional de Normalización de Seguridad al Usuario, Información Comercial y Prácticas de 
Comercio y Director General de Normas, Francisco Ramos Gómez.- Rúbrica. 


