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Generalidades

Generalidades

Introduccion

Tanto el uso de suministros como la otorgacién de prestaciones a la poblacion boliviana en los
establecimientos de salud de primer y segundo nivel de atencion del sistema publico, se encuentran
debidamente documentados y registrados en el sistema informatico SALMI, esta informacion con el pasar del
tiempo ha ido generando vital importancia para la toma de decisiones a nivel local, regional y nacional, debido
a este fendbmeno es necesario que el sistema informatico siga evolucionando conforme a los requerimiento de
los mismos operadores y los tomadores de decision, para agilizar los procesos administrativos y buscar
eficiencia, calidad y confiabilidad en la informacion reportada.

Es por eso que esta guia paso a paso, tiene como objeto permitir que el responsable de manejar el sistema
informatico SALMI, tenga todas las capacidades y conocimientos para actualizar la version de su sistema
informatico sin la dependencia de informaticos para realizar este sencillo proceso.

El proceso de actualizar la version consiste, asi como su nombre lo dice, en actualizar la version que ya se
tiene, por la misma, pero con algunas correcciones o mejoras, pero manteniendo la integridad de la version,
(Ejemplo: Actualizar la versién 18.1.1 a la versién 18.2.2), como lo podemos apreciar los digitos de versién
son diferentes pero sigue siendo la versién 18.

Recomendaciones

La actualizacion de la version del sistema informatico SALMI se la puede realizar en cualquier momento, no
es necesario hacerlo en una fecha determinada, ni que los establecimientos de salud de un municipio
actualicen sus sistemas en un mismo periodo de tiempo. Por lo general los sistemas se actualizan cada vez
gue se tiene la posibilidad o el personal adecuado para realizar este proceso.

Para el uso adecuado de esta guia debemos tener muy en cuenta que debemos cumplir paso a paso lo que
se encuentra indicado y jamas se debera saltar a un nuevo paso sin haberlo terminado o completado tal cual
lo indica la guia.

Esta guia esta disefiada para ser manejada como un documento fisico (Debe estar impresa) ha ser utilizada
con el debido cuidado cada vez que se necesite actualizar la version del sistema informatico SALMI.

Tomar en cuenta que la versidn oficial y vigente se encuentra publicada en la pagina de facebook del Sistema
SALMI (www.facebook.com/sistemas.salmi).

Para descargar el instalador del sistema informatico SALMI, se encuentra disponible la pagina de facebook de
SALSP donde se encuentra los links de descarga de instaladores, archivos de actualizacion, guias de usuario
y otros (www.facebook.com/sistemas.salsp).
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

Actualizar el Sistema Infor. SALMI

Paso 1
Ingresar al Sistema SALMI (Actual)

Debemos ingresar a nuestro Sistema SALMI como lo hacemos habitualmente todos los dias, con nuestro
usuario y contrasefia.

NI (ale M FERNANDOD
Contrasena: (FFFn

Aceptar LCancelar

Paso 2
Guardar Back Up

Para guardar un Back Up del Sistema SALMI debemos ir a: Administracion > Herramientas > Back Up
(Sistema SALMI) o presionamos la combinacion de teclas Ctrl+B.

™ SALMI - [Usuario: FDC]
Seleccion  Programacian  Almacenamienta  Distribucion  Uso Racional  SIAL _ Ayuda  Salir

Registros 4

Actualizaciones » Exportar Archivo de Consolidacion (AC) Chrl+A
Clasificaciones k

Tramewkae Archive de Pracerineidn (0P el

1. Presionamos Nuevo para habilitar la ventana.
2. Seleccionamos la opcion Guardar Back Up (Sistema SALMI), presionamos Aceptar y elegimos el
directorio en el cual queremos guardar el Back Up y presionamos Guardar.

Guardar Back Up (Sistema SALMI): EIEIEEIIEEEIEET NN ©

Esta opcion le permite realizar Back Up {Copia de seguridad) del Sistema SALMI en cualquier momento.
Este Back Up es una copia completa y exacta de la base de datos que tiene el sistema en el momento de realizar el Back Up.

Abrir Back Up (Sistema SALMI): GGG ¢

Esta opcion le permite realizar la restauracion del Sistema SALMI en cualguier momento con un Back Up realizado con anterioridad.
Esta restauracion es una copia completa y exacta de la informacion guardada en la creacion de un Back Up.
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

Generalmente cuando se guarda un Back Up, no se debe cambiar el nombre del archivo, pero para
esta caso en especial debemos agregar un texto identificativo al final de nombre establecido, el cual
nos indica que este es el ultimo Back Up guardado con la versién actual (Ejemplo: 2015-02-19 ES-
700615 v18-1-1).

Guardar Back Up (Sistema SALMI) PIx
Guardar en: | @' Escritorio j ﬁ Ed-
5 fh.Brz014
Lﬁ B Compartido
Doc:u_mentos B’ Utiles
FEEERlEs & Temporales
7_‘_ |Z)ErrorioverInf_F9
\JJMis sitios de red
Esciritorio _J Mi PC
. .DMis docurnentos
Mis docurmentos
3
i PC
"_} Mombre:  [2015-02-13_ES-700E1L 18-1-1] =] [ e |
Mis sitios dered  TiPQ: |Back Up Sisterna SALMI [*.sal) ﬂ Cancelar

Generalmente cuando se guardan los Back Up, estos se guardan en un directorio personal definido por el
usuario, que puede ser en Mis Documentos, Disco D: u Otros, pero en este caso especial debemos
guardarlo en el Escritorio de la computadora.

\ll‘) El Back Up se guardd correctamente.

Si fuera necesario se pueden guardar otros Back up en otros directorios de la computadora por
seguridad, agregando a estos el texto identificativo de la version actual.

Una vez guardado el Back Up es necesario que verifique la existencia de este en el Escritorio o directorio
personal de su computadora.

2015-02-19_E

S3-700515_w1d
-1-1

P —
:4 Inicio o B
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

Paso 3

Salir del Sistema SALMI (Actual)

Para salir del Sistema SALMI hacemos clic en la opcion Salir de la barra de mend o presionamos la
combinacion de teclas Alt+R.

™ SALMI - [Usuario: FDC] FEX

Seleccidn  Programacidn  Almacenamiento  Distribucidn  Uso Racional  SIAL - Administracidn  Avuda -

Es necesario que una vez que salga del Sistema SALMI vuelva a verificar la existencia del Back Up guardado
en el Escritorio o directorio personal de su computadora.

=

£015-02-19_E

5-700615_w1s
-1-1

| s ererer
+4 Inicio o & @ | achiv

Paso 4
Desinstalar el Sistema SALMI (Actual)

Existen dos procedimientos para realizar la desinstalacion del Sistema SALMI, el cual debe elegir segun su
comodidad, seguridad, conocimiento o necesidad.

a) Desinstalacion Manual (Recomendada)

1. Haga clic en: Inicio > Panel de Control.

(F=m =007

x|
x Microsoft Office Excel 2003

@, Configurar acceso vy
programas predeterminados

EEL
é-z..f =SALME Qt iConectar a ]
)

[ i Bloc de notas |:£ Impresaras v Faxes

Todos los programas D

.| Cerrar sesion [6| Apagar equipo

'l'!"' ,ﬂjcja = E ol M i B Publicaciones_2014 r

2. Enlaventana de Panel de Control haga doble clic en: Agregar o quitar programas (XP) o
Desinstalar un programa (Windows 7).

-t

Q 7 Programas

Agregar o g - e e
A

L LESINSLAIar un programa

quitar p... (XP) (Windows 7)
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

3. En la ventana de Agregar o quitar programas seleccione de la lista de programas; Sistema SALMI
XX.X.X, luego presione Quitar (XP) o Desinstalar un programa (Windows 7).

B Agregar o quitar programas - @IE‘
]
E;if Programas actualmente instalados: [ Mostrar actualizaciones Ordenar por: [Nombre v
Cambiar o
kot 5 MSKML 4.0 SP2 (KBIS4430) Tamafio L42MB
programas G5 MsHML 4.0 5P2 (KB973688) Tamaito 27718
T Nero 12 Tamafio 366, 00ME
Aroger mevos |2 HVIDIA Drivers Tamafia a04.00MB
programas 9, Paquete de compatibilidad para 2007 Office system Tamaflo 76.55ME
— L] sistema SALMI 17.2.2 Tamafio 44.65MB
\'gj Haga clic aqui para obtener informacitn de soporte. Utlizada  casinunca

Agregar o quitar

companentes de Haga clic en Quitar para eliminar este programa
Windows

& sistema SIAL 11.8.5 Tamafio 21.70MB
@ ' Sistema SIREMIP 19.2.2 Beta Tamafio 24.45MB
Configurar acceso | @& B Digk Security Tamafio 11.59MB
¥ programas
predeterminados (& windows Internet Explorer 8
B! windows XP Service Pack 3 v ( )
= = [F=rEy =)
@\ /& + Panel de control » Programas b Programas y canacterisicas - [ Wl B )

Ventans principsl del Panel de Daginstal abiar un pr

e Desinstalar o cambiar un programa
ra desinetalas un Jecci i et hags clic instalar, Cambiar

Vo acsimiacons ::P.’::_s stalar un programa, seleccidnelo en L lista y despueds haga clic en Desinstalar, Cambisr o

B Activer o desactivar las
caracteriticas de Windows

[ - - B
Hoenbee ) Editor

W5 Resitek Fitesnet Contscller Drroer Realtek

L Sesterma SALMITTA FSYDELIVER - USAID

& Sotema SIAL 1153 KUDELIVER - USAID

# 1 UI%A Disk Security Thshareware Lab

] JSUDELIVER - USAID Ve ctec 1711
Vir e Ayudae wwewfacebeck.com/sistemnas salmi

. (Windows 7)
4. Siga las instrucciones en pantalla.

Es necesario que una vez que haya desinstalado el Sistema SALMI verifique que ya no se encuentra el
Icono del sistema en el Escritorio de su computadora.

b) Desinstalacion Automatica

1. Haga doble clic en el instalador del Sistema SALMI (Actual), No en el instalador del nuevo sistema, el
asistente de instalacion detectara que la computadora ya tiene instalado un Sistema SALMI, entonces
nos mostrara 3 opciones de la cual debemos seleccionar la opcién Eliminar.

i Sistema SALMI 1B.1.1 - InstallShield Wizard |

Mantenimiento del programa

.'I. =% |
4 i
Modificat, reparar o eliminar el programa, \\\ﬂ

(O Modificar

Cambiar los componentes del programa que se instalaran. Esta opcidn
muestra el cuadro de didlogo Seleccidn personalizada, en el que podra
cambiar la manera en que se instalan los componentes.

O Reparar

Reparar errares en el programa. Esta opcion repara archivos dafiados o
que Falten, accesos directos v entradas del registro,

Eliminar Sist =ma SALMI 18.1.1 de, equipo,

SALMI_wig-1-1
B Setup Launcher
I UNIMED [ < Abras ” Siguiente = } [ Cancelar ]

2. Siga las instrucciones en pantalla.

Es necesario que una vez que haya desinstalado el Sistema SALMI verifique que ya no se encuentra el
Icono del sistema en el Escritorio de su computadora.
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

Paso 5
Instalar el Sistema SALMI (Nueva version)

Una vez que cuenta con el instalador de la nueva versiéon, se recomienda que este se encuentre en el
Escritorio de su computadora.

—_— .
+4 Inicio o B " BT arch

1. Hacemos doble clic en el instalador del Sistema SALMI (Nueva version), para activar el asistente de
instalacion en el cual solo debemos leer las sencillas instrucciones.

2. Una vez terminado el proceso de instalacion, el cual nos tomara menos de un minuto, verificamos que
aparecio el icono del Sistema SALMI en el Escritorio de su computadora.

f.-' H‘]jcjﬂ (= | ! r‘ Mis documentos

Paso 6
Ingresar al Sistema SALMI (Nueva version)

El Sistema SALMI tiene tres opciones de ingreso, en este caso la opcién es la de ingreso por primera vez,
ya que el sistema esté recién instalado, para lo cual registramos el Usiario: SALMI y la Contrasefia: SALMI.

» - e S =.oro: L
4 Ingreso habitual {SALMI, Implementado) 4 Contrasefia; SALMI
Ingresar en modo reportes Ll |
Usuario:|
Contrasena!|

Aceptar ‘ Lancelar |

1. Registramos el usuario y la contrasefa (SALMI) y presionamos Aceptar.
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

2. Presionamos Si en todas la ventanas de mensaje, hasta que se muestre el mesaje de Bienvenida.

Aceptar I LCancelar |

\l:) iBienvenido! Estas en el proceso de actualizaciones del Sistema SALMI,

No se debe realizar el proceso de actualizaciones, ya que este proceso solo se realiza en
implementaciones desde cero.

Paso 7
Abrir el Back Up guardado anteriormente (Version anterior)

Para abrir el Back Up guardado anteriormente debemos ir a: Administracion > Herramientas > Back Up
(Sistema SALMI) o presionamos la combinacién de teclas Ctrl+B.

[ T

Actualizaciones .4 I T ¥ k

1. Presionamos Nuevo para habilitar la ventana.
2. Seleccionamos la opcién Abrir Back Up (Sistema SALMI), presionamos Aceptar y registramos la
contrasefa, que en este caso es SALMI.

Guardar Back Up (Sistema SALMI): I ¢

Esta opcion le permite realizar Back Up {Copia de seguridad) del Sistema SALMI en cualquier momento.
Este Back Up es una copia completa y exacta de la base de datos que tiene el sistema en el momento de realizar el Back Up.

Abrir Back Up (Sistema SALMI): NI ©

Esta opcidn le permite realizar la restauracion del Sistema SALMI en cualquier momento con un Back Up realizado con anterioridad.
Esta restauracion es una copia completa y exacta de la informacion guardada en la creacion de un Back Up.
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

3. Buscamos el directorio en el cual guardamos el Back Up (Versiéon anterior), el cual lo encontraremos mas
facilmente por el texto identificativo que se registro al final de su nombre y presionamos Abrir.

Abrir Back Up (Sistema SALMI) X

Buscar e @ Escritoria j £F B2~

! BMis documentos
;5 MipC
Dacumentos \gmis sitios de red
recientes (C)ErrorMoverInf_F9
@ |~ |2015-02-19 57006 5. vig-1-1)
- gh.Brz014
E scritorio 55 compartida
E D Temporales
_j Utiles
Mis documentos
Wi PC
.‘:% Nombre:  [2015-02-19_ES-700615_v16-1-1 - abrir |
Mis sitios de red  Tipo: |Back Up Sistema SALMI sal] | Cancelar

[~ Abrir coma archivo de sl lectura

3. En la ventana de mensaje, verificamos las fechas y hora de los ultmos registro y movimientos y
presionamos Aceptar.

SALMI [X]

1 J Clltimos reqistros v movirientos:

I;Iltimn regiskro en el sistema: 19/02/2015 a horas: 05:31:10 p.m.
Llltimo movirniento de kardesx: 31/12/2014.

4. En las siguientes ventanas de mensaje, verificamos que sea correcto el archivo que estamos por abrir,
presionamos Si, hasta que se muestre el mensaje “La informacién contenida en el Back Up se abrié
correctamente”.

» | iDesea abrir la informacién contenida en este Back Up?
\-—‘;/ (2015-02-19_FS-700615_w15-1-1.sal),

1 ) La infarmacion contenida en el Back Up se abrid correctamente.

Acepkar

Si al abrir el Back Up se activa el proceso de actualizacion de Base de Datos, esto quiere decir que no
es una actualizacion, sino una nueva version (Ejemplo: v18.2.2 actualizar av19.1.1).
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

Paso 8
Verificar la correcta actualizacion del Sistema SALMIy de los datos

Para verificar la correcta actualizacion del Sistema SALMI debemos ir a: Administracién > Acerca del Sistema
SALMI o presionamos la tecla F11.

1. Presionamos Nuevo para habilitar la ventana.

NGRS UNHMED> »

ESTADD PLURINACIONAL DE BOLIVIA Unidad de Medicamentos y Tecnologia en Salud wiy, Faceboak, com/ sistemas.salmi

® de Version de la Base de Datos: | EI

SIEMTRMREY hicrcolc= 05 de Dotubre de 2014 (1542)

Lista de Actualizaciones Actual Mecesita
Actualizacion de Parametros 01/01/2015 | M /01/2015

SALMI_w1g-2-2
Setup Launcher
¥ MIMED

Para verificar el correcto cargado de los datos de la version anterior debemos ir a: Administracion >
Reportes > Datos Administrativos o presionamos la tecla F12.

1. Presionamos Nuevo para habilitar la ventana.
™ SALMI - [Administracion > Reportes > Datos Administrativos]

Datos Administrativos

Establecimiento de Salud (ES): Caodigo PI:IIEEEIE
Municipio (MUN):
Coor. de Red (CR): Departamento (SEDES): BN
Direccion:
Telefono/Celular: Tipo de Farmacia:
Nivel de Atencion: Nivel Maximo : [ B ~ive Minimo : [IIER

[ADOLFO MARTINEZ VALDEZ O LPZ. Director |

Responsable del Establecimiento:

Suministros Seleccionados..... :_ Esenciales:_ NO Esenciales:_
Medicamentos Seleccionad :_ Esenciales:_ NO Esenciales:_
Insumos Seleccionados :_ Esenc:iales:_ NDO Esenciales:

Reactivos Seleccionados.... I Escrcisles: [l NO Esenciales: IR

Prestaciones Seleccionadas...: | JJlEElll Diaanosticos Registrados

Pacientes Registradaos 2 :_ Pacientes Atendidos

Proveedores Hegistrados. _ Representantes registrado <

Gestio Gestiones cerra Funcionamient _
l_:.lltir'r“lc: registro (Sistema): Ultimo registro (Kardex): [EXIEEIEE
Ultimo movimiento registrado:

Usuarios del Sisterna SALMI

ALFREDO TORREZ CAMPOS, 2367175 LPZ, Tec. sistemas, Recaudador - (ALFREDO)
TOMAS CORI QUISPE, 4346035 LFZ, Sin profesidn, Auxiiar de enfermeria - [CORI)

SM SN 0, 0LFZ, Sin profesidn, Oto - (M)

FREDDY HUANCA MULLISACA, 3480565 LFZ, Sin profesidn, Meédico general - [FREDDY)
ROBERTO FRAMCO FLORES FERMANDEZ, 3436423 LFZ, Medico, Médico general - [REY)

Imprimir LCancelar
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Actualizar la version del sistema informatico SALMI

Para verificar que la informacién de registros esta completa debemos ir a: SIAL > Reportes >
Recetario/Recibo (R/R) o presionamos la combinacién de teclas Ctrl+L.

# SALMI - [Usuario:FDC]

Seleccion  Programacion  Adquisicion Almacenamiento  Distribucidn  Uso Racional - Administracion  Avuda  Saliv

Informe Mensual de Maovimiento (IR Ckrl+M
Reporte de Prestaciones Establecidas (REPES) Chrl+y
Cansolidado de Pedido Trimestral (CFT) e+ T

Karde:x Yalorado (ki) Chrl+E

A &

1. Presionamos Nuevo y verificamos en la ventana de Lista de Recetario/Recibo que se encuentra la
Ultima receta registrada en la version anterior.

% Lista de Recetario/Recibo

Lista de Recetario/Recibo

Ne NeR/R | N®Doc. | F. /FHeposicion | Programa | Pacients  FechaRea | Fechaste | Fechadlt §a
8886 7286 8896 PROGRAMA  SESO ADRIANA RAMOS (35790) 30/06/2014 30/06/2014 30/06/2014
8885 7285 8895 PROGRAMA  SESO MARID MaMANI (0] 30/06/2014 30/06/2014 30/06/2014
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