REHABILITACION FISICA Y MEDICA INTEGRAL

INFORME PARTICIPACION
SOCIAL 2023
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1. EJECUCION DE UN PROYECTO DE INVERSION QUE SOPORTE LOS RECURSOS FINANCIEROS
LOGISTICOS Y HUMANOS PARA EJECUCION PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL 2023

Para la ejecucion del proyecto de Partipacion social 2023 se llevo a acabo con los
siguientes recursos:

Financieros: $2.000.000 pesos
Logisticos: Computador, impresora, resma,lapiceros.
Humanos: Profesional en Trabajo Social
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2. DOS SESIONES DE FORTALECIMIENTO DE
PARTICIPACION A LOS COLABORADORES

ﬂ YAJAIRA ...
% PR
" ‘| 'n.“i

i 7 | .
T /k wfl 0 A TALNE

@00
XIAOMI 11

Se realizaron 5 capacitaciones presenciales y virtuales entre las 3 agencias Neurocoop en los
meses de junio-julio-agosto-septiembre-noviembre. En donde se llevaron a cabo temas como:
* Laresolucion 2063 de 2017

* Espacios de participacion social en salud.

* Practicas éticas en el ambito de la salud.

* Importancia del trabajo en equipo para una atencién integral.

» |dentificar oportunidades de mejora en los procesos administrativos y asistenciales.

* Vinculos sdlidos con la comunidad para entender sus necesidades y expectativas.

* Usode la retroalimentacion para realizar ajustes y mejoras constantes.




3. CAPACITAR A LOS COLABORADORES QUE
TIENEN CONTACTO CON LOS USUARIOS EN

LOS PROCESOS DE ATENCION

Durante el mes de noviembre y diciembre se
realizo una capacitacion al personal
administrativo y asistencial para brindar
atenciéon de alta calidad con enfoque
diferencial y humanizado, respetando Ia
diversidad y las necesidades individuales de
la poblacién vulnerable.

Se oriento sobre la ruta de verificacién para
victimas de conflicto armado y se extendio la
invitacion a la formaciéon del curso de
atencién en salud y/o enfoque psicosocial a
poblacién victimas de conflicto armado como
parte fundamental del proceso de atencién
humanizada con enfoque diferencial; frente a
ello se realizo la gestiéon para cupos en el
SENA de manera virtual.

RUTA DE VERIFICACION ENFOQUE DIFERENCIAL PARA
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO:

eviso enfoque diferencial como esta clasificado [victima-victima CIDH) vy si esta excepto
e cuota moderadora.

En caso de que no esté clasificado como victima y el usuario lo indicaq, solicito su registro RUV
y nofifico al personal de SIAU para revisar en la plataforma VIVANTO.

Genero la observacién en la plataforma en la opcién solicitud de verificacion de datos y
derechos por paciente mencionando que el paciente notifica ser victima de conflicto ammadeo,
para su posterior revisién intermna.
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Apreciado (a),

IVETT ROCIO SARMIENTO
NEUROCOOP REHABILITACION FISICAY MEDICA INTEGRAL S.A.S.

Calle 14 A 2 E 85 Edificio Saris PI1 5
5956185
CUCUTA

Asunto: Sena Respuesta a Solicitud Empresarial

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA lo saluda y agradece su confianza con la Institucion
Nuestro compromiso es atender con oportunidad y eficiencia los requerimientos que nos presentan los
empresarios, por ello enviamos respuesta a su Solicitud Empresarial radicada el dia 02/11/2023 16:32 a través

de nuestro sobre el tema Servicio - Programas de formacién

Teniendo en cuenta su solicitud frente a Formacion Profesional Integral en Programas de formacion con
nimero de beneficiarios 200 con regional del servicio NORTE DE SANTANDER me permito informar que se
atendera 200 beneficiarios. A continuacién daremos respuesta a fondo a su solicitud



Mantente seguro y
saludable, No olvides
lavarte las manos

Beneficios

e tener b s habito

Mejoras tu memoria

Mas energia diaria

Mejoras tu salud mental
Mejoras tu estados de animo

Mejoras tus funciones cognitivas
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Mejoras las funciones de tu sistema
inmune

/ REHABILITACION FiSICA Y MEDICA INTEGRAL

4. DESPLEGAR A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA INSTITUCION
ACTIVIDADES PEDAGOGICAS EN PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD.
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Participacion Social

La IPS NEUROCOOP SAS

El estrés, las enfermedades fisicas y
mentales, los problemas familiares,
sobre pensar, las dietas, los ejercicios
fisicos que realizas diariamente
pueden contribuir al insomnio.

6 Beneficios

de no revisar tanto tu celular
-I Estar@s menos distraido
y mas productivo

Puedes mejorar tus
habltosz‘:jsueﬁo 2

3 Mejoras las relaciones
con quienes te rodean.

Estaras mas presente /]
en el momento.

Puedes crear mas
intereses y hobbies.

éQué hacer para
calmar tu mente?

Cuidado fisico

Cuidar tu cuerpo es una parte
fundamental del auto cuidado, la
actividad fisica regularmente te
ayuda a mantener un cuerpo sano.

Cuidado emocional

Ser m@s conciente de tu entorno, tus
emociol S y cCOmMo reaccionas a
ciertas situaciones para reconocer tus
detonantes. Adema dir ayuda
cuando lo sientes n ario es
fundamental.

Tips para
MEJORAR TU
SISTEMA INMUNE

] Eiercitate regularmente.
Evita la comida chatarra. 2
3 Duerme 8 horas diarias.
Lava tus manos regulcrmente, 4

Manten tu mente ocupada;
haz actividades que te ayuden
a ejercitar la mente.

VAVVLN@UIOCO0P.COM.CO

SIN DERECHO A LA PARTICIPACION NO HAY DERECHO A LA
SALUD

Reconoce la Participacion como derecho fundamental vinculado con el derecho
fundamental a |z salud el Estado es garante y la ciudadania hace parte de su
construccién. Cobija a todo el territorio nacional y a todos los integrantes del
Sistema.

Neurocoop promueve la participacion a través de las siguientes estrategias:
Derechos y deberes:
En cada uno de nuestros puntos de atencion al usuario disponemos de formatos sobre

os derechos y deberes de los usuarios de manera que conozca informacion relevante
sobre su derecho a la salud.

uzon de sugerencias:
n cada una de nuestras instalaciones cuenta con un buzon ubicado en cada piso de

atencion en el que dispone de formatos PQRS (peticiones, guejas, reclamos
sugerencias) para que los usuarios dispongan de ellos. Estos son abiertos todos los
viernes en presencia de un usuario con el fin de darle pronta resclucian

Encuestas de satisfaccion de servicios:

En cada uno de nuestros puntos de atencion al usuario disponemos de formatos para

ncuestas de satisfaccion de servicios recibidos, los cuales puedes solicitar con el

personal. Estos son revisados por personal de S1AU con el fin de valorar su experiencia

con el personal como con las instalaciones del lugar

Asociacién de usuarios:

n caso de interesarse en hacer parte del grupo de afiliades v cumpla con los reguisitos

s ]

odrad hacer su solicitud de ingreso

=}

ara obtener informacion adicional o resclver cualguier inguietud, lo invitamos a ponerse

D

n contacto con nuestro personal del Sistema de Atencion al Usuario (SIAU) a traves de
os siguientes medios

Correo: ne-na-trabajosocial@hotmail.com

whatsapp: 3117557620




INICIO SERVICIOS PRESTADOS PQRSF

Neirsegep.

AGENCIAS DE ATENCION v MAS v E A

Registro PQRSF

A través de este espacio, le ofrecemos |a oportunidad de
expresar sus comentarios, ya sea mediante peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias o felicitaciones, acerca de la atencion que
ha recibido en nuestra Institucién Prestadora de Servicios de
Salud (IPS). Valoramos su opinidn y estamos comprometidos en
mejorar continuamente para ofrecerle el mejor servicio posible

& Archivo PDF Cates adjuntos [0

ENVIAR SOLICITUD

Mombre

Teléfono

Sede*

Correo electrénico®

Mensaje

s

Consulta Especializada

Bienvenido

NEUROCOOP REHABILITACION FISICA Y MEDICA
INTEGRAL SAS, es una Institucion Prestadora de Salud,
constituida, en el afio 2009, con el propasito de
proporcionar una atencion en salud con responsabilidad,
oportunidad, seguridad, calidez y calidad

OBTEN MAS INFORMACION

me:lsnc

e

Apoyo diagnéstico

Apoyo Terapéutico




RUTA DE ATENCION PARA VICTIMAS
DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y
VIOLENCIA BASADA EN GENERO

Fecha:12/07/23
Hora: 4:00 pm
Lugar: IPS NEUROCOOP SAS

mmmmm
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Atencion
humanizada ensalud

Fecha: 05/09/23
Hora: 2:00 pm
Lugar: IPS NEUROCOOP SAS

“ Venyparticipal!
‘ Aprendeaproporcionar cuidados
einclusivos.Unetea a

b
sobr

ensalud conunenfoquediferencial.

5. DESPLEGAR E IMPLEMENTAR LOS INCENTIVOS DETERMINADOS PARA
PROPICIAR LA PARTICIPACION SOCIAL'Y COMUNITARIA PRIORIZADOS
PARA EL PERIODO.

I/.f.

EDUACION DEL
BUZON DE
SUGERENCIAS

Fecha: 08/11/23
Hora: 3:00 PM
Lugar: IPS NEUROCOOP SAS

Hallemos do

SKLUD SEXURLY
REPRODUCTIVR

<+ Fecha: 05/07/23
Hora: 3:00 pm
+ Lugar: IPS NEUROCOOP SAS

Aprende a expresar tus ideas de manera efectiva:
Juntos creamos un espacio para la mejora continua.

Empodérate con conocimientos sobre Iosl J
. e
derechos sexuales y reproductivos.
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6. DESPLEGAR E IMPLEMENTAR LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
DETERMINADOS INSTITUCIONALMENTE PRIORIZADOS PARA EL PERIODO.

Se realizaron capacitaciones en las 3 agencias en diferentes temas como:
* Derechos y deberes en salud.
Atencidon humanizada en salud

Salud sexual y reproductiva
Rutas de atencién en violencias basadas en género (violencia intrafamiliar y violencia de género)
Derecho a muerte digna segun resolucién 1216 de 2015.
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I/ o[RS CRONOGRAMA DE CAPACITACION 2023
SSETAGEN 7. ELABORAR UN PLAN PARA LA PROMOCION Y
TEMA MES RESPONSABLE MEDIOS EVIDENCIAS
OBJETO SOCIALIZACION DE UNA CULTURA DE BIENESTARY
Convocatoria para la participacion de . Trabajadora Usuarios Cucuta, Ewvaluacion, listado de
asociacion de usuarios Abril Social Pamplona Ocafia PRESENCIAL asistencia, acta y SALU D CO N P E RSP ECT|VA CO M U N |TAR lA
Trabaiadora Usuarios, trabajador Evaluacion, listado de
Deberes y Derechos en salud Mayo So!:ial es Clcuta, PRESENCIAL asistencia, acta y -
Pamplona Ocafia fotos Dedt_nreres_sf D:rechos en salud c_on!;a - et US;anoséed Evaluacion. listado de
. . ; Usuarios, trabajador Evaluacion, listado de || Modincacion de acceso a servicios de - rabajadora rabajadores e : y
Socializacion resolucion 2063 de 2017 - Junio Trabajadora es Clcuta PRESENCIAL- asistencia, acta y salud poblacién migrante y derecho a Septiembre Social Ciicuta, Pamplona PRESENCIAL | asistencia, acta y
Politica publica de participacion social Social T VIRTUAL ' - o fotos
Pamplona Ocafia fotos morir dignamente. Ocaiia
. Usuarios, trabajador Evaluacion, listado de . . . Usuarios Sede Evaluacion, listado de
Atencion humanizada Junio Trasbgi;zii;:llora es Cicuta, PRESENCIAL | asistencia, actay Derecho a !'nuerte digna segun Septiembre Tfabaji_idom Cuicuta, Pamplona | PRESENCIAL | asistencia, acta y
Pamplona Ocafia fotos resolucion 1216 de 2015. Social Ocafia fotos
] Usuarios Sede Evaluacion, listado de Particinacié logistica d Trabaiad Fersonal
) _ Trabajadora - - ! articipacién en logistica de - rabajadora A
Salud sexual y reproductiva Julio Social Cucut% Pamplona | PRESENCIAL amsterf\c'ls, acta y celebracion de amor y amistad Septiembre Social a?drg:?rf:ﬁl:o PRESENCIAL Fotografias
cana 010s listado de ninos, cana
Rutas de atencion en violencias - : . Ewvaluacion, listado de -, Trabajadora Usuarnos Sede presupuesto de
basadas en género (violencia Julio Trasbgi?::)ra g;:lnapl:g:acg{éam;;; PRESENCIAL asistencia, acta y Celebracion de Halloween Octubre Social Pamp|[]na y Ocana PRESENCIAL |’ega|[]5;r acta y
intrafamiliar y violencia de género) fotos fatnarafias
. Usuarios Sede Ewvaluacion, listado de Usuanos, Evaluacién. listado d
Promocion de canales virtuales Agosto ngg:?:;) ra Cucuta, Pamplona | PRESENCIAL |  asistencia, actay Atencion humanizada con enfoque Noviembre Trabajadora trabajadores PRESENCIAL V:Slil:tg:g;] Izctao €
Ocaria fotos diferencial Social Cucuta, Pamplona foto:lv. y
] T Evaluacién, listado de Ocafia
Educacion en Buzon de sugerencias Agosto ngglc?:lo ra Eizﬁ{gdgfﬁlssgz PRESENCIAL asistencia, acta y Protocolo de atencién psicosocial a
PR fotos victimas de conflicto armado e Usuar
) Trabajadora Usuarios Sede Evaluacién, listado de implementacién de la medida de Trabsiadom trat?;?ir:igfés Evaluacion, listado de
Salud sexual y reproductiva Agosto Social Cucuta, F’c'i'mplona PRESENCIAL asistencia, acta y reparacion en salud de la poblacion Noviembre ] : . ] PRESENCIAL asistencia, acta y
Ocafa fotos victima 9 sentencias de la corte Social Cucuta, Pamplona fotos
Rutas de atencir:nn en v_iolencias Trabajadora Usuarios Cicuta, Evalt_lacic‘)r!, listado de || interamericana de derechos humanos Ocafia
basadas en género (violencia Agosto Social p I Ocar PRESENCIAL asistencia, acta y CIDH
intrafamiliar y violencia de género) ocia amplona Lcana fotos Usuanos .
Programa de atencion psicosocial y Trabajadora trabajadortlas Evaluacion, listado de
Conformacion de Asociacion de . . Ewvaluacion, listado de . T MNoviembre : i PRESENCIAL asistencia acta
Usuarios agencia Clcuta, Pamplona y Agosto Trabajadora Usuarios Sedem PRESENCIAL | asistencia, actay salud integral a victimas (PAPSIVI). Social Cacuta, Pamplona fotol‘l.}; Y
Ocafia Social Pamplona y Ocafia fotos Ocafia
- Trabajadora USHAEN0S, EVAIuacion, SEdo de |
Deberes y Derechos en salud Diciembre Social trabajadores PRESENCIAL | asistencia, acta y
Crida Pamnlnng fntne
Atencion humanizada en salud con Trabaiad trgg’l"_j;gs' Evaluacidn, listado de
enfoque diferencial para la poblacion | Diciembre rasgga;) ra Ciic utaa]F’amrelsona PRESENCIAL | asistencia, acta y
vulnerable dcaﬁa P fotos
Nistado de ninos, cana |
Celebracion de navidad Diciembre | 1'2bd1adora | Usuaros Sede | ppegpycyy | Presupuestode
Social Pamplona y Ocaiia regalos, actay
fotoarafias
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8. EJECUTAR ACTIVIDADES DE CAPACITACION A LOS LIDERES DE LA
COMUNIDAD CON ENFOQUE A MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL
RELACIONADOS CON LA GESTION EN SALUD

Reﬂ!@ir "‘_'" _tratc! }:Iigr;o sin Que se mantenga estricta confi-
Iscriminacion alguna dencialidad sobre su informa-

cién clinica - Usmd
Obtener informacién clara y e e el
oportuna de su estado de Q
salud, de los servicios que Recibir usued e erde
vaya a recibir y de los riesgos del servicios Elene ;

tratamiento continuos, erecho
sin interrupciény . a .
Que le informen dénde y de manera Cuidar su salud, la de su
3 cémo pueden presentar integral familia y su comunidad
guejas o reclamos sobre la 5 h istencia téoni
i6 ibi erecho a una asistencia técnica
atencion de salud recibida correcta con personal calificado, Cumplir de manera r.esponsable
"""" un aprovechamiento maximo de con las recomendaciones
los medios disponibles, una asistencia de los profesionales de @
qued con los minimos riesgos, dolor y mo- N'_EUROCOOP que lo
atienden

. lestias psiquicas y fisicas.
ene h : Derecho a
erec O recibir una @

Actuar de manera solidaria

atencion sa- Que usted o la persona que lo ante las situaciones que

nitaria inte- repre_sente ace_pte o rechace pongan en peligro la vida

~~~~~ gral de sus cualquier tratamiento y que su o la salud de las personas
problemas de salud dentro de un opinion sea tenida en cuenta y
funcionamiento eficiente de los re- respetada.

to del derecho a morir
dignamente segun la
sentencia C-233/21.

velar por el cuidado de
sus instalaciones cuando lo
atiendan en la IPS.

ceso de la enfermedad, la

mejor asistencia médica

posible por parte del personal de
NEUROCQOP S.A.S

cursos sanitarios disponibles
c | dimi Respetar al personal de @
5 Recibr durante todo el pro- onocer el procedimien- I 0 NEUROCOOP S.ASy

Plegable de derechos y deberes en salud
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Comunicate con nosotros

Conoce los canales de comunicacion de nuestra institucion

Cacuta:

- Calle 14 A N°2E-85 Caobos, Edificio Saris — San José de Cucuta, Colombia
- Para solicitud de citas y examenes: 3002042398

- Citas de terapias: 3115261016

as de particulares: 3222397483

+ Pamplona:
- Calle @ N° 11-36 La Romero, Frente al Seminario Mayor — Pamplona, Colombia
- Para solicitud de citas y examenes: 3222732272

Citas de terapias 3002042381

- Ocafia
- Calle 12 N?7-04 El carretero — Ocafa, Colombia

- Para solicitud de citas y examenes: 3013163375

- E-mall

- Subgerencia: neurocoop@hotmail.com

- Sistema de informacion y atencion al usuaric-SIAU: nc-na-trabajosocial@hotmail.com
- Sitio web neurocoop.com.co las 24 horas del dia

En la pagina web se cuenta con los medios
disponibles para acceder a informacién.

REHABILITACION FiSICA Y MEDICA INTEGRAL
/ /

INICIO SERVICIOS PRESTADOS PQRSF AGENCIAS DE ATENCION v MAS v

9. EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DEFINIDAS EN EL PLAN PARA EL MEJORAMIENTO DEL
ACCESO A LOS CANALES DE INFORMACION INSTITUCIONAL.

R 07775'555;3:

AGENCIA CUCUTA

Y

3002042398 N 3115261016 N 3222397483
SOLICITUD DE CITAS SOLICITUD DE CONSULTAS
MEDICAS Y EXAMENES TERAPIAS PARTICULARES

iLLAMA 'Y AGENDA TU VISITA!
(@1 % ] www.neurocoop.com.co

@neurocoopsas

para mayor informacién puede escribirnos a los correos:
» neurocoop@hotmail.com
A nc-na-trabajosocial@hotmail.com

Se genero entrega de volantes informativos
a los usuarios en las tres agencias con los
diferentes canales de informacion
institucional disponibles.

L\/ CUTOCOOR

SAS

Calle 14 A N°2E-85 Cacbos, Edificio Sars — San
José de Cleuta, Colombia-— Teléfono — 5956576
ext 903 -904 call center gel: 3002042398

Citas de especialistas
Citas de terapias 3115261016

Calle 9 MN® 11-36 La Romero, Frente al Seminario
Mayor— Pamplona, Colombia— Teléfono:
3002042381 3222732272 atencian a cliente

Calle 12 N37-04 El carretero — Ocafa, Colombia -
Teléfono: 3013163375

Cormeos: neurocoop@hotmall.com
nc-na-trabajosocial @hotmail com

En los folletos informativos entregados
durante las capacitaciones se reflejan
los datos sobre los canales de
informacidn institucional.
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| ALCALDIA DE PAMPLONA ’..
NORTE DE SANTANDER \‘s
REPUBLICA DE COLOMBIA PAMPLONA
e 10. REALIZAR UNA CONSULTA A UN GRUPO DE VALOR

SOBRE LA INFORMACION QUE DESDE SUS DIFERENCIAS Y
PARTICULARIDADES CONSIDERAN RELEVANTE PARA LA
RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR SALUD

Se recibieron auditorias en el marco del SIAU por parte
del Sistema de Atencion del Ciudadano-SAC Pamplona,
en donde se llevd a cabo una verificacién y control de
instancias participativas. Durante estas, se establecieron
compromisos de mejora y se realizd su respectivo
seguimiento, logrando el cumplimiento de cada uno de
ellos.
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~ PROTOCOLO DE ATENCION PSICOSOCIAL Y <
SALUD INTEGRAL A VICTIMAS-PAPSIVI
11. IMPLEMENTAR EL MODULO DE FORMACION G .

EN CONTROL SOCIAL EN SALUD

S.AS,

N\
ATENCION OPORTUNA

Generar una atencion prioritaria y
oportuna en la asignacién de
consultas promoviendo de esta
manera el respeto por sus derechos
y dignidad.

/  DERECHOS Y
BENEFICIOS EN
SALUD

De acuerdo al decreto 1652 del 2022
en su articulo 2.10.4.9 las victimas de
conflicto armado interno del régimen
subsidiado y contributivo que se
encuentren el SISBEN 1y 2 estdn
exceptuadas del cobro de copagos y
cuotas moderadoras.
Por su parte las victimas de la CIDH

/

d 9T Lw \ estdn exceptuadas de copagos y
\ cuotas moderadoras del régimen
= N < subsidiado y contributivo.
ATENCION \
HUMANIZADA : O
\
Promover una atencién empdtica, \
respetuosa y sensible para brindar ! E E
servicios integrales en salud de
acuerdo a las necesidades !
individuales. /' I
7/
7
7/

7
V / INFORMACION Y

/ 2
' I ORIENTACION
i T
\

Proporcionar informacién clara
sobre los servicios disponibles y
\ cémo acceder a ellos.
\ Ofrecer orientacién sobre derechos
\ y recursos disponibles para las
N < victimas del conflicto armado.

\
APOYO PSICOSOCIAL f:’z *Q

Participar en programas de apoyo \
psicosocial que incluyan terapia |
'

1

individual y familiar, actividades

recreativas, asf como terapias [ ]
expresivas, con el objetivo de /
fomentar el bienestar emocional y /
A X /
afrontamiento de adversidades. 7

Reiredssn s Aplicacion de encuestas de satisfaccion de

T . ‘ ' “correo de atencién PQRS: nc-na-trabajosocial@hotmail.com H HpA4 H
Socializacién derechos y deberes en salud. Teléfono: 3117557620 satisfaccion de servicios.
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Uy ~ v CLIIOCOES CIRCULAR N° 01

FECHA: San José de Clcuta, 19 julio de 2023
DE: Gerencia
PARA: USUARIOS DE LA IP5 NEUROCOOP 5A5

ASUNTO: CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN LA ASOCIACION DE
USUARIOS

La Gerencia Genersl, se permite realizar convecsatora pars que los usuarios interesados
hagan parte de la Asociacidn de Usuarios gue se desarrollard en nuestra institucién, con el
chjetivo de que participan en los temas relacionados a la mejoria de la prestacidn de los
servicios de salud de nuestra institucion.

12. PROMOVER LAS CAMPANAS < abar reckido servoios e saud.durant o o 970 e S
l N FO R MATIVAS QU E P E RM ITAN A LA :Perrnarl::::fddl:raa::e :J:;?'l:raq-ue dure la asamkblea.
CIUDADANIA PARTICIPAR EN LAS * No haber tenido slgin inconveniente legal N o
Dl F E R N ETS CO NVOCATO R |AS QU E S E :i;:?:r:;:d:::::r:fu:;?nﬂ:f dedicacion para su participacidn en la asociacion.
R EAUZAN CO N RE LAC'O N AL TE MA :gf;:n?:r I:;igiﬂgn;fri‘:;?t?zﬁ:ﬁl;::tﬁ:i revision y aprobacion, previa verificacion da
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En caso de enconfrarse interesado en hacer parte de este grupo de sfiliados, podré
notificarnos por escrito. Las personas que se inscriban, tendrén un {1) mes de plazo, contado
a partir del dia de recibo de la solicitud de ingreso, para resolver su aceptacion.

Interesados enviar al correo a nc-na-trabajosocial@hotmail.com
Asunto: Solicitud para participar en la asociacidn de usuarios.
Datos personales: Mombre, copia del documento de idenfidad y teléfono.

Se extienda la participaciéon de la asociacion
de wusuarios a traves de la cartelera
Sub Gerente informativa ubicada en sala de espera.

ALBA LUZ VILLAMIZAR

calle 14 & N°ZE-85 Cacbos, Edificio Saris — San José de Clcuta, Colombia — Teléfono — 5849306-5856185
Calle 9 N* 11-36 La Romero, Frente al Seminario Mayor - Pamplana, Colombia - Teléfona: +57 7 5684608
Calle 12 N27-04 El carretera — Ocaiia, Calombia — Teldfono: <57 7 562 3543'

Pégina web: www.neuracoop.com.co e-mailk peurscoapi@hatmail.eom J/ servicliente @ neuracoop.com.on

Se extienda la participacion de la asociacidon de usuarios a
traves de la pagina web:
https://neurocoop.com.co/asociaci%C3%B3n-de-usuarios
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