
Müşteri Takibi Yoğunluk Analizi Veri Odaklı 
Aksiyon

Operasyonel
VerimlilikFiziksel mağazanızı

ziyaret eden
müşterilerinizin, sayım,
demografik analizi ve

çeşitli raporlarını üretin.

Yoğun ilgi gören
alanları ve müşteri
dolaşım rotalarını

görselleştirir.

Toplanan verileri analiz
ederek mağaza

performansını artıracak
aksiyona dönük içgörüler

sunar.

Personel planlaması,
reyon yerleşimi ve

mağaza operasyonlarının
optimize edilmesine katkı

sağlar.

Mağaza içi davranışları anlamlandırın,
operasyonlarınızı güçlendirin.

Tegra
Görüntüden Değere

®

Görüntüden DeğereTEGRA 

SHOPANALYTICS

YAPAY ZEKA DESTEKLİ

PERAKENDE
ÇÖZÜMLERİ

Teknoloji Paketi
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Yapay Zeka 
Analizi

   Analiz sonuçları
sayesinde mağaza
yerleşimi, personel
planlaması, kampanya
yönetimi ve
operasyonel kararlar
veriye dayalı olarak
optimize edilir.

   Mevcut mağaza
kameralarından
alınan görüntüler
gerçek zamanlı
olarak TEGRA®
platformuna aktarılır.

   Yapay zekâ
algoritmaları müşterileri
anonim olarak analiz
eder; ziyaretçi
yoğunluğu, müşteri
hareketleri, reyon
etkileşimleri ve davranış
örüntülerini tespit eder.

   Toplanan veriler; ısı
haritaları (heatmap),
ziyaretçi akışları,
yoğunluk analizleri ve
performans panelleri
üzerinden
görselleştirilir.

Anlık 
İzleme

Operasyonel
Karar Desteği

Veri
Görselleştirme2 3 41

   TEGRA® ShopAnalytics, mevcut mağaza kamera altyapısından elde edilen
görüntüleri yapay zekâ ile analiz ederek müşteri davranışlarını gerçek zamanlı
olarak anlamlandırır. Elde edilen veriler anlık paneller ve görsel analizler ile
sunularak mağaza performansını artıracak içgörüler sağlar.

Sistem Nasıl Çalışır?
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Müşteri Yoğunluğu Analizi

Mağaza içerisindeki anlık ve dönemsel ziyaretçi yoğunluğunu

analiz ederek yoğun bölgeleri belirler.

Heatmap Analizi 

Müşterilerin en fazla vakit geçirdiği alanları ısı haritaları ile

görselleştirerek mağaza yerleşiminin optimize edilmesini sağlar.

Müşteri Akış Analizi

Ziyaretçilerin mağaza içerisindeki hareket rotalarını analiz ederek

dolaşım alışkanlıklarını ortaya çıkarır.

Reyon Etkileşim Analizi

Müşterilerin hangi reyonlarda daha fazla zaman geçirdiğini ve

ürünlerle etkileşim seviyelerini analiz eder.

Desteklenen Analiz Senaryoları

Ziyaretçi Profili Analizi

Anonim yapay zeka analizi ile müşteri sayımı, yaş grubu, cinsiyet

dağılımı ve ziyaretçi profiline yönelik istatistikler sunar.

Ziyaret Süresi Analizi

Müşterilerin mağazada ve belirli alanlarda geçirdiği süreleri analiz

ederek ilgi düzeylerini ölçer.

Kasa ve Kuyruk Analizi

Kasa önlerindeki yoğunluğu takip ederek bekleme sürelerinin

azaltılmasına katkı sağlar.

Performans ve İçgörü Analizi

Toplanan tüm analizleri tek platformda bir araya getirerek mağaza

performansına yönelik karar destek içgörüleri sunar.
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Gerçek Zamanlı Mağaza
Analitiği

   TEGRA® ShopAnalytics, mağaza içerisindeki ziyaretçi
hareketlerini ve operasyonel durumu gerçek zamanlı olarak
izleyerek yöneticilere anlık görünürlük sağlar. Yapay zekâ
destekli analizler sayesinde müşteri yoğunluğu, reyon
etkileşimleri ve mağaza içi hareketlilik tek ekranda takip
edilebilir.



VERİYE DAYALI 
KARAR ALMA

ALAN KULLANIMINI
OPTİMİZE ETME

PERFORMANS 
ANALİZİ
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Operasyonlara Sağladığı Faydalar

MÜŞTERİ DENEYİMİNİ
GELİŞTİRME

OPERASYONEL
VERİMLİLİK

AKILLI KAMPANYA 
YÖNETİMİ

Farklı kampanyalar test edilerek
en iyi performans gösterenler
belirlenir ve verimlilik sürekli
optimize edilir.

   Yoğunluk, ziyaret süresi ve
etkileşim verilerini tek platform
üzerinden izleyerek mağaza
performansını değerlendirin.

   Personel planlaması, kasa
yönetimi ve mağaza içi
operasyonları gerçek zamanlı
içgörülerle destekleyin.

   Heatmap ve ziyaretçi akış
analizleriyle en çok ilgi gören
alanları belirleyerek reyon
düzenini optimize edin.

   Müşteri davranışlarını analiz
ederek mağaza yerleşimini ve
alışveriş deneyimini sürekli
iyileştirin.

   Gerçek zamanlı analizlerle
mağaza operasyonlarını
sezgilere değil, güvenilir
verilere dayalı olarak yönetin.
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Bizimle İletişime Geçin

0(532) 469 88 23

busra.avci@ayazvision.com
vision@ayazvision.com

www.ayazvision.com

Mağazanızı Yapay Zekâ ile Yönetin

Canlı Müşteri Sayımı ve Demografik Analizi

Akıllı Heatmap vb. Raporlama Araçları

Akıllı Kampanya Yönetimi

Veriye Dayalı Karar Desteği
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