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Misión y Visión

Misión

Contribuir al desarrollo del negocio de 
nuestros clientes al mejorar las ofertas 
de servicios de telecomunicaciones que 

como insumo, emplean en sus 
operaciones diarias.

Visión

Ser el mayor proveedor de servicios de 
telecomunicaciones en reventa para el 
sector PYME, a través de una sólida y 

atractiva oferta de servicios.
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¿Qué Somos?

Un comercializador mayorista con la 
posibilidad de ofrecer descuentos en 

todos aquellos servicios locales de línea 
fija que actualmente tengan en servicio 

y que sean provistos por TELMEX.

Telefonía Local Fija Comercial
Internet Comercial y Empresarial

Servicios Existentes o Nuevas Líneas

Cómo mayoristas tenemos la posibilidad de administrar y comercializar servicios de 
Telefonía e Internet provistos por TELMEX que estén en operación y así como de nuevas 

líneas.   

Con mas de 20 años de experiencia en regulación de servicios de

telecomunicaciones, somos tu mejor opción para el desarrollo de tu 

negocio e incremento estratégico de tus ingresos
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¿Ventajas?

• Reducción en el pago mensual por servicios de 
Telecomunicaciones – OPEX.

• Un solo punto de contacto para la resolución a 
problemas de operación de los servicios.

• Facturación Unificada 

• Una sola fecha de pago para diferentes líneas a nivel 
nacional

• Misma calidad y disponibilidad de servicios.

• Mismos tiempos de respuesta en atención a fallos.

• Incrementos de capacidad de los servicios 
instalados.

• Adquisición de líneas nuevas. 

• Detalle de registro de las llamadas (CDR).

• NO REQUIERES INVERSION INICIAL ALGUNA
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OPERA Y MANIENE 
LA PLANTA EXTERNA

MODELO TRADICIONAL 

HASTA ANTES DE 2014 

NUESTRO MODELO

PROVEE SERVICIOS. 
OPERA Y 

MANTIENE LA 
PLANTA EXTERNA Y 
FACTURA POR ELLO

FACTURA A TUS USUARIOS 
Bajo tu propia marca

¿Cómo Opera?

Proveemos la 
Plataforma de Gestión  

y Marco Jurídico 
aplicable



www.telcotrader.com.mx

¿Cómo Te beneficia?

• Incrementa tu posibilidades de negocio a nivel local al proveer servicios
de telecomunicaciones de Voz y Datos (de hasta 400 Mbps) sin que 
inviertas en infraestructura.

• Ofrece de manera legal servicios fijos de telefonia y LDI sobre lineas ya
existentes u ofrece la posibilidad de instalar lineas nuevas.

• Te permite comercializar servicios de Internet y telefonia en zonas 
urbanas donde un esquema WISP es dificil de desplegar. 

• Acceso a nichos de negocio que actualmente no atiendes por 
limitaciones de despliegue de infraestructura

• Te permitirá posicionarte como un operador regional integral de 
servicios de Telecomunicaciones en zonas urbanas y rurales.

• Al ser una actividad validada y aprobada por el IFT, TELMEX se 
convierte en tu socio de negocio. 

NO REQUIERES INVERSION INICIAL ALGUNA

Y TODO, BAJO TU PROPIA MARCA!!
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Servicios Que Ofrecemos

TELEFONÍA LOCAL

• LDN – Servicio medido 

• Servicios Digitales.

• Bloqueo de Llamadas

• Suspensión y reactivación del servicio

• Cambios de Domicilio.

• Larga Distancia Internacional.

• Llamadas a celular. 

PAQUETES INFINITUM

• Infinitum Negocio Red y Premium.

• Paquete Telmex Negocio Sin Limites (1,2 y 3)

• Paquetes residenciales (todos)

• Paquete 599, 999, 1499

• Paquetes Comerciales PYME, Mi Negocio, Super 
Negocio

• Internet Bajo Demanda

• Servicios Simétricos.
INTERNET PURO

• Infinitum 10/20/50/100 Mbps
• Infinitum Negocio 10/20/50/1000 Mbps,etc.
• IP Fijas

• Bloqueo de llamadas

• Cambio de Domicilio

• Suspensión de servicios

Otros Servicios

• Venta de Módems ONT/DSL

• CDR

• Cambio de Numero

Contratación de líneas nuevas 
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Servicio y Atencion a Clientes

• Telcotrader se hace responsable de la gestión 
y seguimiento a fallos a través de la plataforma 
Mayorista. 

• Fallas son atendidas al Número de Soporte de 
TT.
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¿Cómo Trabajamos?

• TT evalúa el inventario actual de líneas que tengas para determinar su 
elegibilidad y proponer la nueva oferta tarifaria. 

• Alta en sistema de cada línea elegible.

• Facturacion mensual, fecha límite de pago de la factura es el 28 de cada mes

• Esta oferta también es aplicable a líneas residenciales activas o nuevas

• Sin cargos inciales por lineas desagregadas

• Tarifas similares o inferiores a las que actualmente pagas a TELMEX

• Descuentos aplicables para esquemas de comercialización de lineas fijas de 
terceros en tu localidad actualmente en operación

• Mientras mas líneas se desagreguen mayores son las bandas de descuento.

• Mismo modelo de negocio que actualmente emplea
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¿Cómo Trabajamos?

• Si no estas autorización nosotros te regularizamos, te
ofrecemos atractivos planes de descuento para 
proyectos de 50 lineas en adelante (propias y/o de 
terceros).

• Si ya estas autorizado, comienza a desagregar líneas
sin pagos extras y ahorros desde el primer mes. 
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Nos ponemos a sus ordenes.

MAT. Jorge Basurto 
Desarrollo de Negocios.

jorge.basurto@telcotrader.com.mx
5521713763
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