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Lideres Nao Dao Ordens!

Telmo Dos Santos

Os desafios da lideranca do Sec. XXI sao
inUmeros, por conta da era em que vivemos e a
volatilidade das economias modernas. Mas nao séo
intransponiveis! Sao simplesmente diferentes e
exigem uma lideranca verdadeiramente
comprometida e esclarecida, capaz de sair das
zonas de conforto e segurar o leme, liderando pelo
exemplo. A fraca lideranca nao leva somente a
resultados mediocres e projectos fracassados,
mas acima de tudo a funcionarios enfraquecidos,
pouco Uteis para lidar com os desafios actuais e
pessoas doentes dentro das Organizacoes.

Apenas os grandes lideres serdo competentemente
capazes de liderar com esses desafios e permitir que
as suas equipas tenham bons resultados, face a
conjuntura actual. Nao obstante, precisardo despir-se
das formas de gestdo da ‘era da pedra’ e
empreender as mais inovadoras e eficazes formas
de lideranca e gestao de pessoas, com humanismo
e empatia.

Em seu mediatico livro sobre lideranca (um dos
melhores livros sobre lideranca que ja li), Ritch K.
Eich revela que lideres de verdade ndo precisam
dar ordens! Parece ineficaz no acto de gerir e liderar
pessoas, mas esta é a mais pura verdade, pois um
grande lider deve antes motivar, inspirar e guiar 0s
seus liderados a fazerem exactamente aquilo que ele
guer, atingindo resultados de exceléncia.

Para tal, € imperioso que o lider se comunique de
forma clara e objectiva, que valorize e apoie 0s
seus liderados, que tenha caracter e acima de tudo,
seja integro e ético e que perceba que o activo
mais importante e valioso de qualquer
Organizacgao ou projecto sdo as pessoas.

Se ontem para conseguir resultados tinha de ser
pela via do medo, arrogancia, intimidacdo e
ameacas, hoje € preciso ensinar e liderar dando
exemplo, delegando poderes (sem esquecer nunca
gue delegam-se tarefas e nao responsabilidades)
e ser o Mentor, definir os parametros, mas permitir
e dar liberdade e autonomia para que o0s
colaboradores inovem e exercitem sempre a
abordagem em equipa na busca das melhores
solucgdes e assim tirar maior partido deles.

Numa equipa, todos tém potencial, inteligéncia e
algo de valor a oferecer, até os que aparentemente
pouco produzem. Eles carecem apenas de algo que
0s inspire e motive a alcancar a grandeza e o
potencial que carregam dentro de si, dando o seu
melhor, com toda a sua dedicagcdo e
comprometimento. Mas exige, da parte do lider,
inteligéncia, conhecimento profundo da equipa
como um todo e de cada colaborador, de modo a
explorar as valéncias de cada um com base no seu
perfil. Por isso, veja além dos resultados, valorize e
enalteca os que trabalham consigo...seja humilde e
saiba escutar...escuta activa.

“Lideres n&o precisam usar de
arrogancia, intimidacado, asseédio moral
ou prepoténcia. Liderar é ter a grandiosa
oportunidade de impactar vidas e motivar
pessoas a seguir uma missao e a
cumprir um objectivo de forma natural.”
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‘A comunicacdo eléctrica jamais e compromisso sério no plano de

substituird o rosto de alguém que, com
sua alma, encoraja outra pessoa a ser

corajosa e verdadeira’® - Charles
Dickens.
Por outro lado, um lider deve ter

caracter! Deve ter um posicionamento

moral elevado e uma ética

irrepreensivel, afinal o lider tem a nobre
responsabilidade de ensinar,

influenciar, moldar aqueles que

trabalham consigo e, nao menos
importante, ter a visao de identificar e

formar novos lideres, como uma aposta

sucessao.

Porém, é indispensavel que seja também
uma pessoa integra. Deve zelar pelos
melhores interesses dos seus liderados,
apegar-se a sua palavra e aos mais
elevados padroes de moral, bem como
aos procedimentos e politicas da

empresa.

Disse certa vez Albert Camus que ‘o

lider tem de ser integro, pois a

integridade n&o precisa de regras’.

“As Organizacoes
precisam de Lideres
competentes e que
valorizam, orientam,
INsSpiram, preparam

e motivam suas
equipas a alcancar
grandes objectivos!”

“H& uma enorme diferenca
entre ser Chefe e ser
Lider. Lideranca € uma
arte humana que esta ao
alcance de todos, mas é
preciso ter boas
motivacdes, uma grande
vontade de servir, de
cuidar e influenciar
positivamente as pessoas”

Na era moderna da digitalizacdo e
globalizacdo, as pessoas tém outras
onde a

necessidades e desafios,

lideranca deve ser assertiva e
humanizada, onde os lideres devem
‘olhar no olho’ e mostrar empatia e
preocupacao para com os liderados e
tratd-las como pessoas e seres
dotados de qualidades,

virtudes e defeitos, e onde cada equipa

humanos,

€ composta de pessoas de diferentes
perfis, caracteristicas e valéncias e
gque juntos
trabalho de qualidade, com a valiosa

podem entregar um

contribuicao de cada membro.

Ndo se pode liderar sem uma boa
comunicacdo e capacidade de
influenciar as pessoas e envolvé-las
na mesma missdo e proposito, de
melhores

modo a alcancar o0s

resultados e uma prestacdo de

gualidade e exceléncia. 2
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Sobre essa Iniciativa

Explore connosco as facetas dinamicas da gestdo de projectos, lideranca,
sustentabilidade, inovacdo e muito mais. Nossa missdao € compartilhar
conhecimento valioso sobre temas como comportamento,, competéncias,
producao, negocios, produtos e servicos. Desafiamos nossos talentosos amigos
a se juntarem a nés neste projecto unico. Com 52 semanas no ano, cada um de
nos tera a oportunidade de contribuir com um artigo informativo e inspirador.
Vamos criar uma jornada de aprendizado..colectivo, compartilhando insights
todas as tercas-feiras. Juntos, podemos potencializar nossas capacidades e
construir um rico acervo de conhecimento
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